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POISTOVNA

VSEOBECNE POISTNE PODMIENKY PRE URAZOVE POISTENIE

- DIREKT 2

Uvodné ustanovenie

Pre (razové poistenie - DIREKT 2 (dalej len ,drazové poistenie), ktoré poskytuje Wiistenrot poistoviia, a.s., ICO: 31 383 408 (dalej len ,poistoviia“), plati uzavreta poistna zmluva,

ustanovenia tychto VSeobecnych poistnych podmienok pre drazové poistenie — DIREKT 2 (dalej len ,poistné podmienky*) a prislu§né ustanovenia Obcianskeho zakonnika.

Clanok 1
Predmet Urazového poistenia

Poistenie sa dojednava pre pripad trvalych nasledkov v désledku Urazu a smrti spésobenej
Urazom s poistnou sumou 35 000 eur (7 054 410,00 Sk) spolu pre vSetky osoby prepravované
vozidlom v ¢ase vzniku poistnej udalosti (dalej len ,poisteny”).

Clanok 2
Poistna udalost’

Poistnou udalostou je Uraz alebo jeho nasledok:

a) ktorym bola osoba prepravovana vo vozidle postihnuta pocas trvania trazového

poistenia a
b) ktory vznikol v priamej pri¢innej stvislosti s prevadzkou vozidla :

1. pri nastupovani alebo vystupovani zo stojaceho vozidla,

2. pocas jazdy vozidla,

3. pri uvadzani vozidla do chodu bezprostredne pred zaciatkom jazdy,
4 pri kratkodobych zastavkach vozidla, ak déjde k Grazu vo vozidle

alebo v jeho blizkosti, v priestore uréenom pre jazdu vozidla,
5. pri odstrafiovani beznych poruch vozidla vzniknutych v priebehu

jazdy (vymena kolesa a pod.) alebo
6. po dopravnej nehode, v blizkosti miesta nehody,
c) a ktory sa stal na izemi podla ¢lanku 3 tychto poistnych podmienok,
d) pokial nie je uvedeny vo vylukach z Urazového poistenia.

] Clanok 3
Uzemna platnost Grazového poistenia

Urazové poistenie sa vztahuje na poistné udalosti, ku ktorym déjde na tzemi Eurdpy vratane
eurdpskej Casti Turecka, Estonska, Litvy a LotySska s vynimkou ostatnych Statov byvalého

ZSSR.

Clanok 4
Vyluky z Grazového poistenia

Z Urazového poistenia su vylucené Urazy:

a)

b)

a) ku ktorym doslo na miestach, ktoré nie su uréené na prepravu osob,

b) ku ktorym doslo vo vozidle taxisluzby, autopozi¢ovne alebo vo vozidle s pravom
prednostnej jazdy,

c) ktoré nastali pri testovani vozidla,

d) ktoré nastali pri beznej udrzbe vozidla ( tj. svynimkou oprav zavad, ktoré
sposobili preruSenie jazdy asu vykonavané scielom bezprostredného
pokracovania jazdy vozidla) a

e) ku ktorym dos$lo pocas ciest vozidla uskutoénenych bez vedomia a suhlasu
poisteného.

Clanok 5
Poistné plnenie

Poistoviia poskytuje poistenému poistné plnenie v rozsahu dohodnutom v poistnej

zmluve:

za trvalé nasledky urazu:

1. Ak sa po uplynuti jedného roka odo diia Urazu ukaze, Ze v dosledku Urazu zostanu
poistenému trvalé nasledky, bude z poistnej sumy pre pripad trvalych nasledkov
urazu vyplatena suma zodpovedajuca tolkym percentam z poistnej sumy pre pripad
trvalych nasledkov urazu, kolkym percentdm zodpoveda rozsah trvalych nasledkov
podla ocefiovacich tabuliek.

2. Do jedného roka po uraze bude poistenému vyplatené poistné plnenie za trvalé
nasledky uskutocnené len vtedy, ak bude jednoznacne uréeny druh a rozsah
trvalych nasledkov Urazu z lekarskeho hladiska.

3. Ak nie je mozné rozsah trvalych nasledkov jednoznaéne urcit, je poisteny ako aj
poistovria opravneny dat lekarsky nanovo urcit rozsah trvalych nasledkov ro¢ne do
Styroch rokov odo dria Urazu, a po dvoch rokoch odo dfia Urazu aj lekarskou
komisiou.

4. Ak poisteny zomrie nasledkom urazu v priebehu roka po Uraze, nevznika narok na
poistné plnenie pre pripad trvalych nasledkov urazu.

5. V pripade, Ze jediny Uraz sposobil poistenému niekolko trvalych nasledkov rézneho
druhu, hodnotia sa celkové nasledky suctom percent za jednotlivé nasledky,
maximalne v§ak 100%.

6. Ak poistenému ostali trvalé nasledky v désledku urazu a tieto trvalé nasledky sa
tykaju Casti tela alebo organu, ktorého funkcia bola z akychkolvek pricin znizena uz
pred tymto Urazom, poistoviia znizi poistné plnenie o tolko percent, kolkym
percentam zodpovedalo predchadzajtice poskodenie.

7. Poistoviia vyplati dedic¢om poisteného sumu rovnajicu sa rozsahu preukazanych
trvalych nasledkov Urazu v dobe smrti poisteného, ak poisteny zomrie pred vyplatou
poistného plnenia za trvalé nasledky urazu, nie vSak na nasledky tohto Urazu.

za smrt spdsobenu Urazom:

1. Ak dojde k umrtiu poisteného v dosledku urazu v priebehu jedného roka od dia
urazu, vyplati poistoviia poistni sumu pre pripad smrti spésobenej urazom
opravnenej osobe.

2. Ak poisteny zomrie na nasledky urazu, za ktoré uz poistoviia plnila, vyplati
poistoviia opravnenej osobe rozdiel medzi poistnou sumou pre pripad smrti
nasledkom Urazu a sumou uz vyplatenou.

V pripade, Ze nie je zaplatené poistné v plnej vyske, poistoviia je opravnena znizit

poistné plnenie o diZné poistné.

Clanok 6
Vyluky a obmedzenia poistného pinenia

Narok na poistné plnenie nevznika za Urazy, ktoré nastali v dosledku:

a) ucasti na vojenskych rokovaniach krajin vo vojnovom stave,

b) Ucasti na vzbure, povstani alebo nepokojoch na strane pévodcov vzbury,

c) ucasti SR na vojenskych konfliktoch, alebo ak bude SR postihnutd nuklearnou
katastrofou,

d) srdcového infarktu alebo mozgovej porazky.

Narok na poistné plnenie nevznika tiez v pripade:

*Na prepocet periaznych sum bol pouzity konverzny kurz 1 euro = 30,1260 Sk.

WN =

a) telesného poskodenia pri lieCebnych opatreniach alebo zasahoch, ktoré poisteny
urobi alebo necha urobit na svojom tele, pokial poistny pripad nedal k tomuto
podnet,

b) telesného poskodenia vplyvom ionizujucich lu¢ov alebo jadrovou energiou.

Poistoviia je opravnena podla povahy pripadu primerane znizit poistné plnenie, ak k
urazu do$lo v suvislosti s konanim poisteného, za ktory bol rozhodnutim sudu
pravoplatne odsudeny.

Ak poisteny mal Graz v dosledku pozitia alkoholickych napojov alebo UG€inkom
omamnych latok alebo toxickych latok a okolnosti takéhoto pripadu to odévodriujd,
poistoviia znizi poistné plnenie, najviac v§ak o polovicu.

Opravnena osoba nema pravo na poistné plnenie, ak poistenému spésobila smrt
umyselnym trestnym ¢inom, za ktory bola rozhodnutim stdu pravoplatne odsudena.
Ustanovenie ods. 3 plati aj v pripade, ak proti takejto osobe nemohlo byt zacaté trestné
stihanie, pretoZe trestné stihanie je nepripustné zo zakona alebo bolo zastavené, bola
udelena milost a pod.

Clanok 7
Poistné a poistna suma

Poistnik plati poistné za Urazové poistenie vo vyske uvedenej v poistnej zmluve.
Poistovita ma narok na poistné za (irazové poistenie do zaniku Urazového poistenia
Pokial v poistnej zmluve nie je upravené inak, poistné je splatné v prvy defi poistného
obdobia. Ak je v poistnej zmluve dohodnuté, Ze poistné bude platené vo forme
Stvrtroénych splatok, prva splatka poistného je splatna v deri zaciatku poistenia. Kazda
dalSia splatka poistného je splatna v deri, ktory sa Cislom zhoduje s dfiom zaciatku
poistenia, ato tretieho kalendarneho mesiaca nasledujiceho po splatnosti
predchadzajucej splatky poistného. V pripade nezaplatenia ktorejkolvek splatky
poistného v lehote splatnosti, stdva sa celé poistné splatné v defi splatnosti
nezaplatenej splatky poistného.

Pokial nebolo poistné zaplatené véas alebo v spravnej vyske, ma poistoviia pravo na
uroky z omeSkania anahradu $kody spOsobeni omeskanim poistnika s platenim
poistného, vratane nakladov, ktoré vznikli v suvislosti s jeho upominanim a vymahanim.
Poistovita ma pravo upravit vy$ku roéného poistného za Grazové poistenie ku driu jeho
splatnosti na nasledujuce poistné obdobie, pricom je povinna vySku nového ro¢ného
poistného za Grazové poistenie oznamit' poistnikovi.

Poistnd suma spolu vo vyske 35 000 eur (71054410,00 Sk) plati pre vSetky osoby
prepravované vozidlom v ¢ase vzniku poistnej udalosti, ato pre pripad trvalych
nasledkov v désledku Urazu a pre pripad smrti spésobenej urazom. V pripade poistnej
udalosti sa celkova poistna suma vo vySke 35 000 eur (7 054 410,00 Sk) podeli poétom
prepravovanych oséb, avyslednd suma je maximalna poistnd suma pre jednotlivi
prepravovanu osobu.

Clanok 8

Povinnosti poisteného, prava poist'ovne v suvislosti so zdravotnym stavom poisteného,

povinnosti pri uplatneni naroku na poistné plnenie

Povinnostou poisteného je bezprostredne po Uraze vyhladat lekarske oSetrenie, dbat o
to, aby bol vySetreny a aby bol vysledok vySetrenia lekarskou dokumentaciou
preukazatelny.

Poisteny je povinny bez odkladu pisomne oznamit poistovni, Ze poistnd udalost

nastala.

Osoba, ktora si uplatiiuje pravo na poistné plnenie z Grazového poistenia pre pripad

trvalych nasledkov v dosledku Urazu, je povinna:

a) predlozZit lekarsku spravu o oSetreni Urazu,

b) bez zbytoéného odkladu zabezpedit vSetky dalSie doklady, spravy a posudky,
ktoré si vyziada poistovna,

c) umoznit pristup k zdravotnej dokumentécii a predlozit Udaje zo zdravotnej
dokumentacie,

d) v prospech poistovne zbavit vSetkych zdravotnickych pracovnikov a
zdravotnicke zariadenia, u ktorych sa poisteny liecil, mi€¢anlivosti o zdravotnom
stave,

e) podrobit sa lekarskej prehliadke za U€elom postdenia rozsahu trvalych
nasledkov Urazu u lekara, resp. lekarov, ktorych uréi poistoviia,

f) pisomne splnomocnit’ pri likvidacii poistnej udalosti poistoviiu na ziskavanie
alebo preskumanie zdravotného stavu, na obstaravanie Udajov o zdravotnom
stave azdravotnej anamnéze zo zdravotnej dokumentacie ana ziskavanie
udajov z lekarskej spravy Socidlnej poistovne.

Osoba, ktora si uplatiiuje pravo na poistné plnenie z Grazového poistenia pre pripad

smrti poisteného spésobenej Urazom, je povinna:

a) predlozit pisomné oznamenie o vzniku poistnej udalosti spolu s lekarskou
spravou o oSetreni Urazu,

b) predlozit original alebo Gradne overenu képiu umrtného listu poisteného,

c) predlozit original alebo uradne overenu képiu lekarskej spravy o obhliadke
mftveho a o pri¢ine umrtia,

d) predlozZit origindl alebo Uradne overenu kopiu spravy o Gradnom vySetrovani
umrtia, ak sa takéto vySetrovanie vykonalo,

e) bez zbyto¢ného odkladu zabezpedit vSetky dalSie doklady, spravy a posudky,
ktoré si vyziada poistoviia,

f) umoznit' pristup k zdravotnej dokumentacii poisteného,

g) na vyzvu poistovne zabezpecdit v prospech poistovne zbavenie mi¢anlivosti o
zdravotnom stave poisteného vSetkych zdravotnickych pracovnikov a
zdravotnicke zariadenia, u ktorych sa poisteny liecil a

h) pisomne splnomocnit' poistoviiu pri likvidacii poistnej udalosti na ziskavanie
alebo preskumanie zdravotného stavu poisteného, na obstardvanie Udajov
0 zdravotnom stave a zdravotnej anamnéze zo zdravotnej dokumentacie a na
ziskavanie Udajov z lekarskej spravy Socialnej poistovne.

Clanok 9
Prava a povinnosti poistovne

Poistoviia ma pravo:

a) pozadovat' od poistnika zaplatenie poistného za Urazové poistenie dohodnuté v
poistnej zmluve,

b) pozadovat od poisteného, aby sa podrobil lekarskym prehliadkam v
zdravotnickom zariadeni, ktoré uréi poistoviia aaby predlozil Udaje zo
zdravotnej dokumentacie,

c) pozadovat' od osoby, ktora si uplatriuje pravo na poistné plnenie z Grazového
poistenia pre pripad smrti poisteného spdsobenej Urazom pisomné
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splnomocnenie poistovne pri likvidacii poistnej udalosti na ziskavanie alebo
preskimanie zdravotného stavu poisteného, na obstaravanie udajov
o zdravotnom stave a zdravotnej anamnéze zo zdravotnej dokumentacie a na
ziskavanie Udajov z lekarskej spravy Socialnej poistovne.

Poistoviia je povinna:

a) v pripade poistnej udalosti vyplatit' poistenému poistné plnenie,

b) ak je poistnou udalostou smrt' poisteného, vyplatit' poistné plnenie opravnenym
osobam podla § 817 a § 818 Obcianskeho zakonnika.

Clanok 10
Zaciatok, doba trvania a zmena Urazového poistenia

Poistna zmluva je dvojstranny pravny ukon, ktory tvori pisomny navrh na uzavretie
poistnej zmluvy poistnika a pisomna poistka poistovne (ozndmenie poistovne o prijati
navrhu poistnika). Poistna zmluva je uzavreta doru¢enim poistky poistnikovi.

Poistna zmluva sa dojednava na dobu neurgitd s poistnym obdobim jeden technicky
rok. Poistenie zacina nultou hodinou stredoeurépskeho ¢asu dria uvedeného v navrhu
poistnika na uzavretie poistnej zmluvy ako zaciatok poistenia. Ak v8ak poistnik uvedie
v navrhu na uzavretie poistnej zmluvy ako den zaciatku poistenia skorsi der ako deri
podpisu navrhu na uzavretie poistnej zmluvy, poistenie zacina nultou hodinou
stredoeurdpskeho €asu dia podpisu navrhu poistnika na uzavretie poistnej zmluvy.
Zmeny v poistnej zmluve mozno dojednat’ pisomnou dohodou zmluvnych stran.

Pre vSetky pravne ukony tykajuce sa poistenia sa vyzaduje pisomna forma, inak su
neplatné.

Clanok 11
Zanik Urazového poistenia

Okrem dévodov zaniku poistnej zmluvy uvedenych v Obg&ianskom zakonniku poistenie

zanika:

a) pisomnou vypovedou jednej zo zmluvnych stran v dobe do dvoch mesiacov po
uzavreti poistnej zmluvy. Vypovedna lehota je osemdenna, jej uplynutim
poistenie zanikne,

b) pisomnou vypovedou jednej zo zmluvnych stran ku koncu poistného obdobia;
vypoved sa musi dat pisomne najmenej Sest tyzdiov pred jeho uplynutim,

c) pisomnou dohodou poistnika a poistovne,

d) ak poistné za prvé poistné obdobie nebolo zaplatené do troch mesiacov odo diia
jeho splatnosti alebo ak poistné za dalSie poistné obdobie nebolo zaplatené do
jedného mesiaca odo dfia doruéenia vyzvy poistovne na jeho zaplatenie, ak
nebolo zaplatené poistné pred doru¢enim tejto vyzvy. Vyzva obsahuje
upozornenie, Ze poistenie zanikne, ak nebude zaplatené. To isté plati, ak bola
zaplatena len ¢ast poistného. Poistenie zanikne uplynutim prislusnej lehoty,

e) pisomnou vypovedou poistnika alebo poistovne do troch mesiacov od
pisomného oznamenia Skodovej udalosti poistenym. Vypovedna lehota je jeden
mesiac, jej uplynutim poistenie zanikne.

f) zmenou v osobe vlastnika poisteného vozidla; to neplati v pripade, ak:
1. déjde k prevodu vlastnickeho prava k poistenému vozidlu na poistnika
v lehote 2 mesiacov od uzatvorenia poistnej zmluvy,
2. dojde k prevodu vlastnickeho prava k poistenému vozidlu z lizingovej
spolo¢nosti na poistnika pocas trvania poistnej zmluvy,
3. bezpodielové spoluvlastnictvo manzelov zaniklo smrtou alebo vyhlasenim

za mftveho toho z manzelov, ktory uzavrel poistni zmluvu na poistené
vozidlo patriace do bezpodielového spoluviastnictva manzelov, potom
vstupuje do poistenia na jeho miesto pozostaly manzel, ak je nadalej
vlastnikom alebo spoluvlastnikom poisteného vozidla. Ak bezpodielové
spoluvlastnictvo manzelov zaniklo inak nez z vy3Sie uvedenych dévodov,
povazuje sa za toho, kto uzavrel poistni zmluvu ten z manzelov, ktorému
poistené vozidlo pripadlo po vysporiadani podla § 149 Obgianskeho
zakonnika,

g) zapisom prevodu drzby poisteného vozidla na inG osobu v evidencii vozidiel, ak
je vozidlo predmetom lizingovej zmluvy, pokial nebolo zaroveri dojednané
i Urazové poistenie podla pism. b) ¢lanku 1 tychto poistnych podmienok,

h) dfiom vyradenia poisteného vozidla z evidencie vozidiel, pokial nebolo zarover
dojednané iurazové poistenie podla pism. b) €lanku 1 tychto poistnych
podmienok,

i) diom kradeze poisteného vozidla, pokial' nie je mozné dobu kradeze vozidla
presne uréit, povazuje sa poistené vozidlo za ukradnuté drfiom, ked policia
Slovenskej republiky prijala oznamenie o kradeZi poisteného vozidla, pokial
nebolo zaroveri dojednané i Urazové poistenie podia pism. b) ¢lanku 1 tychto
poistnych podmienok,

j) smrtou poistenej osoby uvedenej v poistnej zmluve.

Poistoviia je opravnena odstupit od poistnej zmluvy:

a) ak sa preukaze, Ze sa poisteny pokusil bezdévodne obohatit, alebo sa obohatil
na ukor poistovne,

b) ak poistné za prvé poistné obdobie, resp. splatka poistného za prvé poistné
obdobie, nebolo uhradené a pripisané na uUcet poistovne do 5 dni odo dna
zaciatku poistenia a v dobe ome$kania so zaplatenim poistného za prvé poistné
obdobie, resp. splatky poistného za prvé poistné obdobie nastala poistna
udalost,

c) ak poistnik alebo poisteny pri uzavierani poistnej zmluvy alebo pri zmene
poistenia vedome neodpovedal pravdivo a Uplne na vSetky pisomné otazky
poistovne uvedené v poistnej zmluve a pri pravdivom a tplnom zodpovedani
tychto otézok by poistoviia poistni zmluvu neuzavrela,

Odstupenim od poistnej zmluvy sa poistna zmluva zrusuje od zaciatku a poistoviia ma

pravo na uhradu nakladov sUvisiacich s uzatvorenim a spravou poistnej zmluvy.

Poistnik je opravneny odstupit od poistnej zmluvy dojednanej na dialku bez uvedenia

dovodu v lehote 14 kalendarnych dni odo dfia uzavretia poistnej zmluvy; lehota na

odstupenie od poistnej zmluvy sa povazuje za dodrzanu, pokial oznamenie o odstupeni
od poistnej zmluvy bolo odoslané na adresu sidla poistitela najneskér v posledny der
tejto lehoty. Poistna zmluva zanika ku driu dorucenia pisomného oznéamenia poistnika

0 odstupeni na adresu sidla poistitela. Poistitel ma pravo na poistné za dobu do zaniku

poistenia.

Clanok 12
Lekarska komisia

V pripade rozdielov v nazoroch poisteného a poistovne o type a rozsahu trvalych
nasledkov urazu, rozhodne o tychto skutoénostiach lekarska komisia, zloZzena z dvoch
lekdrov a jedného predsedu. Jedného lekara komisie menuje poistoviia a jedného
poisteny. Predseda je voleny lekarmi komisie z odbornych lekarov, majlcich skusenosti
s posudzovanim Urazu. Ak sa lekari nedohodnt do 1 mesiaca od ich vymenovania o
osobe predsedu, vymenuje predsedu na navrh poistovne alebo poisteného Lekarska
komora SR.

*Na prepocet periaznych sum bol pouzity konverzny kurz 1 euro = 30,1260 Sk.
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Pravo poziadat o rozhodnutie lekarskej komisie ma poisteny aj poistovna.

Poisteny je povinny nechat sa od lekarov komisie vySetrit a podriadit sa vSetkym
opatreniam, ktoré tato komisia povazuje za potrebné.

Naklady na lekarsku komisiu budu znasat poistoviia alebo poisteny podfia toho, kto
poziadal o preSetrenie zdravotného stavu lekarskou komisiou

! Clanok 13
VYKLAD POJMOV PRE UCELY URAZOVEHO POISTENIA

Poisteny — je fyzickd osoba, na ktorej Zivot alebo zdravie sa Urazové poistenie
vztahuje.

Poistna doba (doba, na ktort bolo Grazové poistenie dojednané) a poistné obdobie
(dohodnuty &asovy interval, za ktory sa plati bezné poistné za Urazové poistenie) st
uréené v poistnej zmluve.

Poistnik — je osoba, ktora dojednala s poistoviiou poistni zmluvu a je povinna platit
poistné za Urazové poistenie .

Technicky rok - ¢asovy interval obsahujuci 365 dni (v prechodnom roku 366 dni);
zacina sa nultou hodinou diia, ktory sa €islom zhoduje s diiom a mesiacom zaciatku
Urazového poistenia (stanoveného podfa tychto poistnych podmienok) a konéi sa
uplynutim 365 (v prechodnom roku 366) dni.

Uraz - telesné poskodenie alebo smrt, ktoré boli sposobené necakanym, nahlym a
jednorazovym p6sobenim vonkajSich vplyvov. Za Uraz sa povazuju aj nasledovné
udalosti nezavislé od vole poisteného, ktoré poistenému sposobili trvalé telesné
poskodenie alebo smrt’

a) utopenie,

b) popalenie, obarenie, pdsobenie tderu blesku alebo elektrického prudu,

c) vdychnutie plynov alebo par, poZitie jedovatych alebo leptavych latok, len v pripade,
Ze posobili na poisteného nepretrzite, kratkodobo a rychlo,

d) vykibenie kongatin, ako aj natiahnutie $liach, prasknutie svalov, vézov a vézivovych
obalov.

Za Uraz sa nepovazuje samovrazda alebo pokus o fiu, Umyselné sebaposkodenie alebo
infarkt myokardu.

Vozidlo - motorové vozidlo do 3, 5 t. celkovej hmotnosti vozidla vratane, nie starSie ako
10 rokov s pridelenym slovenskym evidenénym ¢islom a maximalne 9 sedadlami.

Clanok 14
ZAVERECNE USTANOVENIA

Vo veciach neupravenych tymito poistnymi podmienkami platia ustanovenia

Obcianskeho zakonnika.

Pisomnost’ zasielana poistoviiou na posledni znamu adresu do vlastnych rik alebo

doporuéene sa povazuje za doruéenu piatym driom od prevzatia zasielky odosielajicim

postovym podnikom, ktory je vyznaceny na odtlacku peciatky odosielajuceho postového
podniku.

Pisomnost zasielana poistovni sa povazuje za doru¢enu driom jej prevzatia v sidle

poistovne.

Poistnik svojim podpisom na poistnej zmluve poskytuje suhlas poistovni:

a) na spractvanie osobnych udajov uvedenych v poistnej zmluve (dalej len ,udaje”)
vratane ich poskytovania zmluvnej zaistovni so sidlom v zahrani¢i za Ucelom
zaistenia,

b) na spracuvanie udajov vratane ich poskytovania zmluvnym partnerom za u¢elom
marketingovej &innosti poistovne a zmluvnych partnerov, vzajomnej podpory
predaja a poskytovania komplexného finanéného servisu a poradenstva
poistnikovi a poistenému,

c) na spracuvanie Udajov vratane ich poskytovania zmluvnym zastupcom poistovne
za Ucelom spravy poistenia,

d) na spractvanie Udajov vratane ich poskytovania zmluvnym partnerom poistovne
v oblasti likvidacie za u¢elom likvidacie poistnych udalosti,

e) na spraclvanie Udajov vratane ich poskytovania tretim osobam (najma
advokatom, notarom, exekutorom, spolo¢nostiam zaoberajicim sa inkasom
pohladavok) za uc¢elom ochrany a domahania sa prav poistovne,

f) na spracovaniu Udajov vratane ich poskytovania vSetkym subjektom patriacim k
finanénej skupine Wistenrot za ucelom finanéného poradenstva, marketingovej
¢innosti, vzajomnej podpory predaja a poskytovania komplexného finanéného
servisu a poradenstva poistnikovi a poistenému a vyhotovovania $tatistik
a analyz.

Suhlas s vynimkou sthlasu podla pism. b) a f) podla tohto odseku poskytuje poistnik na

dobu trvania zmluvného vztahu a na dobu nevyhnutnu pre uplatnenie prav a povinnosti

stanovenych zakonom poistoviiou a po uvedent dobu nie je poistnik opravneny suhlas

ucinne odvolat. Suhlas na spracovaniu Udajov vratane ich poskytnutia podia pism. b)

a f) tohto odseku je kedykolvek odvolatelny.

Zmluvné strany si mozu vzajomné prava a povinnosti upravit dohodou v poistnej

zmluve odchylne od tychto poistnych podmienok, pokial to ustanovenia tychto poistnych

podmienok vyslovne nezakazuju.

Pripadny spor tykajuci sa interpretacie tychto poistnych podmienok podlieha vSeobecne

zavéznym pravnym predpisom Slovenskej republiky.

Prava a povinnosti z poistenia sa riadia pravnym poriadkom Slovenskej republiky.

Predmetom ¢innosti poistovne je poistovacia ¢innost v oblasti Zivotného poistenia a

nezivotného poistenia vratane pripoisteni, sprostredkovatelské &innosti pre banky a

stavebné sporitelne a sprostredkovatelské cinnosti pre spravcovské spolo¢nosti a

zahrani¢né spravcovské spolo¢nosti.

Dohlad nad ¢innostou poistovne vykonava Narodna banka Slovenska, Imricha Karvasa

1, 813 25 Bratislava.

Poistnik a poisteny mézu podat' staznost proti poistovni. Staznost sa podava pisomne

prostrednictvom posty, e-mailu alebo faxom. StaZovatel musi v staznosti uviest svoje

meno, priezvisko a adresu, predmet staznosti a ¢oho sa domaha. Staznost, v ktorej
stazovatel neuvedie svoje meno, priezvisko a adresu (pravnickad osoba svoje obchodné
meno/nazov a sidlo) sa neprijme na vybavenie. Lehota na vybavenie staznosti je 60 dni
odo diia doruéenia staznosti. Vysledok preSetrenia sa oznami staZovatelovi pisomne.

Ak sa zistila opodstatnenost staznosti, uvedl sa v oznameni aj opatrenia prijaté alebo

vykonané na odstranenie zistenych nedostatkov.

Komunikaénym jazykom vo vzajomnom styku je slovensky jazyk.

Tieto VSeobecné poistné podmienky pre Grazové poistenie — DIREKT 2 nadobudaju

ucinnost driom 01.03.2009.
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