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Zhrnutie

Cinnost’ a vykonnost’

Spolocnost poskytuje svoje sluzby prostrednictvom siete agenturnych riaditelstiev a 28 Wistenrot centier len
na uzemi Slovenskej republiky.

Spolo¢nost v roku 2018 ziskala 85 166 novych klientskych zmluv, z toho 16 770 bolo uzatvorenych v oblasti
zivotného poistenia a 68 396 sa uzatvorilo v oblasti nezivotného poistenia. VSetky novo uzavreté poistné zmluvy
vykazuju celkové rocné poistné vo vyske 10 999 tis. eur, z Coho 2 048 tis. eur pripada na poistné zmluvy Zivotného
poistenia a 8 951 tis. eur na poistné zmluvy nezivotného poistenia.

Spolo¢nost dosiahla v roku 2018 predpisané poistné (pred zohladnenim prémii a zliav) vo vySke 56 273 tis. eur, ¢o
medziroCne predstavuje pokles o 1,6 %.

Spolocnost investuje do dlhopisov, podielovych fondov a nehnutelnosti. Podielové fondy Spolo¢nost nakupuje aj
v mene poistenych na udely krytia technickych rezerv z produktov investiéného Zivotného poistenia (IZP). V roku
2018 Spolo¢nost zaznamenala pokles realnej hodnoty pri dlhopisoch a podielovych fondoch. Tento pokles sa
prejavil aj v hospodarskom vysledku Spolo¢nosti.

V roku 2018 Spolo¢nost nezaznamenala vyznamné zmeny v oblasti investicii a nadalej pokraovala v investovani
do tried aktiv spominanych vyssie.

Systém spravy a riadenia

Spolo¢nost povazuje svoj systém spravy a riadenia za plne zosuladeny s poziadavkami legislativy. V porovnani
s predchadzajicim obdobim nedoSlo v priebehu roka 2018 v systéme spravy a riadenia k Ziadnym vyznamnym
zmenam. Zasady vnutornej organizacie a riadenia, ako aj organiza¢nu Struktdru Spolo¢nosti a ¢innost’ jednotlivych
organizacnych utvarov upravuje organiza¢ny poriadok.

Spolo¢nost povazuje svoj systém riadenia rizik za vhodny a za primerany povahe, rozsahu a zloZitosti operacii
arizik, ktorym je vystavena. Spolocnost je povinna drzat dostatoény kapital na krytie pozadovanej miery
solventnosti v zavislosti od povahy a rozsahu svojej &innosti. Urovefi kapitalu bola hodnotena réznymi spésobmi
(napr. vlastné posudenie rizika a solventnosti) a vysledky ukazali, ze Spolo€nost’ je schopna pokryt kapitalové
poziadavky ako pocas kratkodobého, tak aj po€as strednodobého horizontu. Stresové testy, vykonané v procese
vlastného posudenia rizika a solventnosti ukazali, ze spolo€nost ma dostatok vlastnych zdrojov aj pri zhorSenych
podmienkach.

Rizikovy profil

V priebehu roku 2018 nedoslo k Ziadnym vyznamnym zmenam rizikového profilu Spolo€nosti. Najvyznamnejsie
rizika, ktorym je Spolo¢nost vystavena su trhové riziko a upisovacie riziko Zivotného poistenia a nezivotného
poistenia. Na zmierfiovanie upisovacieho rizika Spolo€nost vyuziva okrem inych technik aj zaistenie.

Spoloc¢nost investuje vSetky svoje aktiva v sulade so zasadami obozretného investovania. Spolo¢nost’ investuje len
do aktiv a nastrojov, ktorych rizikd méze riadne identifikovat, merat, monitorovat, riadit, kontrolovat, oznamovat
a nalezite zohladnovat pri vlastnom posudeni rizika a solventnosti. Z hladiska koncentracie rizika predstavuje
najvacsiu expoziciu investicia do slovenskych Statnych dlhopisov.

Na kvantifikaciu rizika Spolo€nost vyuziva Standardny vzorec stanoveny zakonom o poistovnictve.

Ocenovanie na ucely solventnosti

V roku 2018 nedoS$lo k vyznamnym zmenam metdd ocefiovania.

Riadenie kapitalu

Na zaklade platnej legislativy pre stanovenie kapitalovej poziadavky Spolo¢nost od 1.1.2016 vyuziva takzvany
Standardny vzorec, ktory zohladriuje vSetky vyCislitelné rizika. Spolo¢nost pocas celého roka 2018 dodrziavala
vSetky legislativne poziadavky na vysku kapitalu pre krytie minimalnej kapitalovej poziadavky (MCR) a kapitalovej
poziadavky na solventnost (SCR). K 31. 12. 2018 kryla Spolo¢nost’ pouzitefnymi vlastnymi zdrojmi SCR na urovni
203 % a MCR na urovni 575 %.
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A. Cinnost’ a vykonnost’

A.1. Cinnost

A.1.1. Obchodné meno a sidlo Spolo¢nosti

Spolo¢nost bola zaloZzena zakladatelskou zmluvou dfia 29. septembra 1994 a do obchodného registra bola
zapisana dfa 22. novembra 1994 (Obchodny register Okresného sudu Bratislava ., oddiel Sa, vlozka €. 757/B)
pod identifikaénym ¢&islom organizacie (ICO) 31383408. Do 17. decembra 2003 podsobila Spolognost
pod obchodnym menom Univerzalna bankova poistoviia, a. s.

Sidlo Spolo¢nosti je: Wiistenrot poistoviia, a. s.
Karadzi¢ova 17
825 22 Bratislava 26
ICO: 31383408
ICDPH: SK2020843561
Povolenie k prevadzkovaniu poistovacej Cinnosti ziskala Spolo¢nost dria 27. marca 1995.

Urad pre finanény trh rozhodnutim & GRUFT-009/2003/POIS zo dhia 18. decembra 2003 povolil Spolognosti
poskytovat' ,Poistenie zodpovednosti za $kodu spésobenu prevadzkou motorového vozidla“. Diiom 1. januara 2004
sa Spoloc¢nost stala ¢lenom Slovenskej kancelarie poistovatelov a povinné zmluvné poistenie za Skodu spdsobenu
prevadzkou motorového vozidla zacala poskytovat od 1. maja 2004.

A.1.2. Dohliadaci organ

Narodna banka Slovenska, Imricha Karvasa 1, 813 25 Bratislava

A.1.3. Externy auditor

KPMG Slovensko spol. s r. 0., Dvofakovo nabrezie 10, 811 02 Bratislava

A.1.4. Akcionari Spoloénosti

Podiel na zakladnom imani Hlasovacie prava

v EUR v % v %

Woistenrot Versicherungs-AG, Salzburg, Rakusko 12 418 766 99,99973 99,99973
Wistenrot stavebna sporitelfia, a. s., Bratislava,

Slovenska republika 34 0,00027 0,00027

Spolu 12 418 800 100,00000 100,00000

A.1.5. Pozicia Spolo¢nosti v ramci Skupiny:

Kone¢nou materskou spolo¢nostou Wistenrot poistovne, a.s. je Wistenrot Wohnungswirtschaft,
reg. Gen. m. b. H, Salzburg, Rakusko.

Wiistenrot Wohnungswirtschaft, reg. Gen.m.b.H.,
Salzburg, Rakusko

BWA Beteiligungs- und Verwaltungs-AG,
Rakusko

Bauparkasse Wiistenrot Aktiengesellschaft, Salzburg,
Rakusko

Wiistenrot stavebna sporitelna, a. s., Wiistenrot Versicherung Aktiengesellschaft,
Bratislava, Slovensko Salzburg, Rakusko

Wiistenrot poistoviia, a. s., Bratislava, Slovensko
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A.1.6. Popis najdélezitejSich obchodnych brandzi (Lines of Business, d'alej len ,,LoB*)

Z geografického hladiska poistuje Spolo¢nost svojich klientov len na Uzemi SR a nema v portféliu poistné zmluvy
(dalej len ,PZ), ktoré kryju majetok alebo osoby v inej krajine. V tabulke nizSie je zoznam jednotlivych poistnych
odvetvi podla prilohy 1 zdkona 39/2015 Z. z. o poistovnictve, ktoré Spolo¢nost’ aktivne ponuka aj s prikladmi

jednotlivych produktov.

Nezivotné poistenie

Priklady poistnych produktov

Al Poistenie Grazu (vratane pracovnych Urazov a chordb z povolania)  Urazové poistenie AUTO
A2  Poistenie choroby Individualne zdravotné poistenie
A3 Po!s_ten!e 8kdd na pozemnych dopravnych prostriedkoch inych nez Havarijné poistenie
kolajovych
A8 Poistenie $koéd na inom majetku, ako je uvedené v tretom bode az Poistenie nehnutelnosti, domacnosti a
siedmom bode zodpovednosti za Skodu
Poistenie inych s$kéd na inom majetku, ako je uvedené v tretom
A9 bode az siedmom bode, vzniknutych krupobitim alebo mrazom, Individualne nezivotné poistenie -
alebo inymi pri€inami napriklad kradeZou, ak nie su tieto pri€iny poistenie podnikatelov
zahrnuté v 6smom bode
A10 Poistenie zodpovednosti Povmne’ z_mluvne el
motorového vozidla
A13 VSeobecné poistenie zodpovednosti za Skodu iné, ako je uvedené Poistenie zodpovednosti za Skodu pri
v bodoch 10 az 12 vykone povolania
A16 Poistenie roznych finanénych strat Erc,?;rs;ﬁme P [piilEel SiEl el
Al7 Poistenie pravnej ochrany Poistenie pravnej ochrany
A18 Asistencné sluzby Cestovné poistenie
Zivotné poistenie Priklady poistnych produktov
P0|sten|ewpre prlpaq dozmav,. pre prlpvad s,mrt|, pre .pnpa.d s’mrtl Fivotné poistenie pre  zdravie
Bla alebo dozitia, pre pripad dozitia s moznostou vratenia poistného, i
. . AN D X a déchodok
poistenie spojené s kapitalizaCnymi zmluvami
Blb Déchodkové poistenie Dochodkové poistenie
Doplnkové poistenie uzavreté popri Zivotnom poisteni, najmé pre
Bilc prlpa}d L'Jbllzenla na zdravi vratang prapeneg,ghopqostl, pre p'rlpad Pripoistenia k Zivotnym poisteniam
smrti nasledkom drazu a pre pripad invalidity nasledkom udrazu
alebo choroby
B2 val_stenle pre pr_npad nal:odenla dlet’_ata, povlsteme prostriedkov na Poistenie deti a studia
vyzivu a poistenie pre pripad uzavretia manzelstva
B3 Poistenie uvedené v prvom bode pism. a) a b) a druhom bode Investi¢né zivotné poistenie

spojené s investicnymi fondmi

pre zdravie a déchodok

Voci predchadzajucemu obdobiu Spolo¢nost’ neurobila Ziadne vyznamné zmeny v ponukanych LoB. Zmeny sa
udiali len v tvorbe novych generacii produktov alebo v inovaciach uz doteraz predavanych produktov.
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A.2. VVykonnost v oblasti upisovania

Vykonnost' upisovania (v tis. EUR) podla jednotlivych skupin Cinnosti je uvedeny v tabulke nizSie podla vykazu
S.05.01.

Zivotné poistenie Ts;;’:g::z Nezivotné poistenie Ts;:gg:z
Poistenie s podielom na zisku -1 580 Poistenie urazu a choroby 2832
Poistenie unit-linked a index-linked 1660 PZP -2 457
Ostatné Zivotné poistenie 508 Ostatné poistenia vozidiel -1 036
Zivotné poistenie Spolu 587 Poistenie lodi, lietadiel a transportu 0
Majetkové poistenie 802
VSeobecné poistenie zodpovednosti 340
Kreditné a finanéné poistenie -15
Poistenie pravnej ochrany 114
Poistenie asistenénych sluzieb 83
Nezivotné poistenie Spolu 663

A.2.1. Vyvoj poistného z hl'adiska vyznamnych LoB a geografického ¢lenenia

Vyvoj predpisaného poistného (v tis. EUR) podla jednotlivych skupin ¢&innosti je uvedeny v tabulke nizSie.
Predpisané poistné sa vztahuje len na izemie SR, kedZe Spolo¢nost ponuka svoje poistenia len na tomto Uzemi.

Zivotné Predpisané poistné Nezivotné Predpisané poistné
poistenie 2018 2017 Zmena  poistenie 2018 2017 Zmena
Poistenies 8492 9559  -11,0 Foistenielrazua 8856 9469 6,5%
podielom na zisku choroby
Poistenie unit-
linked a index- 11 868 12 955 -8,4% PZP 13516 11 452 18,0%
linked
Ostatné Zivotné 940 857 9.7% Ostatné poistenia 6 819 7103 -4,0%
poistenie vozidiel
Zivotné o o, Poistenie lodi, o
poistenie Spolu AL EDY S, R lietadiel a transportu Y 0 0,0%
Majetkové poistenie 2284 2270 0,6%
VSeobecné poistenie 2742 2 685 2 1%
zodpovednosti '
Kr(_ad|tn_e a finan¢né 28 26 6.3%
poistenie
Poistenie pravnej 314 318 -1.3%
ochrany 270
Poistenie =~ 208 372 -19,9%
asistencnych sluzieb
T AT 34857 33694 3,4%

poistenie Spolu

Celkové predpisané poistné Spolo€nosti dosiahlo v roku 2018 sumu 56,2 mil. EUR a oproti predchadzajucemu
obdobiu pokleslo 0-1,6 %. V nezivotnom poisteni sa predpis Spolo¢nosti zvysil o 3,4 %, zatial ¢o v Zivotnom
poisteni poklesol o -8,9 %.

Najvyznamnej$i narast predpisaného poistného v nezivotnom poisteni dosiahla Spolo¢nost v poisteni
zodpovednosti za Skodu spbésobenu prevadzkou motorového vozidla, kde dosiahla narast 18,0 %. NajvyraznejSi
pokles predpisaného poistného zaznamenala Spolo¢nost v cestovnom poisteni 0 -19,9 % a Uurazovom poisteni
0 -6,5 %.

V zivotnom poisteni rastlo predpisané poistné najma v ostatnom Zzivotnom poisteni ato 09,7 %, ale pokles
zaznamenali vSetky dalSie oblasti Zivotného poistenia, najma klasického Zivotného poistenia o -11,2 %.

Spolo¢nost dosiahla $kodovost v nezivotnom poisteni na udrovni 59,4 %, pricom najvy$Siu Skodovost malo
poistenie zodpovednosti za Skodu spdsobenu prevadzkou motorového vozidla na urovni 70,4 %, havarijné
poistenie na Urovni 67,6 % a poistenie urazu na urovni 71,3 %.
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A.2.2. Vyvoj nakladov na poistenie z hfadiska vyznamnych LoB a geografického €lenenia

Vyvoj nakladov na poistenie (v tis. EUR) podla jednotlivych skupin €innosti je uvedeny v tabulke nizSie. Naklady sa
vztahuju len na Uzemie SR, kedZe Spolo€nost vykonava svoju €innost’ len na tomto uzemi. Nakladmi sa myslia
naklady na poistné pinenia bez zmeny TR a administrativne, obstaravacie a ostatné naklady podla vykazu S.05.01.

Zivotné poistenie Naklady Nezivotné poistenie Naklady
Poistenie s podielom na zisku 9 105 Poistenie Urazu a choroby 6 103
Poistenie unit-linked a index-linked 9994 PZP 14 919
Ostatné Zivotné poistenie 449 Ostatné poistenia vozidiel 7 864
Zivotné poistenie Spolu 19 548 Poistenie lodi, lietadiel a transportu 0
Majetkové poistenie 1467
VSeobecné poistenie zodpovednosti 2372
Kreditné a finan¢né poistenie 42
Poistenie pravnej ochrany 197
Poistenie asistenénych sluzieb 219
Nezivotné poistenie Spolu 33184

A.2.3. Vyvoj vynosov a nakladov z poistného v ramci skupiny a zaistny program
Zaistny program Spolo¢nosti sa zaklada na zaistovani tych rizik, ktoré mézu mat najvacsi negativny vplyv ako
na rizikovy profil Spolo€nosti, tak aj na hospodarsky vysledok Spolo¢nosti.

Zaistny program je uvedeny v tabulke nizSie podla jednotlivych LoB a vyvoj podielu zaistovatelov na vynosoch
a nakladoch je uvedeny vo vykaze S.05.01.

Zaistny program pre nezivotné poistenie Oblast’ zaistenia

Neproporcionalne zaistenie Exces of Loss  Poistenie §kéd na pozemnych dopravnych prostriedkoch inych nez
kofajovych

Neproporcionalne zaistenie Exces of Loss  Poistenie $kéd na inom majetku, ako je uvedené v tretom bode az
siedmom bode prilohy €. 1 k zakonu 39/2015 (dalej len ,zakon*)

Neproporcionalne zaistenie Exces of Loss  Poistenie inych $kéd na inom majetku, ako je uvedené v tretom
bode az siedmom bode zakona, vzniknutych krupobitim alebo
mrazom, alebo inymi pri¢inami napriklad kradezou, ak nie su tieto
pri€iny zahrnuté v 6smom bode zakona

Neproporcionalne zaistenie Exces of Loss  Poistenie zodpovednosti

Neproporcionalne zaistenie Exces of Loss  V3eobecné poistenie zodpovednosti za Skodu iné, ako je uvedené
v bodoch 10 az 12 zakona

Proporcionalne zaistenie Quota share Poistenie pravnej ochrany

Proporcionéalne zaistenie Quota share Cestovné poistenie

Zaistny program pre zivotné poistenie Oblast’ zaistenia

Proporcionalne zaistenie Excedentné Zivotné poistenie pre zdravie a déchodok
Proporcionalne zaistenie Excedentné Pripoistenia k zivotnym poisteniam

A.3. Vykonnost v oblasti investicii

A.3.1. Informéacie o prijmoch a vydavkoch z investicii

Spolo€nost investuje do dlhopisov, podielovych fondov a nehnutelnosti. Podielové fondy Spolo&nost nakupuje aj
v mene poistenych na G&ely krytia technickych rezerv z produktov investiéného Zivotného poistenia (IZP).
Vzhfadom na charakter svojej podnikatelskej €innosti Spoloénost investuje vylu¢ne do aktiv v domacej mene
Spolocnosti, €ize v eurach. Pre ucely Solventnosti 2 su tieto aktiva ocefiované realnou hodnotou. Reédlna hodnota
je suma, ktora by bola prijata v pripade predaja majetku v ramci riadnej transakcie medzi G¢astnikmi trhu v den
ocenovania.
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Spolo¢nost' stanovuje realnu hodnotu dlhopisov na zaklade kétovanych trhovych cien pre dany finanény nastroj
obchodovany na aktivnom trhu, pokial su takéto ceny k dispozicii. Trh je povazovany za aktivny, ak su kétované
ceny rychlo a pravidelne dostupné a predstavuje skutocné a pravidelne realizované transakcie na principe
obvyklych obchodnych vztahov medzi nezavislymi subjektmi. V pripade, Ze nie je k dispozicii kétovana cena,
realna hodnota sa uréi pomocou metddy diskontovania buducich pefiaznych tokov. Na urenie redlneho vynosu
Spolo¢nost pouziva vynosovu krivku slovenskych Statnych dlhopisov.

Realnu hodnotu podielovych fondov Spolo¢nost’ stanovuje na zaklade ocenenia zverejiiovaného spravcovskou
spolo¢nostou spravujucou konkrétny fond.

Investicie do nehnutelnosti predstavuju majetok vo vlastnictve Spolo€nosti, ktory nie je Spolo¢nostou vyuzivany,
ale je drzany za u€elom ziskania dlhodobych vynosov z prenajmu a kapitalovych vynosov. Prvotne su ocefiované
obstaravacou cenou vratane nakladov suvisiacich s transakciou. Po prvotnom vykazani sa tento majetok vykazuje
v realnej hodnote, ktora vychadza z odhadu vypracovaného nezavislym znalcom. Uvedeny odhad odrdZa ceny
na volnom trhu upravené podla potreby o akékolvek rozdiely vyplyvajuce z charakteru, lokality alebo stavu
konkrétneho majetku. Zisky alebo straty vyplyvajuce zo zmeny realnej hodnoty su vykdzané vo vykaze ziskov
a strat.

Objem investicii ukazuje nasledovna tabulka:

k 31.12.2018 (v tis. EUR) Realna hodnota
Statne dlhopisy 76 944,23
Podnikové dlhopisy 43 318,74
Podielové fondy 13 386,14
Podielové fondy v mene poistenych 24 639,16
Nehnutelnosti 5132,37
Spolu 163 420,64

Vykonnost jednotlivych tried aktiv meriame pomocou zmeny realnej hodnoty v priebehu roka. V roku 2018
jednotlivé aktiva dosiahli nasledovnu vykonnost':

k 31.12.2018 (v %) Vykonnost’
Statne dlhopisy -1,9%
Podnikové dihopisy -2,1%
Podielové fondy -7,0%
Podielové fondy v mene poistenych -9,6%
Nehnutelnosti 2,6%

Ak ma niektora trieda aktiv zapornu vykonnost, znamena to pre Spolo¢nost znizenie realnej hodnoty daného
aktiva. V pripade poklesu realnej hodnoty pri aktivach, ktoré su zucétované v realnej hodnote cez vykaz ziskov
a strat, to znamena aj uctovnu stratu a zhorSenie hospodarskeho vysledku. V roku 2018 Spolo¢nost takuto situaciu
zaznamenala pri Statnych dlhopisoch, kde doSlo k zniZzeniu reédlnej hodnoty o 554 tis. EUR, podnikovych
dlihopisoch, kde doSlo k znizeniu realnej hodnoty o 283 tis. EUR a pri podielovych fondoch, kde doslo k zniZzeniu
hodnoty o0 913 tis. EUR.

DetailnejSie informacie o prijmoch a vydavkoch vyplyvajucich z investicii podla tried aktiv ukazuje nasledovna
tabulka vynosov a nakladov z finanéného majetku:

k 31.12.2018 (v tis. EUR) Vynosy z investicii

Vynosy z investicii drzanych do splatnosti 2319
Investicie v readlnej hodnote zuétované cez vykaz ziskov a strat -3273
- podielové fondy -913
- finan€né umiestnenie v mene poistenych -2 317
- dlhopisy -43
Vynosové uroky z terminovanych vkladov 4
Vynosoveé uroky z poskytnutych Uverov 181
Vynosoveé uroky z pozi€iek poistenym 79
Vynosy z nagjomného 223
Upravy redlnej hodnoty nehnutelnosti 0
Ostatné vynosy z investicii 2
Vynosy z investicii celkom -465
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A.3.2. Zisky a straty vykazané v ramci vlastného imania
Spolo¢nost nevykazuje Ziadny zisky a straty z investicii vo vlastnom imani.

A.3.3. Informacie o sekuritizacii

Spoloc¢nost nerealizuje sekuritizacné operacie.

A.4. Vykonnost v oblasti inych Cinnosti

V priebehu vykazovaného obdobia nedo$lo k ziadnym vyznamnym vynosom alebo nakladom v oblasti inych
cinnosti.

A.5. DalSie informacie

VSetky podstatné informacie ohladne obchodnej €innosti Spoloénosti su zahrnuté v predchadzajicich kapitolach.
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B. Systém spravy a riadenia

B.1. VSeobecné informacie o systéme spravy a riadenia

B.1.1. Systém spravy a riadenia spolo€nosti

Systém spravy a riadenie Spolo¢nosti zahffia transparentnu organizacnu Struktiru s vhodne a jednoznacne
rozdelenymi pravomocami, u€inny systém vymeny informacii, nezavislé riadenie rizik, inStitucionalizované
opatrenia na zabranenie konfliktu zaujmov, zakotvené v Compliance poriadku, implementovant zasadu pisomnosti,
zhmotnenu v jednotlivych Koncepciach vratane povinnosti pravidelného overovania spravneho nastavenia
fungovania spravy a riadenia, principy outsourcingu a spracuivania staznosti a ich dopadov dovnutra Spolo¢nosti.

B.1.2. Organizac¢na Struktura

Organiza¢na Struktura platna k 31.12.2018:

VALNE ZHROMAZDENIE

DOZORNA RADA

PREDSTAVENSTVO

ysek |n'formacnyc’h 2 Usek controllingu
komunik. technolégii

Odd. CICS

Usek vnatornej kontroly a

vnutorného auditu *

Usek viastného odbytu

Usek externého odbytu Odd. provizii

Odd. prevadzky a podpory

Usek pod dbyt Ek icky usek
= peRRe et Odd. digitalizacie

0Odd. odbytového back office

Usek prava *

Usek internych sluzieb

Odd. rozvoja a vzdelavania

odbytu 0Odd. hospodarskej spravy Anti Money Laundering

Odd. klientskych sluzieb Sddm ana #dek M SItoY

Usek nezivotného Usek riadenia rizik
Usek stratégie a vyvoja poistenia

produktov Odd. rizikomanagementu *
Odd. underwritingu

o . Usek aktuariatu
Usek marketingu = , = ) .
Odd. spravy NZP a zaistenia *

Usek Fudskych zdrojov Odd. likvidacie NZP Odd. likvidacie pravnej ochrany

| ~odd. rychlej likvidacie
Odd. Treasury

Usek zivotného poistenia

Odd. spravy ZP Poznamky:
Odd. ocenovania, likvidacie * Kragové funkcie v zmysle
a platieb ZP poziadaviek Solvency 2
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Spolo¢nost vykonava svoju €innost prostrednictvom organizanych jednotiek, ktorych zodpovednost, okruh
¢innosti a uloh, vztahy nadriadenosti a podriadenosti, organizaéné zaradenie a organizacné &lenenie, podrobne
upravuje zakladny dokument - Organizaény poriadok Spolo¢nosti. Navonok vykonavaju pravne ukony
za Spolo¢nost dvaja ¢lenovia predstavenstva spolo¢ne alebo jeden €len predstavenstva spolu s prokuristom.

Spolocnost ma v ramci svojho Ustredia Styri riadiace urovne:

1. predstavenstvo - je najvySSia riadiaca uroven a Statutarny organ Spolocnosti, riadi €innost Spolo¢nosti
a zodpoveda za jej vysledky.

2. sekcie - predstavuju druhu riadiacu uroven. Spolo¢nost je rozdelena do troch sekcii, oznacenych poradovym
Cislom I, I, 1ll, pri€om kaZda sekcia je riadena ¢lenom predstavenstva ako riaditeflom sekcie, ktory je v priamej
riadiacej pdsobnosti predstavenstva ako Statutarneho organu Spolocnosti. Jednotlivi ¢lenovia predstavenstva
riadia chod sekcie v sulade s prijatou obchodnou stratégiou a pokynmi predstavenstva, pri€om su na rovnakej
riadiacej Urovni a nie sU medzi nimi vztahy podriadenosti a nadriadenosti.

Kazda sekcia sa €leni na Useky, resp. samostatné oddelenia, pricom riaditel useku a veduci samostatného
oddelenia spada pod priamu riadiacu pésobnost riaditela sekcie.

3. useky a samostatné oddelenia - tvoria tretiu Uroven riadenia. Usek je riadeny riaditefom Useku. V ramci
sekcie mozu byt zriadené samostatné oddelenia, ktoré organizaéne nie su zaclenené do Useku. Samostatné
oddelenie je riadené veducim oddelenia, ktory spada priamo do riadiacej kompetencie riaditela sekcie, resp. je
riadené priamo riaditelom sekcie. Samostatné oddelenia vykonavaju cinnosti pre viaceré Useky alebo
len vybrané &innosti z urcitej komplexnej agendy.

4. oddelenia - predstavuju Stvrtu riadiacu uUroveri, oddelenie je riadené veducim oddelenia resp. priamo
riaditelom Useku.
Informacie o organoch Spolo¢nosti

Zlozenie Statutarnych a dozornych organov Spolo¢nosti bolo k 31.12.2018 nasledovné:

Predstavenstvo Dozorna rada
Predseda: Mag. Christian Sollinger, CIIA Predseda: Mag. Gerald Hasler
Podpredseda: Dr. Susanne Riess
Clenovia: Mag. Rainer Hager MBA Clenovia: Mag. Dr. Andreas Grinbichler
Dr. Klaus Wohry Roman Andersch

Prokuristami Spolo¢nosti su JUDr. Katarina Novotna, Gabriela Repakova a Ing. Vladimir Gal. Menom Spolo¢nosti
konaju dvaja ¢lenovia predstavenstva spolo¢ne alebo jeden ¢len predstavenstva spolu s prokuristom.

Predstavenstvo

V zmysle postavenia Statutarneho organu (dalej len “predstavenstvo”) v ramci organizaénej Struktary
a hierarchickych vztahov zodpovednosti v zmysle internych predpisov (najma v zmysle Organizacného poriadku
a Kompetencéného poriadku), nesie predstavenstvo Spolo€nosti kone€nu zodpovednost za dodrziavanie vSeobecne
zavaznych pravnych predpisov, ako aj internych pravnych predpisov, vztahujucich sa na vykonavanie Cinnosti
Waiistenrot poistovne. Predstavenstvo ma 3 ¢lenov; pricom ich vecna zodpovednost je rozdelena podla sekcii, ktoré
riadia v pozicii riaditelov prisluSnej sekcie.

Poslanim Sekcie | je zabezpecit naplnenie obchodnej stratégie Spolo€nosti prostrednictvom odbytovej siete,
¢innosti suvisiace so vzdelavanim zamestnancov odbytovej siete, vyuzitie poznatkov z marketingovych analyz
a podpora predaja cielenou reklamou. V kompetencii sekcie je aj koordinacia a realizacia informacnych tokov
vramci PR, ako aj produktovy management v stlade s cielmi Spoloénosti. Dalej zastre$uje &innosti spojené
s personalno-mzdovou agendou a €innosti sUvisiace s investovanim.

Riaditel I. sekcie k 31.12.2018 je Mag. Christian Sollinger, CIIA, do jeho kompetencie patria:
o Usek vlastného odbytu,

Usek externého odbytu,

Oddelenie odbytového back office,

Usek stratégie a vyvoja produktov,

Usek marketingu,

Usek ludskych zdrojov,

Oddelenie treasury.

V kompetencii Sekcie Il su najma &innosti suvisiace komplexnou podporou v oblasti informacénych a komunikaénych
technoldgii, digitalizaciou Spolo¢nosti, vykonom ¢innosti suvisiacich s riadenim projektov, analyzou procesov
a organizaciou Spolo¢nosti, so spravou portfélia poistnych zmldv a likvidaciou poistnych udalosti v oblasti
nezivotného poistenia ako aj so spravou portfolia poistnych zmllav a likvidaciou poistnych udalosti v oblasti

11



Wiistenrot poist'oviia, a. s.
Sprava o solventnosti a finanénom stave za rok konéiaci 31. decembra 2018

zivotného poistenia. Taktiez zabezpeluje cinnosti spojené s managementom dokumentov (podatelfia, sken,
registratirny systém), nakupom, hospodarskou spravou a internymi sluzbami.

Riaditel Il. sekcie je Dr. Klaus Wéhry, do jeho kompetencie patria:
o Usek informaénych a komunikaénych technolégii,
o Usek internych sluzieb,
o Usek neZivotného poistenia,
o Usek Zivotného poistenia.

Riaditel Ill. Sekcie je Mag. Rainer Hager MBA; tato sekcia je zamerana na Cinnosti spojené so zabezpecenim
prevadzkovej funkcie po pravnej stranke, tvorbou vieobecnych poistnych podmienok, vymahanim pohladavok, ako
aj vybavovanim staznosti a podani klientov. Taktiez zabezpecuje Cinnosti spojené s aktuarskou cinnostou
a zaistenim, riadenim rizik, Cinnosti spojené likvidaciou poistnych udalosti z poistenia pravnej ochrany, ako aj
ekonomické ¢innosti spojené s uctovnictvom, platobnym stykom, controllingom a s odmefiovanim odbytovych sieti.

Riaditel Ill. sekcie ma vo svojej kompetencii nasledovné Useky a samostatné oddelenia:
o Usek controllingu,

Oddelenie provizii,

Ekonomicky usek,

Usek aktuariatu a zaistenia,

Usek prava,

Usek riadenia rizik,

Oddelenie likvidacie pravnej ochrany,

Anti Money Laundering.

VysSie uvedené rozdelenie organizaénych utvarov do jednotlivych sekcii reflektuje obchodny model a obchodnu
stratégiu spolocnosti, ktora sa z hladiska portfélia produktov, velkosti kmefia a rozsahu obchodnej siete radi
na slovenskom trhu medzi stredne velké poistovne. Toto rozdelenie €innosti nema vplyv na zodpovednost ¢lena
predstavenstva za riadenie spolo¢nosti ako celku.

Predstavenstvo ako kolektivny organ najma:

a) zabezpecuje riadne vedenie uctovnictva Spolo¢nosti,
b) zvolava a organizatne zabezpecuje valné zhromazdenie,
c) zabezpecuje vykonanie uzneseni valného zhromazdenia,
d) predklada dozornej rade a nasledne valnému zhromazdeniu:
¢ riadnu individualnu a mimoriadnu individualnu uc¢tovnu zavierku,
e navrh na rozdelenie zisku alebo Uhradu strat,
e spravu o podnikatel'skej €innosti Spolo€nosti a o stave jej majetku, ako su€ast vyro€nej spravy,
e vyrocnu spravu,
e) predklada dozornej rade:
e najmenej raz do roka informacie o zasadnych zameroch obchodného vedenia Spolocnosti
buduce obdobie ako aj o predpokladanom vyvoji stavu majetku, financii a vynosov Spolo¢nosti;
e na ziadost avlehote urCenej dozornou radou pisomnu spravu o podnikatelskej c&innosti
a majetku Spolo€nosti v porovnani s predpokladanym vyvojom;
e bezodkladne informacie o skuto¢nostiach, ktoré moézu podstatne ovplyvnit vyvoj podnikatelskej
¢innosti alebo stav majetku Spolo&nosti; najma jej likviditu,
e minimalne jeden krat Stvrtrone pisomnu spravu o stave podnikatelskej cinnosti, vyvoiji
obchodov za prislusny kvartdl, najmd o obrate astave Spolo€nosti v porovnani
s predpokladanym vyvojom.

Predstavenstvo priebezne spolupracuje so vSetkymi organizacnymi Utvarmi, vy38im manazmentom a klu€ovymi
funkciami na potrebnej a primeranej urovni. Predstavenstvo zasadalo pravidelne 1x do tyzdfia a na svojich
zasadnutiach rieSilo najma otazky tykajuce sa obchodnej stratégie a prevadzky Spolo¢nosti. K tymto dostava
pravidelné vecné podklady od vy$Sieho manazmentu a klu€ovych funkcii, ktori v pripade potreby participuju
na zasadnutiach a poskytuju nalezité informacie a vysvetlenia, potrebné k prijatiu rozhodnutia. Konecna
zodpovednost za rozhodnutie je v ingerencii predstavenstva.

V Spolo¢nosti sa uplatfiuje nasledovné rozdelenie prdvomoci a zodpovednosti:
a) pravomoc a zodpovednost predstavenstva za riadny a bezpecny vykon poistovacej a zaistovacej €innosti
b) pravomoc a zodpovednost predstavenstva za tvorbu a uskuto€riovanie obchodnych zamerov,
c) pravomoc a zodpovednost dozornej rady za sledovanie a kontrolu uskutoéfiovania zamerov poistovne,
d) pravomoc a zodpovednost predstavenstva za vytvorenie systému vnutornej kontroly,

e) pravomoc a zodpovednost predstavenstva za zavedenie, uplatfiovanie a dodrziavanie primeranych
stratégii a postupov na identifikaciu rizik, spojenych s €innostami, procesmi a systémami poistovne.
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Dozorna rada

Dozorna rada vykonava dohlad nad uskutoéhovanim podnikatelskej c&innosti Spolo¢nosti a pdsobenim
predstavenstva. Dozorna rada ma troch az piatich ¢lenov, priCom dve tretiny ¢lenov dozornej rady voli a odvolava
valné zhromazZdenie a jednu tretinu volia a odvolavaju zamestnanci Spolo¢nosti, ak zakon nestanovuje inak.
Funkéné obdobie ¢lenov dozornej rady je najviac pat rokov. Dozorna rada na svojom zasadnuti, ktoré nasleduje
po skonceni funkéného obdobia predsedu a podpredsedu dozornej rady, voli zo svojich ¢lenov predsedu
a podpredsedu vacésinou hlasov. Predseda dozornej rady, a v pripade jeho zaneprazdnenosti podpredseda,
zvolava zasadnutie dozornej rady a taktieZ predseda zasadnutiam dozornej rady.

Dozorna rada a jej €lenovia su opravneni resp. povinni:
a) nahliadat do vSetkych dokladov a zaznamov Spolo&nosti tykajucich sa €innosti Spolo¢nosti,
b) kontrolovat, &i su u¢tovné zaznamy Spolo¢nosti vedené riadne a v sulade so skutoénostou,

c) kontrolovat, €i sa podnikatelska cinnost Spolo€nosti uskutoCfiuje v sulade s pravnymi predpismi,
stanovami, pokynmi valného zhromazdenia a dozornej rady,

d) volit a odvolavat ¢lenov predstavenstva,

e) preskimavat ro¢nu riadnu individualnu a mimoriadnu individualnu Gétovnu zavierku, navrh na rozdelenie
zisku alebo uhradu strat a predlozit svoje vyjadrenie valnému zhromazdeniu,

f)  schvalovanie zmlav o vykone funkcie ¢lenov predstavenstva,
g) preskumat spravu predstavenstva o podnikatel'skej ¢innosti Spolo¢nosti a stave majetku,

h) zuCastfiovat sa na valnom zhromazdeni a oboznamovat valné zhromazdenie s vysledkami svojej
kontrolnej ¢innosti,

i) zvolavat valné zhromazdenie, ak tak vyzaduju zaujmy Spoloénosti,
j)  zastupovat spolo¢nost voci €lenom predstavenstva v konani pred sudmi alebo inymi organmi,
k) schvalovat obchodny a finanény plan a celkovy objem investicii Spolo¢nosti.

Dozorna rada vykonava funkciu komisie pre audit.

V Spoloénosti boli zriadené nasledovné vybory a komisie:

a) Vybor pre odmenovanie s kompetenciou podpory predstavenstva pri vykone uloh suvisiacich s politikou
odmenovania, kontroly politiky odmeriovania, aplikacie zasad odmefiovania a Struktury zloziek
odmeniovania a dozeranie na odmenovanie osdb, na ktoré sa aplikuje Koncepcia odmeriovania.

b) Produktovy vybor s kompetenciami poradného organu predstavenstva Spolo¢nosti pre oblast vyvoja
a inovacie produktov a ich implementacie, ako aj riadenia produktového portfélia.

c) Komisia pre posudzovanie ¢innosti FA a klientov Spolo¢nosti ako poradny organ predstavenstva, ciefom
ktorého je posilnit a zefektivnit opatrenia na prevenciu vo&i moznym konaniam finanénych agentov
Spolocnosti, ktoré by mohli ohrozit zaujmy jej klientov, spdsobit Spolo¢nosti finanéné straty alebo stratu
dobrého mena, ako aj monitorovanie konania finanénych agentov Spolo¢nosti.

d) Skodova komisia je rozhodujici organ ustanoveny predstavenstvom Spolognosti pre kvalifikované
posudzovanie vzniknutych 8kéd a navrhov na ich rieSenie, ako aj poradny organ predstavenstva
spolo¢nosti pri ostatnych Skodach.

e) Vybor pre audit, ktory je kreovany na zaklade osobitného zakona.

f)  Komisia BOZP pre vySetrovanie a odSkodfiovanie pracovnych Urazov a choréb z povolania.

g) Komisia ALCO sleduje kfu€ové informacie o aktivach a pasivach, navrhuje opatrenia a prijima rozhodnutia
s cielom optimalizacie Struktury aktiv a pasiv, &im riadi likviditu Spolo€nosti, dozera na dodrziavanie

regulacnych opatreni a koordinuje riadenie aktiv a pasiv v sulade s obchodnymi planmi Spolo¢nosti.

h) Komisia pre internd sutaz NajlepSi zamestnanec, ktora spomedzi predlozenych navrhov vybera troch
zamestnancov s najvy$Sim prinosom pre spolo¢nost a/alebo pre klientov spoloénosti.

B.1.3. KFacové funkcie

V sulade s poziadavkami Solvency Il boli v Spoloénosti vymenovanim predstavenstva zriadené 4 klucové funkcie:

Funkcia riadenia rizik s nasledovhym okruhom zodpovednosti:

a) Zavedenie a uplathovanie u¢inného systému riadenia rizik v stlade s § 25 zakona o poistovnictve,
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b) oznamovanie rizik, identifikovanych ako potencialne zavazné, predstavenstvu,

¢) oznamovanie dalSich rizik na zaklade vlastnej Uvahy alebo na vyzvu predstavenstva,

d) pomoc spravnemu, riadiacemu alebo kontrolnému organu a ostatnym funkciam pri Ga€innom fungovani
systému riadenia rizik,

e) sledovanie systému riadenia rizik,

f) sledovanie véeobecného rizikového profilu podniku ako celku,

g) predkladanie podrobnych sprav o expoziciach voéi riziku a poradenstvo spravnemu, riadiacemu alebo
kontrolnému organu v otazkach riadenia rizik aj v suvislosti so strategickymi zéleZitostami, ako je stratégia
spolo¢nosti, fuzie a akvizicie, ako aj hlavné projekty a investicie,

h) ur€ovanie a posudzovanie vznikajucich rizik.

Funkcia dodrziavania suladu s predpismi (Compliance funkcia) s nasledovhnym okruhom zodpovednosti:

a) poskytovanie poradenstva predstavenstvu alebo dozornej rade v oblasti dodrZiavania vSeobecne
zavaznych pravnych predpisov prijatych v oblasti poistovnictva a v oblasti ochrany spotrebitela,

b) posudenie mozného dosahu akychkolvek zmien vo vSeobecne zavaznych pravnych predpisoch na ¢innost
poistovne,

c¢) identifikacia a posudzovanie rizika nedodrziavania suladu so vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi.

Funkcia vnutorného auditu s nasledovnym okruhom zodpovednosti:

a) hodnotenie primeranosti a ucinnosti systému vnutornej kontroly a ostatnych prvkov systému spravy
a riadenia,

b) zaviest, vykonavat a udrziavat plan auditu, v ktorom sa stanovuje praca, ktoru je potrebné vykonat v ramci
auditu v nasledujucich rokoch, pricom sa zohladnuju v8etky €innosti a cely systém spravy a riadenia
poistovne alebo zaistovne,

¢) pri rozhodovani o prioritach uplatfiovat pristup na zaklade rizik,

d) predkladat plan auditu dozornej rade,

e) vydavat odporucania a pravidelne predkladat pisomnd spravu o zisteniach a odpord¢aniach
predstavenstvu a dozornej rade,

f) overovat dodrziavanie suladu s rozhodnutiami, ktoré prijal spravny, riadiaci alebo kontrolny organ,

g) v pripade potreby funkcia vnatorného auditu méze vykonavat audity, ktoré nie st zahrnuté v plane auditu.

Aktuarska funkcia s nasledovnym okruhom zodpovednosti:

a) koordinovanie vypoctu technickych rezerv,

b) stanovenie primeranych metdd, modelov a predpokladov pre vypocet technickych rezerv,

c) posudenie primeranosti a kvality udajov pouzitych pri vypocte technickych rezerv,

d) porovnanie najlepSieho odhadu technickych rezerv so skuto€nostou,

e) informovanie predstavenstva alebo dozornej rady o spolahlivosti a primeranosti vypoctu technickych
rezerv,

f) kontrola vypoctu technickych rezerv,

g) posudzovanie celkovej koncepcie upisovania,

h) posudzovanie primeranosti zaistnych programov,

i) poskytovanie sucinnosti pri  zabezpeCovani uplatiiovania uUC¢inného systému riadenia rizik
podla § 25, najma pri modelovani rizik pri vypocte kapitalovych poziadaviek podla § 48 az 63 a posudeni
podla § 26 ZoP

j) aostatné €innosti, najma v zmysle ¢&l. 272 Level Il.

Pokial sa tyka reportingu a poradenstva pre predstavenstvo a dalSie organy Spolo€nosti, kazda z kfu€ovych funkcii
ma nastaveny pravidelny rezim reportingu podstatnych informacii a skutoénosti, spadajucich do oblasti ich
pésobnosti. Tento reportingovy rezim je bud institucionalizovany v prisluSnych internych normach (napr. plan
auditov, plan previerok s suladu s predpismi a povinnost informovania o vysledku previerok), alebo — s ohfadom na
princip proporcionality — je zauzivany formou pravidelnych osobnych stretnuti s priamym nadriadenym resp.
s prislusnym ¢lenom predstavenstva, ktoré su uréené na vzajomnu vymenu informacii o podstatnych pracovnych
zalezitostiach. Vyznamné okolnosti su pravidelne reportované aj dozornej rade. Poskytovanie doélezitych informacii
a poradenstvo a je zauzivané aj vo vztahu k prvej riadiacej Urovni resp. dovnutra celej Spolo¢nosti; najma
v pripade kluc€ovej funkcie suladu s predpismi, kde sa Standardne aplikuje bezodkladna informacia o legislativnych
zmenach s dopadom na obchodnu aj neobchodnu &innost’ Spolo¢nosti formou e-mailu, resp. formou pravidelnych
Stvrtro¢nych prehladov; a naslednej podpory pri ich implementacii.

Klugova funkcia riadenia rizik, klu€ova funkcia vnutornej kontroly, kfu€ova funkcia dodrziavania suladu s predpismi
a aktuarska funkcia su integrovanou suc€astou organizacnej Struktury Spoloénosti. Ich ulohy su podstatnou mierou
kreované za uCelom mitigacie rizik. Osoby, ktoré su poverené kfu€ovymi funkciami, su informované o kazdom
ddlezitom obchodnom, strategickom ¢i inom rozhodnuti Spolo¢nosti, ktoré méze mat dopad na rizika, ktorym je
spolo¢nost vystavena. Spolo¢nost v zaujme konstruktivnej a rychlej vymeny informacii vyuziva informacny systém
Document Management System, ktory zaru€uje bezodkladné zdielanie informacii, moznost komentarov
k pripravovanym rozhodnutiam az po vyjadrenie suhlasu &i nesuhlasu s ich obsahom. Tymto kfuCové funkcie
vyznamnou mierou ovplyviiuju rozhodovaci proces v Spolo¢nosti.
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B.1.4. Zasadné zmeny v systéme spravy a riadenia v sledovanom obdobi

Pocas sledovaného obdobia nedoslo k zasadnym zmenam v systéme spravy a riadenia Spolo¢nosti.

B.1.5. Odmenovanie

Spolocnost' vydala Koncepciu odmenovania V zmysle ustanovenia &lanku 258 ods. 1 pism. I) Delegovaného
nariadenia Komisie (EU) & 2015/35, ktorym sa dopifia smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady
2009/138/ESo zacati a vykonavani poistenia a zaistenia (Solventnost II).

Predstavenstvo poistovne stanovilo vSeobecné zasady Koncepcie odmeriovania pre tie kategérie oséb, ktorych
odborna ¢innost ma vyznamny dosah na rizikovy profil poistovne a su€asne je zodpovedné za kontrolu jej
vykonavania. Koncepcia odmenovania je dostupna kazdému zamestnancovi v elektronickom organizatnom
poriadku internych noriem, priCom ozndmenie o uloZeni Koncepcie odmenovania v systéme internych noriem je
zasielané vSetkym zamestnancom poistovne prostrednictvom elektronickej posty.

Spolognost v stlade s &lankom 275 ods. 1 pism. f) nariadenia, zriadila Vybor pre odmefiovanie. StatGtom Vyboru
pre odmeriovanie boli uréené hlavné zasady Cinnosti Vyboru, rozsah jeho zakladnych prav a povinnosti a rozsah
z&kladnych prav a povinnosti ¢lenov Vyboru. Vybor sa sklada minimalne z troch ¢lenov z radov ¢lenov dozornej
rady. Vybor pre odmefiovanie spolo¢nosti Wiistenrot poistoviia zasada minimalne raz za kalendarny rok. Ciefom
zriadenia nezavislého Vyboru je pravidelnd podpora predstavenstva pri vykonavani kontroly Koncepcie
odmeriovania a postupov odmeriovania, ich vykonavania a fungovania. Medzi ulohy Vyboru patri kontrola politiky
odmenovania, aplikacie zasad odmenovania a Struktury zloziek odmeriovania a dozeranie na odmeriovanie oséb,
na ktoré sa aplikuje Koncepcia odmenovania.

Vzhladom na velkost a vnutornu organizaciu spolo¢nosti Wistenrot poistoviia, ako aj vzhladom na rozsah
a zlozitost' jej Cinnosti, boli vo Wistenrot poistovni identifikované nasledovné kategérie oséb, ktorych odborna
¢innost ma vyznamny dosah na rizikovy profil poistovne a uplatfiuji sa na nich primeranym spbsobom zasady
odmeniovania v zmysle Koncepcie odmerovania:

a) v&etci Clenovia predstavenstva Wistenrot poistovne;
b) kldcova aktuarska funkcia;

C) kldcova funkcia riadenia rizik;

d) kfucova funkcia dodrziavania suladu s predpismi;

e) kfu€ova funkciu vnutorného auditu.

Jednym zo zasadnych prijatych principov odmeriovania je, Zze v pripade ak sa v ramci Koncepcie odmenovania
aplikuje nielen zaru€ena pevna zloZzka odmeny, ale aj pohyblivé odmefiovanie, je pohyblivé odmeriovanie zavislé
na kombinacii hodnotenia vykonnosti identifikovanej osoby a/alebo hodnotenia celkovych vysledkov poistovne, tzn.
na individualnych a/alebo kolektivnych vykonnostnych kritériach. Hodnotenie vykonnosti je stanovené v roénom
rdmci tak, aby sa zabezpecilo, Ze postup hodnotenia sa zaklada na dlhodobom vykone a Ze skuto€né vyplacanie
vykonnostnych zloziek odmenovania sa rozlozi na obdobie, ktoré zohladnuje cely obchodny cyklus poistovne a jej
rizika.

Poskytnutie pohyblivej zlozky odmeny je naviazané na splnenie kritérii individualneho hodnotenia pri jednotlivych
identifikovanych osobach a/alebo na splnenie kolektivnych vykonnostnych kritérii v zmysle § 5 Koncepcie
odmenovania. Individualne kritéria pre jednotlivé identifikované osoby mdzu byt uréené ako kvantitativne
alebo kvalitativne ciele resp. ich kombinacia, pri€om splnenie stanovenych kritérii je vyhodnocované po uplynuti
kalendarneho roka.

V pripade os6b, na ktoré sa vztahuje Koncepcia odmenovania, su konkrétne ciele, ktoré maju byt tymito osobami
splnené, stanovované Vyborom. Vybor taktiez kazdoro€ne pripravuje navrh tykajuci sa ohodnotenia splnenia
stanovenych kritérii pri tychto osobach a navrhuje vySku ich pohyblivej zlozky odmeny. Tento navrh je nasledne
v nasledujucom kalendarnom roku, za ktory je posudzované splnenie stanovenych kritérii a uréena vyska pohyblivej
zlozky odmeny, schvalovany predstavenstvom.

Vyplatenie pohyblivej zlozky odmeny je rozdelené nasledovne:

e prva Cast je vyplatena bezodkladne po rozhodnuti predstavenstva tykajuceho sa predchadzajuceho
kalendarneho roka,

e druha Cast pohyblivej zlozky odmeny bude odlozena na obdobie najmenej troch rokov, s moznostou
nepriznania tejto ¢asti odmeny.

K vyplate odlozenej €asti pohyblivej zlozky odmeny ddjde po uplynuti troch rokov len v pripade, ak poistovia
v obdobi tychto troch rokov nevykaze stratu.

Spolo¢nost neposkytuje doplnkové dbchodkové poistenie ani systém pred€asného odchodu do dbéchodku
pre ¢lenov spravneho, riadiaceho alebo kontrolného organu a drzitelov kfu€ovych funkcii.

Informacie o transakciach su taktiez sucastou vyro€nej spravy v Casti ,individualna uctovna zavierka“ (kapitola
5.22), ktora je zverejnena na webovom sidle Spolo¢nosti https://www.wuestenrot.sk/sk/spolocnost/vyrocne-spravy.
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B.1.6. Primeranost’ systému spravy a riadenia k povahe, rozsahu a zlozitosti rizik Spoloénosti

Spolo¢nost ma zavedeny uUc¢inny systém riadenia rizik, ktory zahffia stratégie, postupy a procesy oznamovania,
potrebné na uCely priebezného zistovania, merania, monitorovania, riadenia a oznamovania rizik vratane ich
vzajomnej zavislosti.

Systém spravy a riadenia a vSetky jeho komponenty su nastaveneé tak, ze reflektuju povahu, zlozitost' a rozsah rizik,
ktorym je spoloénost vystavena, resp. ktorym by mohla byt vystavena. Usek riadenia rizik je lokalizovany
v Ill. Sekcii a v najvy3Sej riadiacej urovni je riadeny riaditelom sekcie, zodpovednym za riadenie financii a rizika;
t. j. Usek riadenia rizik je oddeleny od sekcie, v ktorej je riadeny obchod a tieZ oddeleny od sekcie v ktorej sa
vysporaduvaju a likviduju obchody, &im je zabezpeCené nezavislé riadenie rizik. Vykon uloh spojenych
s ocenovanim rizik je funkéne nezavisly od politiky odmefiovania, zavislej na hospodarskom vysledku poistovne.
Sucastou systému spravy a riadenia su  Ucinné procesy, postupy a nastroje na maximalnu mitigaciu
identifikovanych aj potencialnych rizik. Tieto postupy, procesy a nastroje su zakotvené v internych predpisoch
s pravnou silou zakladného dokumentu. Ide najma o tieto predpisy:

Spolo¢nost' posudila svoj systém spravy a riadenia a doSla k zaveru, ze umoznuje ucinné obozretné riadenie
podniku, ktory je primerany povahe, rozsahu a zlozitosti operacii Spolo¢nosti.

B.1.7. Transakcie so spriaznenymi osobami

V ramci beznej Cinnosti vstupuje Spolo¢nost do viacerych transakcii so spriaznenymi stranami. Transakcie sa
uskuto€nili za beznych podmienok a vztahov a s trhovymi cenami.

Medzi spriaznené osoby Spolo¢nosti patria:
Akcionari Spolo¢nosti

- Wastenrot Versicherungs-AG,
- Woastenrot stavebna sporitelfia, a. s.

Ostatné podniky v skupine

- Waistenrot Datenservice GmbH.,
- Wadstenrot Reality s. r. 0.,

- Spangler IQAM Invest GmbH,

- Bausparkasse Wistenrot AG.

Statutarne organy Spoloénosti

- Clenovia dozornej rady,
- Clenovia predstavenstva.

Iné spriaznené osoby Spolo¢nosti

- Lubica Adamkova,
- APRIORITY SK s.r.o.

Transakcie s akcionarmi Spolo¢nosti a ostatnymi podnikmi v skupine

2018

Ostatné podniky
v tis. EUR Akcionari Spolo¢nosti v skupine
Poskytnuty uver 0 3061
Ostatné pohladavky 6 34
Majetok celkom k 31.decembru 6 3095
Zavazky zo zaistenia 126 0
Finanéné zavazky 0 0
Ostatné zavazky 3 645
Zavazky celkom k 31.decembru 129 645
Refundacia nakladov na poistné plnenia od zaistovatelov 53 0
Prijmy z poplatkov a provizii 68 111
Vynosy z investicii 27 177
Ostatné vynosy z hospodarskej ¢innosti 221 0
Vynosy celkom 369 288
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2018

Ostatné podniky
v tis. EUR Akcionari Spolo¢nosti v skupine
Externé likvidaéné naklady 27 0
Poistné postupené zaistovatelom 244
Finan¢né néklady 0 0
Prevadzkové naklady 348 1849
Naklady celkom 619 1849

Spolo¢nost poskytla v minulosti prostriedky spolo¢nosti Wistenrot Reality s.r.o. Zostatok uveru k 31. decembru
2018 bol vo vyske 2 883 tis. EUR a vySka neuhradenych urokov predstavovala sumu 177 tis. EUR.

Spolo¢nost investovala vo vlastnom mene a v mene klientov do podielovych fondov denominovanych v EUR, ktoré
spravuje spravcovska spolo¢nost’ Spangler IQAM Invest GmbH, Rakusko. Hodnota uvedenych podielovych fondov
predstavuje k 31. decembru 2018 Ciastku 26 039 tis. EUR.

Spolo¢nost' vyuziva poistny a ucétovny softvér od spolo€nosti Wistenrot Datenservice GmbH. Odpisy softvéru
predstavovali v roku 2018 ciastku 482 tis. EUR. Zostatkova hodnota softvéru k 31. decembru 2018 bola 2 227 tis.
EUR.

Najvacsiu Cast prevadzkovych nakladov pri transakciach so spriaznenymi osobami predstavuje udrzba softvéru
vo vySke 1 378 tis. EUR a prengjom vo vyske 730 tis. EUR.

Transakcie so Statutarnymi organmi

v tis. EUR 2018
Mzdy a odmeny 166
Povinné odvody 37
Nepenazné prijmy 9
Celkom 212

Nepenazné prijmy zahffiaju najma pouzivanie sluzobnych motorovych vozidiel na sukromné ucely.

Na odmeny za vykon funkcie ¢lenov dozornej rady a ¢lenov predstavenstva za rok 2018 tvorila Spolo¢nost
k 31. decembru 2018 kratkodobu rezervu vo vyske 138 tis. EUR.

V roku 2018 Spolo¢nost prenajimala nebytové priestory na ulici Grosslingova 62 spoloénosti APRIORITY
SK, s. r. 0., v ktorej vystupuje ako konatelka pani Lubica Adamkova. Vy8ka vynosov spolu za prenajom predstavuje
sumu 21 tis. EUR.

B.2. PoZiadavky tykajuce sa odbornosti a vhodnosti

V sulade so zakonom o poistovnictve musia vSetky osoby, ktoré riadia poistoviu alebo vykonavaju klucové funkcie
po cely &as vykonu svojich funkcii spifiat poZiadavky primeranej odbornej sposobilosti, t. j. mat dostatoéné
vedomosti a schopnosti, ktoré im umoznia spolahlivé a obozretné riadenie a vykon funkcie a musia byt
doveryhodné.

V podmienkach poistovne sa vy3Sie uvedena zakonna poZiadavka odbornej spdsobilosti a déveryhodnosti
vztahuje na:

1. Clenov predstavenstva

2. Clenov dozornej rady

3. Veducich zamestnancov, ktori sa podielaju na riadeni spolo¢nosti

4. Osoby, ktoré vykonavaju klu€ové funkcie a dalSich zamestnancov, ktori sa podielaju na zabezpeceni
vykonu klt€ovych funkcii.

B.2.1. Poziadavky na schopnosti, vedomosti a skusenosti oséb zodpovednych za riadenie
spolo¢nosti a klficové funkcie

V pripade fyzickych oséb navrhnutych na funkciu ¢lena predstavenstva sa odbornou spésobilostou rozumie
ukon&ené vysokoSkolské vzdelanie 2. stupfa (v odbore ekondmia, pravo, matematika, informatika, technické vedy)
a najmenej 3 ro¢na prax vo finanénej oblasti. Za odborne spbsobili méze byt uznana aj fyzicka osoba, ktora ma
ukon&ené vysokoSkolské vzdelanie 2. stupfia v inom odbore, ako uvedené v predchadzajucej vete ako aj v pripade
ukongeného uplného stredného vzdelania, uplného stredného odborného vzdelania alebo iného zahraniéného
odborného vzdelania za predpokladu, Ze ma najmenej sedemro¢nu prax v oblasti poistovnictva alebo v ingj
finanénej oblasti.

Odbornou spésobilostou u fyzickych o0sdb navrhnutych na ¢lena dozornej rady rozumieme ukoncené
vysokoskolské vzdelanie 2. stupria alebo Uplné stredné vzdelanie, UpIné stredné odborné vzdelanie alebo iné
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odborné zahrani¢né vzdelanie s praxou vo finan¢nej oblasti, ktora zaruCuje primerané znalosti a skusenosti
v oblasti poistovnictva alebo v inej finanénej oblasti.

Veduci zamestnanci, ktori sa podielaju na riadeni Spoloc¢nosti, ktorymi rozumieme riaditela Useku Zivotného
poistenia, riaditela Useku nezivotného poistenia, riaditefa Useku aktuariatu a zaistenia, riaditela Useku vlastného
odbytu, riaditela Useku externého odbytu, riaditela Useku alternativnych distribuénych sieti a veduceho oddelenia
rizikomanazmentu, sa povazuju za odborne spdsobilych ak maju ukonéené vysokoSkolské vzdelanie 2. stupna
alebo uplné stredné vzdelanie, uplné stredné odborné vzdelanie alebo iné odborné zahrani¢né vzdelanie
a minimalne trojroénu prax v oblasti poistovnictva alebo v inej finan¢nej oblasti.

Odbornou spdsobilostou oséb vykonavajucich klu¢ové funkcie rozumieme:

o Klucova aktuarska funkcia — ukoncené vysokoSkolské vzdelanie 2. stupfia v oblasti aktuarskej alebo
finanénej matematiky spolu s UspeSne vykonanou aktuarskou skusSkou Narodnej banky Slovenska alebo
¢lenstvom v Slovenskej spolo¢nosti aktuarov s postavenim kvalifikovaného aktuara a trojroénou praxou
v oblasti poistovnictva alebo v inej finan€nej oblasti. U zamestnancov, ktori sa podielaju na zabezpecovani
uloh vykonu kluCovej aktuarskej funkcie sa vyzaduje ukonfené vysokoSkolské vzdelanie 2. stupna
a minimalne dvojro¢nd prax v oblasti poistovnictva alebo v inej finan¢nej oblasti.

e Klucova funkcia dodrziavania suladu s predpismi — ukonéené vysokoskolské vzdelanie 2. stupfia
v odbore pravo a minimalne trojro€na prax pravnika v oblasti poistovnictva, v inej finan¢nej oblasti alebo
advokacii. Zamestnanci, ktori sa podielaju na zabezpecovani vykonu kfu¢ovej funkcie dodrziavania suladu
s predpismi musia mat ukonené vysokosSkolské vzdelanie 2. stupfia v odbore pravo a minimalne dvojro¢nu
prax v oblasti poistovnictva, v inej finan¢nej oblasti alebo v advokacii.

¢ Klacova funkcia vnutorného auditu — ukonéené vysokoskolské vzdelanie 2. stupria alebo Uplné stredné
vzdelanie, uplné stredné odborné vzdelanie alebo iné odborné zahraniéné vzdelanie a patrocnu prax
v oblasti poistovnictva alebo v inej finan¢nej oblasti. Zamestnanci, ktori zabezpecuju vykon kfucovej funkcie
vnutorného auditu musia mat’ dosiahnuté vysokoskolské vzdelanie 2. stupna alebo Uplné stredné vzdelanie,
uplné stredné odborné vzdelanie alebo iné zahrani¢né odborné vzdelanie a minimalne dvojrocnu prax
v oblasti poistovnictva alebo v inej finanénej oblasti.

¢ Kracova funkcia riadenia rizik — ukonéené vysokoskolské vzdelanie 2. stupfia a minimalne trojrocnu prax
v poistovnictve alebo v inej financnej oblasti. VSetci zamestnanci, ktori sa podielaju na zabezpecovani
vykonu kluc¢ovej funkcie riadenia rizik musia mat ukonéené vysoko$kolské vzdelanie 2. stupfa a minimalne
dvojro€nu prax v poistovnictve alebo v inej finanénej oblasti.

¢ VSetky osoby, na ktoré sa vztahuje zakonna poziadavka odbornosti musia za u¢elom vykonu svojich funkcii
dalej absolvovat minimalne jedenkrat rocne odborné Skolenie v oblasti poistnych a finanénych trhov,
obchodnej stratégie a obchodného modelu, systému spravy a riadenia, finanénych a aktuarskych analyz
a pravnej regulacie poistovnictva.

e Kazda z vysSie uvedenych osdb musi byt zaroven doveryhodna v sulade s § 24 zakona o poistovnictve.

B.2.2. Proces vyhodnotenia splnenia poziadaviek na odbornu spoésobilost’ a déveryhodnost’

Splnenie vysSie uvedenych poziadaviek na odborni spdsobilost a doveryhodnost sa preukazuje predlozenim
nasledujucich dokladov:

o Strukturovaného zivotopisu;

e kopie dokladu o najvy$Som dosiahnutom vzdelani;

¢ absolvovanim povinného odborného Skolenia;

e absolvovanim pisomného testu,

e predlozenim vypisu z registra trestov,

¢ potvrdenim o skuto€nosti, Ze na fyzickl osobu nebol v poslednych 10 rokoch vyhlaseny konkurz,

¢ potvrdenim o skuto€nosti, ¢i na finanénu instituciu, v ktorej fyzicka osoba pbsobila ako €len predstavenstva
alebo ¢len dozornej rady nebol v poslednych 10 rokoch vyhlaseny konkurz, viedlo sa reStrukturalizacné
konanie, konanie o oddlZeni, bola zavedena nutena sprava alebo bolo povolené nutené vyrovnanie,

¢ Cestného vyhlasenia potvrdzujuceho splnenie poziadaviek stanovenych zakonom o poistovnictve.

Poistoviia zabezpeluje, aby vSetky osoby na ktoré sa vztahuju zakonné poziadavky odbornej spdsobilosti
a déveryhodnosti spifali tieto poZiadavky pri nastupe na vykon svojich funkcii ako aj poéas celej doby ich vykonu.
Za Ucelom sledovania a hodnotenia splnenia podmienok odbornej spdsobilosti a ddveryhodnosti poistoviia zriadila
osobitnu Komisiu pre posudzovanie splnenia podmienok odbornej spoésobilosti a doveryhodnosti (dalej len
.komisia“). Komisia kontroluje a hodnoti predlozené dokumenty, zabezpecCuje a organizuje pravidelné odborné
Skolenia. Vyhodnocovaci proces prebieha v sulade so zasadami bodovania stanovenymi poistoviiou v internom
predpise Spolocnosti. Za osobu odborne spésobilu a déveryhodnu sa povazuje osoba, ktora dosiahne minimalny
limit po&tu bodov stanoveného pre hodnotenie odbornosti a déveryhodnosti. Osoby, ktoré nedosiahnu minimalny
limit po€tu bodov sa povaZzuju za nespdsobilé vykonavat prisluSnu funkciu.

Splnenie podmienok odbornosti a déveryhodnosti pocas trvania vykonu funkcii oséb riadiacich poistoviiu a oséb
vykonavaijucich klucové funkcie zabezpecuje poistoviia prostrednictvom pravidelného preverovania. Pravidelné
preverovanie splnenia podmienky odbornej spdsobilosti vykonava poistovia prostrednictvom odborného $kolenia,
ktoré sa kona jedenkrat ro¢ne. Absolvovanie interného $kolenia je potvrdené pisomnych testom na zaver. V ramci
pravidelného overovania splnenia podmienky ddveryhodnosti poistoviia vyZaduje, aby prislusné osoby predlozili
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Cestné vyhlasenie o bezuhonnosti a v pripade, ak doSlo k zmenam v udajoch uvedenych v €estnom vyhlaseni
pri prvej kontrole déveryhodnosti, nové Cestné vyhlasenie zachytavajuce tieto zmeny.

Poistovia je zarover povinna Narodnej banke Slovenska oznamovat zmeny oséb, ktoré riadia Spolo€nost a ktoré
vykonavaju klucové funkcie, ato tak, aby Narodna banka Slovenska mala vSetky potrebné informacie
na posutdenie, & nova osoba, ktora bude riadit poistoviiu alebo bude vykonavat kltigovu funkciu spifia vetky
zakonné poziadavky na odbornost’ a déveryhodnost.

B.3. Systém riadenia rizik vratane vlastného posudenia rizika a solventnosti

B.3.1. Systém riadenia rizik

Systém riadenia rizik Spolo€nosti bol navrhnuty tak, aby umoznil predstavenstvu a manazmentu Spolo¢nosti
porozumenie, primerané riadenie a zmierfiovanie rizika spojeného s firemnymi procesmi, a to v kratkodobom,
strednodobom ale i dlhodobom horizonte. Koneénu zodpovednost za systém riadenia rizik nesie predstavenstvo
Spolocnosti, ktoré je pravidelne v ramci Spravy o rizikach informované o vyvoji klu¢ovych rizikovych indikatorov
a dodrziavani stanovenych limitov. Oddelenie Rizikomanagementu zabezpec&uje najma identifikaciu a ohodnotenie
rizik, pravidelny vypocet ukazovatefov potrebnych pre vyhodnotenie Unosnosti rizik, priebezné sledovanie
rizikovych limitov a vypracovanie odporuc€ani, ako aj priebezné vykonavanie kontrolnych procesov, Asset Liability
Management, interné a externé vykazovanie rizik a posudenie stratégii a produktov z pohladu riadenia rizik.

Stratégiu riadenia rizik Spolo¢nosti je mozné zobrazit nasledovnym spdésobom:

Strategické ciele

poziadavky akcionara, poziadavky predstavenstva, obchodna stratégia, plany a pod.
i

Rizikova stratégia

nastavenie pristupu k rizikam, rizikovej tolerancie a unosnosti rizik
' : —_— _

Meranie a monitorovanie rizika

kracové rizikové indikatory a ukazovatele
T ——

Limity

Zakladné principy riadenia rizik v Spolo¢nosti sa daju zhrnut nasledovne:

¢ Vedenie Spolo¢nosti a vSetci zamestnanci Spolo€nosti su viazani Stratégiou riadenia rizik a pri svojich
rozhodnutiach ju dodrziavaju.

e Riadenie rizik je organizované tak, aby boli odstranené pripadné konflikty zaujmov (zodpovednost celého
predstavenstva Spolo¢nosti za riadenie rizik, oddelenie investovania a riadenia rizik, a pod.).

e Spolo¢nost sa usiluje o désledny a neustaly vyvoj procesu riadenia rizik.
e V pripade netransparentnej situacie alebo metodickych pochybnosti Spolo¢nost uprednostni opatrnost’.

e Spolognost sa zameriava na obchodné oblasti, v ktorych ma k dispozicii potrebné odborné znalosti
na posudenie Specifickych rizik. Zavedeniu novych produktov ¢i obchodnych oblasti zasadne predchadza
adekvatna analyza zodpovedajucich rizik.

e Prvoradym cielom je zobrazit identifikované vyznamné rizikd Spolo€nosti transparentne a umoznit’ tak ich
efektivne riadenie. Pritom je potrebné zabezpedit, aby rizika svojou velkostou zodpovedali rizikovej
tolerancii Spolo¢nosti, a boli teda z pohladu Spolo¢nosti tnosné.

e Vyvijanie aktivity na systematické zaobchadzanie so vSetkymi vyznamnymi nebezpefenstvami, ktoré
Spolo¢nosti mézu spdsobit stratu alebo Skodu.

V ramci organizaného zabezpecCenia systému riadenia rizik je nevyhnutné, aby nezlucitené aktivity boli
vykonavané réznymi organizacnymi jednotkami.

Komisie a vybory v Spolo¢nosti

Pre efektivnejsie riadenie rizik v Spolo¢nosti boli zriadené aj nasledujuce komisie:

e Komisia ALCO - ulohou ALCO je sledovanie kfu€ovych informacii o aktivach a pasivach, navrhovat
opatrenia a prijimat rozhodnutia s cielom optimalizacie Struktdry aktiv a pasiv. ALCO riadi likviditu
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spolo¢nosti, dodrziavanie regulacnych opatreni a koordinuje riadenie aktiv a pasiv v sulade s obchodnymi
planmi spolo&nosti.

e Komisia pre posudzovanie ¢innosti finanénych agentov a klientov.

e Vybor pre odmeriovanie - ciefom je pravidelna podpora predstavenstva pri vykonavani kontroly Koncepcie
odmenovania a postupov odmenovania, ich vykonavania a fungovania.

e Produktovy vybor - zriadeny ako poradny organ predstavenstva Spolo¢nosti pre oblast vyvoja a inovacie
produktov a ich implementacie.

Funkcia riadenia rizik

Funkcia riadenia rizik umoznuje, aby osoby, ktoré nesu kluCové funkcie alebo ktoré sa podielaju na faktickom
zabezpec€ovani vykonu klu¢ovych funkcii a tie osoby, ktoré skuto¢ne riadia poistoviiu zohladnovali pri svojich
rozhodnutiach informacie ziskané zo systému riadenia rizik.

Funkcia riadenia rizik taktiez zabezpeCuje zatazové testovanie a analyzu scenarov; podiela sa na tvorbe Spravy
o rizikach pre predstavenstvo, zabezpecuje vykazovanie rizik (interné, externé); podiela sa na tvorbe limitov (spolu
s komisiou ALCO) arizikovej tolerancie; zodpoveda za model Standardného vzorca (t.j. jeho dokumentaciu,
funk&nost, pouzivanie a archivaciu).

Systém riadenia rizik sa vztahuje na rizika zahrnuté do vypoctu kapitalovej poziadavky na solventnost, ako aj
na rizika, ktoré nie su zahrnuté alebo nie su plne zahrnuté do toho to vypoctu.

Spoloc¢nost' vedie katalég rizik, ktory obsahuje aj také rizika, ktoré nie su zahrnuté v Standardnom vzorci (riziko
likvidity, reputac¢né riziko, strategické riziko). V ramci katalogu rizik su definované opatrenia na zmierfovanie
identifikovanych rizik.

B.3.2. Vlastné posudenie rizika a solventnosti (ORSA)

ORSA sa vykonava minimalne raz ro¢ne alebo v pripade vyznamnej zmeny rizikového profilu. Vysledky su zhrnuté
do Spravy ORSA, ktoru schvaluje predstavenstvo. Predstavenstvo preskuma spravu ORSA a vezme do uvahy
vhodné opatrenia pre Spolo¢nost, napr. rozhodnutia vo vztahu ku kapitalu, prehodnotenie rizikového profilu
a rizikového apetitu, opatrenia na zmiernenie rizika alebo prehodnotenie investi¢nej stratégie.

Prijaté opatrenia na zaklade vysledkov ORSA a zavery z ORSA su predstavenstvom predkladané aj dozornej rade
Spolocnosti. S vysledkami ORSA je oboznameny taktiez relevantny okruh zamestnancov. Casovy horizont
vlastného posudenia je zhodny s horizontom strednodobého planu Spolo&nosti.

Spolocnost' pre vlastné posudenie pouzila Standardny vzorec, pricom uznala jeho primeranost vzhladom na svoj
rizikovy profil. Posudenie vhodnosti Standardného vzorca je uvedené v sprave ORSA. TrojroCna projekcia
zakladného scenara Solvency |l sivahy a kapitalovej poziadavky na solventnost (SCR) bola vytvorena s pouzitim
Standardného vzorca a aktuarskych predpokladov. Vysledky boli podrobené zataZzovym testom a réznym
scenarom. ORSA proces preukazal, Ze Spolo¢nost je schopna pokryt kapitalové poziadavky pocas celého obdobia
projekcie, a to nielen v pripade o¢akavaného vyvoja (zakladny scenar), ale aj v pripade nepriaznivého (ale stale
realistického) vyvoja vybranych parametrov.

Sprava ORSA bola na konci roku 2018 predlozena Narodnej banke Slovenska.
Potreby solventnosti Spolo¢nost ur€uje na zaklade Standardného vzorca stanoveného zakonom o poistovnictve.

B.4. Systém vnutornej kontroly

Systém vnutornej kontroly predstavuje subor kontrolnych procesov, ktoré prebiehaju v kontrolnom prostredi.
Pod kontrolnym prostredim sa rozumie celkova organizacna, kompetenéna a procesna Struktdra, ktora ma
zabezpedit informovanie vSetkych urovni, efektivne riadenie a monitorovanie vykonavanych c&innosti a tym
dosiahnutie cielov Spolo€nosti. Kontrolné procesy predstavuju postupy a ¢&innosti, ktoré su sucastou riadenia
a maju zaistit optimalne riadenie rizik pri plneni stanovenych uloh a cielov. Kontrolné procesy a kontrolné
prostredie su popisané v internych normach Spolo¢nosti a cielom ich pdsobenia je najmd ochrana aktiv,
zamedzenie nezakonnych a neetickych praktik, podvodov, sprenevier a zavaznych chyb, zvySovanie efektivnosti
vSetkych ¢innosti a poskytovanie presnych, Uplnych a spolahlivych informacii tak v ramci Spolo¢€nosti, ako aj
navonok.

Kontrolné prostredie je definované z viacerych hladisk:

- organiza¢né usporiadanie,

- spdsob riadenia,

- vnutorné riadiace prostredie,

- bezpeé&nost systémov a riadenie,

- ostatné oblasti kontrolného prostredia.
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Procesné kontroly

Kontrolnymi procesmi sa rozumeju postupy a ¢innosti, ktoré su sucastou riadenia Spolo€nosti a maju zaistit, ze jej
rizika su dostato¢ne identifikované a ich miera neprekrocCi akceptovatelnt hladinu. Kontrolné procesy pozostavaju
z procesnej kontroly (priama a nepriama), kontroly vyznamnych &innosti a mimo procesnej kontroly.

Priama procesna kontrola predstavuje kontinualne kontrolné opatrenia, postupy a mechanizmy realizované
zamestnancami, automatizovanymi systémovymi nastaveniami, alebo inymi subjektmi, ktoré sa zuc€astfiuju
na realizacii jednotlivych pracovnych postupov.

Nepriama procesna kontrola je vy38im, manazérskym stupfiom kontroly, ktory vykonavaju zasadne riadiaci
pracovnici (riaditel Useku, zastupca riaditela Useku, veduci oddelenia spadajuci pod Usek, vedlci samostatného
oddelenia) zodpovedni za kontrolované procesy a za vysledky kontroly.

Kontrola vyznamnych €innosti je kontrola takej Cinnosti, ktora bola definovana ako vyznamna. Vyznamna &innost je
taka cinnost, ktorej vykonavanie je kritické pre zabezpelenie spravneho fungovania Spolo¢nosti. Kontroly
vyznamnych €innosti prebiehaju rovnako ako nepriame kontroly.

Mimo procesna kontrola predstavuje pravidelné posudzovanie celkového fungovania systému vnutornej kontroly
a vykonava ju Oddelenie rizikomanagementu. O jej vysledkoch informuje predstavenstvo.

Kontrola vnutorného auditu predstavuje kontrolu nezavislt na prevadzkovych a obchodnych postupoch. Realizaciu
tejto kontroly zabezpeluje Usek vnutornej kontroly a vnutorného auditu, ktory pocas kazdého auditu posudzuje
systém vnutornej kontroly v rozsahu auditovanej oblasti.

Medzi zakladné kontrolné postupy patria

- Schvalovanie a kontrola obchodov a dokumentov — vSetky transakcie musia byt navrhnuté navrhovatefom
a schvalené schvalovatelom (kontrola ,$tyroch oc&i), v sulade s Kompetenénym a podpisovym poriadkom.

- Kontrola vstupov do automatizovaného spracovania ako aj celého automatizovaného procesu — méze ist
o kontrolu ,Styroch o€i“, prip. kontrolny sucet.

- Analyza skuto€nych vysledkov — porovnanie a analyza skuto&ného a planovaného stavu.

- Odsuhlasenie — kontrola poloziek s idajmi z inych zdrojov.

- Porovnavanie vysledkov transakcii s hotovostou, resp. majetkom — t. j. inventarizacia.

- Kontrola vzorky automatizovanej transakcie — vyuziva sa hlavne pri testovani novych funkcionalit.

- Kontrola pristupovych prav (ich pridelenie, zmena a odobratie).

- Kontrola dodrziavania platnych noriem — kontrola v zmysle zakonov a inych vSeobecne zavaznych
predpisov, usmerneni a internych noriem.

Mimoriadnym typom kontrolnych postupov su tie, ktoré vyplyvaju zo Specifického postavenia niektorych pracovnych
¢innosti, ktoré su upravené prisludnymi zakonmi a vSeobecne zavaznymi predpismi ako napriklad: bezpeénost
prace, poziarna ochrana, archivnictvo, bezpecnost informacénych technolégii a pod.

Dodrziavanie stladu s predpismi

Oblast dodrziavania stladu s predpismi je v kompetencii Useku prava. Je jednou z hlavnych oblasti &innosti
riaditela Useku prava ako osoby poverenej predstavenstvom Spolo&nosti vykonom klugovej funkcie dodrziavania
stladu s predpismi. Riaditel Useku prava prideluje jednotlivé &iastkové &innosti v ramci oblasti compliance,
zamestnancom Useku prava na spracovanie. Riaditel Useku prava zodpovedd za vecny rozsah g&innosti
compliance (napr.: pri monitoringu pravnych predpisov uréuje, ktoré predpisy podliehaju monitoringu a v akom
rozsahu) a za spracovanie zadania v nalezitej odbornej kvalite. Kontrolu dodrziavania suladu s predpismi formou
zistovania spravnej a uplnej implementacie predpisov vykonava riaditel Useku prava v ramci kligovej funkcie
compliance podla Compliance planu. Su€astou planu su: vypracovanie legislativneho prehladu novych pravnych
predpisov vzdy ku koncu kalendarneho Stvrtroka, urenie najmenej 3 vybranych oblasti ¢innosti poistovne, ktoré
budiu predmetom skimania z pohfadu dodrziavania suladu s predpismi, €asovy harmonogram previerok,
organizovanie odbornych S$koleni z oblasti prava a regulacie poistovnictva podla poziadaviek riadiacich
zamestnancov.

Riaditel Useku prava spractiva rodne pisomnl spravu o dodrZiavani stladu s predpismi, ktort predklada
predstavenstvu a dozornej rade. Pisomna sprava obsahuje pravne predpisy, prijaté v konkrétnom kalendarnom
roku, ktoré najvyznamnejSie ovplyvnili &innost poistovne, dopady prijatych predpisov na c&innosti poistovne,
zhrnutie priebehu implementaénych konani a spoluprace riadiacich zamestnancov pri implementacii pravnych
predpisov do ¢innosti poistovne, informacie o nedostatkoch pri implementacii pravnych predpisov do &innosti
poistovne a navrh opatreni na ich odstranenie, zhrnutie zisteni z compliance kontroly.

B.5. Funkcia vnutorného auditu

Za vykon €innosti vnutorného auditu v Spolo¢nosti je zodpovedny Usek vnutornej kontroly a vnitorného auditu (dale;
len ,UVA®).

Riaditel UVA je sigasne nositefom kiG¢ovej funkcie vnitorného auditu v zmysle zakona o poistovnictve.
Zamestnanci UVA sa pri svojej ¢innosti riadia roénym planom auditov, ktory vzdy schvaluje Dozorna rada

Spolo¢nosti. Tento ro¢ny plan vychadza z tzv. strategického 5-roéného planu a zohladriuje periodicitu auditovanych
oblasti na zaklade ich rizikového ohodnotenia.
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Z kazdého vykonaného auditu vypracuju zamestnanci UVA spréavu, ktora sa po pripomienkovani v&etkych auditom
dotknutych organizaCnych jednotiek SpoloCnosti predklada na schvélenie Predstavenstvu Spolo¢nosti. Sprava
okrem zhrnutia vysledkov auditu (tzv. Management Summary) obsahuje aj prehlad zistenych nedostatkov spolu
s navrhmi (odpordéaniami) UVA na ich odstranenie.

UVA v pravidelnych intervaloch sleduje Gplnost a v&asnost plnenia prijatych odport&ani, o om informuje Dozorn
radu Spolo¢nosti priamo na jej zasadnutiach.

UVA vramci organizadnej $truktiry Spolo¢nosti podlieha priamo jej dozornej rade, &m je zabezpedena jeho
nezavislost od c&innosti, ktoré vykonava auditovana organizatna jednotka Spolo¢nosti a je zabezpecené ich
objektivne posudenie. To ma zasadny vyznam pre riadny vykon auditnych &innosti a nestranné odporuc¢ania
pre auditovany subjekt.

UVA zastreSuje aj oblast prevencie a boja proti poistovacim podvodom. Spoloénost priklada tejto oblasti velky
vyznam a ma implementovanych niekofko nastrojov pre ucely prevencie a odhalovania podvodnych konani ¢&i uz
zo strany klientov, finanénych agentov alebo zamestnancov.

B.6. Poistno-matematicka funkcia

Poistno-matematicka funkcia (dalej len “Aktuarska funkcia“) je zaclenena v organizacnej Struktire pod sekciu Ill.
a do Useku Aktuariatu a zaistenia. Riaditel Useku je zarover aj nositefom Aktuarskej funkcie.

Aktuarska funkcia ma v Spolocnosti postavenie klu¢ovej funkcie a jej nositel ma v Spolocnosti k dispozicii vSetky
prostriedky (materialne a personalne) na jej efektivny vykon.

Aktuarska funkcia vykonava svoju Cinnost nezavisle od inych funkcii, najmd od dalSich klu¢ovych funkcii,
a zaroven je oddelena od &innosti ostatnych Usekov a oddeleni. Spravne, vykonné a dozorné organy Spolo¢nosti
nemaju vplyv na vykon Aktuarskej funkcie.

Aktuarska funkcia vzdy hodnoti aktualny stav v Spolo¢nosti a upozorfiuje na buduci vyvoj v oblastiach, za ktoré
zodpoveda. Aktuarska funkcia je objektivna a méa zaujem o objektivny vykon svojej funkcie aj v buducnosti, Comu je
prispdsobené aj odmenovanie Aktuarskej funkcie, ktoré je nezavislé od vysledkov Spolo¢nosti.

Aktuarska funkcia spifia vSetky naleZitosti, ktoré jej uklada zakon a to najma poziadavky na déveryhodnost
a odbornost (Fit and Proper).

Aktuarska funkcia v Spoloc¢nosti je v sulade so zakonom €. 39/2015 Z. z. o poistovnictve a je zodpovedna za:
a) koordinovanie vypoctu technickych rezerv,

b) stanovenie primeranych metéd, modelov a predpokladov pre vypocet technickych rezerv,

c) posudenie primeranosti a kvality idajov pouzitych pri vypocte technickych rezerv,

d) porovnanie najlepSieho odhadu technickych rezerv so skuto¢nostou,

e) informovanie predstavenstva alebo dozornej rady o spolahlivosti a primeranosti vypoctu technickych rezerv,
f) kontrolu vypoctu technickych rezerv v sulade s § 44 ods. 1 a 2 ZoP,

g) posudzovanie celkovej koncepcie upisovania,

h) posudzovanie primeranosti zaistnych programov,

i) poskytovanie sucinnosti pri zabezpec€ovani uplatfiovania ucinného systému riadenia rizik podla § 25 ZoP,
najma pri modelovani rizik pri vypocéte kapitalovych poziadaviek podla § 48 az § 63 ZoP a posudeni
podla § 26 ZoP

j) uplatiiovanie metodiky a postupov na posudzovanie dostato€nosti technickych rezerv s ciefom zabezpedit,
Ze ich vypocet je konzistentny s poziadavkami,

k) posudzovanie neistoty suvisiacej s odhadmi uskuto€nenymi pri vypocte technickych rezerv,

I) zabezpeclenie primeranosti rieSeni akychkolvek obmedzeni udajov pouzitych na vypocet technickych rezerv,
a zabezpecenie, ze sa v pripadoch uvedenych v ¢lanku 82 smernice Solvency Il pouziju najvhodnejSie
aproximacie na Ucely vypoctu najlepsSieho odhadu,

m) zabezpedcenie, Ze sa na primerané posudenie zakladnych rizik uria homogénne rizikové skupiny poistnych
a zaistnych zavazkov,

n) zvazovanie ddlezitych informacii, ktoré poskytuju finanéné trhy a vSeobecne pristupné udaje o upisovacich
rizikach a zabezpecenie ich integracie do posudenia technickych rezerv,

0) porovnavanie a odévodnovanie vyznamnych rozdielov v medziro€nych vypoctoch technickych rezerv,
p) zabezpelenie vykonania vhodného posudenia moznosti a zaruk zahrnutych do poistnych a zaistnych zmluav,

gq) posudzovanie, ¢i su metodiky a predpoklady pouzité pri vypocte technickych rezerv vhodné vzhladom
na konkrétne €innosti Spolo¢nosti, ako aj vzhfadom na spdsob riadenia Cinnosti s ohfadom na dostupné
udaje,
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r) posudzovanie, &i systémy informacnych technoldgii pouzité pri vypocte technickych rezerv v dostatocnej
miere podporuju poistno-matematické a Statistické postupy,

s) pri porovnavani najlepSich odhadov so skusenostami skumanie kvality minulych najlepSich odhadov
a pouzivanie poznatkov ziskanych z tohto posudenia na zlepSenie kvality su¢asnych vypoctov,

t) zabezpecenie, aby informacie o vypocte technickych rezerv predlozené predstavenstvu a dozornej rade
obsahovali aspori odévodnenu analyzu spofahlivosti a vhodnosti ich vypoctu, ako aj zdrojov a stupna
neistoty odhadu technickych rezerv. Tuto odévodnenu analyzu musi sprevadzat analyza citlivosti, ktora
obsahuje preskumanie citlivosti technickych rezerv vo€i kazdému z hlavnych rizik, z ktorych vychadzaju
zavazky pokryté v rezervach.

B.7. Zverenie vykonu cinnosti

Waustenrot poistoviia, a.s. vykonava prostrednictvom zverenia vykonu Cc&innosti ¢innosti call-centra, vyvoj
softvérovych produktov a spravu dat, ¢ast likvidacie (obhliadky poskodenych motorovych vozidiel), spravu
registratirnych zaznamov a pisomnej formy dokumentov, obalkovanie a odosielanie pisomnosti klientom,
asistenéné sluzby spojené s havarijnym poistenim a povinnym zmluvnym poistenim zodpovednosti za Skodu
spOsobenu prevadzkou motorového vozidla, asistencné a likvidacné sluzby pri poisteni urazu a zodpovednosti,
asistencné a likvidacné sluzby pri poisteni zdravotnych asistenénych sluzieb, asistencné a likvidacné sluzby
pri cestovnom poisteni, asistenéné a likvidaéné sluzby pri poisteni byvania, asistenéné a likvidacné sluzby
pri poisteni druhého lekarskeho nazoru a asistenéné a likvidaéné sluzby pri poisteni druhého lekarskeho nazoru.

Tieto &innosti st vykonavané prostrednictvom partnerov sidliacich v Slovenskej republike, Ceskej republike,
Belgicku a Rakusku. V ramci skupiny je poskytovany outsourcing vyvoja softvérovych produktov a spravy dat.

Zverenie vykonu ¢innosti sa riadi zakladnym dokumentom Spoloénosti ,Pravidla outsourcingu®, ktory podrobne
upravuje predmet politiky outsourcingu, zakladné pojmy a spolo¢né zasady pre outsourcing, osobitné pravidla
pre outsourcing kritickych alebo dbélezitych operacnych &innosti a pre outsourcing kli€ovych funkcii, osobitné
pravidla pre finanénych agentov, kritéria a procesy pre vyber poskytovatela outsourcingu kritickych alebo ddlezitych
operaénych funkcii, povinné nalezitosti zmluvy o outsourcingu zasady riadenia pre outsourcing, druhy kontroly
vykonu zverenych C¢&innosti poskytovatelom a jej realizaciu, spracovanie vysledkov kontroly poskytovatela
outsourcingu, opatrenia na napravu, nalezitosti Spravy o vykone zverenej €innosti a zoznam kritickych alebo
ddlezitych operacnych &innosti.

B.8. Dalsie informacie

Spolo¢nost povaZuje svoj systém spravy a riadenia za vhodny a za primerany povahe, rozsahu a zlozitosti operacii
a rizik, ktorym je vystavena.
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C. Rizikovy profil

V priebehu roka 2018 nedoslo k vyznamnej zmene v rizikovom profile Spolo¢nosti.

C.1. Upisovacie riziko

C.1.1. Expozicia

Spolocnost je vystavena upisovaciemu riziku zo zivotného aj z nezivotného poistenia.

Ocenenie upisovacieho rizika zivotného poistenia sa vykonava podla Standardného vzorca. V fiom su zahrnuté
rizika — umrtnost, dlhovekost, riziko zvySenych nakladov, stornovanost, invalidita, katastrofické riziko, riziko
z technickej urokovej miery. Z pohladu spolo¢nosti su sledované aj dalSie riziké — biometrické riziko, riziko
antiselekcie, riziko nizkej pocetnosti.

V rdmci Zivotného poistenia je najvyznamnejSia poistna suma na umrtie (vratane umrtia nasledkom drazu), ktora
k 31.12.2018 predstavovala 1 169 908 tis. EUR.

Ocenenie upisovacieho rizika nezivotného poistenia sa vykonava podla Standardného vzorca, kde je zahrnuté aj
katastrofické riziko. Z pohladu Spolo¢nosti su sledované aj dalSie rizika ako kalkulaéné riziko, riziko
nedostato€nych technickych rezerv, zaistné riziko. Spolo¢nost nesie aj zdravotného upisovacie riziko, ktoré je
podobné nezivotnému poisteniu.

Celkova poistna suma vramci katastrofickych rizik nezivotného poistenia povodne a zemetrasenia bola
k 31.12.2018 vo vyske 3 522 014 tis. EUR a celkovy pocet poistenych vozidiel v ramci poistenia zodpovednosti
za prevadzku motorového vozidla bol 133 535.

DetailnejSie informacie o vySke predpisaného poistného su uvedené vysSie v Casti A.2.1 a sU taktiez sucastou
vyroénej spravy v Casti ,individualna G¢tovna zavierka“ (kapitola 5.14), ktora je zverejnena na webovom sidle
Spoloc¢nosti https://www.wuestenrot.sk/sk/spolocnost/vyrocne-spravy.

C.1.2. Koncentracia

V ramci koncentracie rizika Spolocnost sleduje vySku celkovej poistnej sumy v poisteni majetku, kde je
geograficka koncentracia najvyznamnejSia. Rozlozenie poistnych sim v poistnych zmluvach po jednotlivych
krajoch ukazuje nasledujuca tabulka:

Koncentracia rizik 2018 2017
Banskobystricky kraj 7,96% 7,67%
Bratislavsky kraj 36,64% 37,64%
Kosicky kraj 11,67% 11,48%
Nitriansky kraj 9,06% 9,15%
PreSovsky kraj 9,56% 9,60%
Trnavsky kraj 10,84% 10,42%
Trenc&iansky kraj 6,71% 6,56%
Zilinsky kraj 7,56% 7,48%
Spolu k 31. decembru 100,00% 100,00%

Spolo¢nost nema ziadneho klienta, u ktorého by sa koncentracia upisovacieho rizika povazovala za vyznamnu.
Pre zmluvy v Zivotnom poisteni, kde je rizikom smrt, je dolezité poznat rozdelenie vySok poistnych sum, nakofko
pripadna koncentracia poistnych plneni s vysokymi poistnymi sumami by mohla vyznamne ovplyvnit hospodarsky
vysledok Spolo¢nosti.

Nasledujuca tabulka ilustruje koncentraciu rizika (pocet poistnych zmluv) na zaklade agregovanych poistnych
sum pre rizika smrti a dozitia.

Poistna suma / Pocet poistnych zmlav 2018 2017
0,0-25 26 055 28125
25-5,0 8 061 9 058
50-75 6 842 7618
7,5-10,0 10 155 10 885
10,0 - 20,0 20594 21976
20,0 -30,0 9 905 10 381
30,0 - 40,0 4941 5102
40,0 - 50,0 2291 2418
viac ako 50,0 3377 3355
Spolu k 31. decembru 92 221 98 918
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Spolo¢nost vo svojich produktoch systematicky zohfadiuje korelaciu medzi poistnym a rizikovostou jednotlivych
homogénnych skupin (napr. podla veku, povolania, Sportovej Cinnosti, finan€nej situacie), portfélio zivotného
poistenia je preto dobre diverzifikované.

C.1.3. Zmiernovanie

Spolo€nost vyuziva zaistenie. Stratégia zaistenia sluzi na uUpravu rizikového profilu portfélia za ucelom
dosiahnutia stanovenej rizikovej pozicie. Poistoviia vyuziva pasivne aj aktivne zaistenie. Pasivne zaistenie
umoznuje najma zvySenie upisovacej kapacity, znizenie volatility hospodarskeho vysledku a solventnosti. Aktivhe
zaistenie umoziiuje najma prehibenie geografickej diverzifikacie rizik, podielanie sa na rizikdch umiestnenych
mimo dosahu obchodnej sluzby.

Typy zaistenia, ktoré Spolo¢nost’ vyuziva su proporcionalne zaistenie Quota share a Surplus a neproporcionalne
zaistenie Excess of Loss. Pre vyber zaistovatelov akceptuje Spolo¢nost len zaistovatelov s ratingom minimalne
A- (podfa S&P, resp. inej vS8eobecne akceptovanej ratingovej agentury).

Jednym zo zaistovatelov je aj materska spolo€nost Wistenrot Versicherungs-AG, Salzburg, Rakusko.

C.1.4. Citlivost’

Spolo¢nost pravidelne vykonava stresové testovanie a vyhodnocuje dopad zmeny parametrov na vysledok
hospodarenia. DetailnejSie informacie su su€astou vyroénej spravy v Casti ,individualna ucétovna zavierka“
(kapitola 5.11.2 a 5.11.3), ktora je zverejnena na webovom sidle Spolo¢nosti
www.wuestenrot.sk/sk/spolocnost/vyrocne-spravy. Spolo¢nost povazuje svoje portfélio v ramci upisovacieho
rizika v zivotnom poisteni podla kvantifikacie v ramci Standardného vzorca za najcitlivejSie na zmenu storien
a spravnych nakladov.

C.2. Trhové riziko

Trhové riziko predstavuje negativny dopad zo zmeny redlnej hodnoty buducich penaznych tokov finanéného
nastroja v désledku zmien trhovych cien. Spolo¢nost investuje vSetky svoje aktiva v sulade so zasadami
obozretného investovania. Spolo¢nost ma tieto zasady zakotvené v prisluSnych internych normach. Spolo¢nost
vyZzaduje, aby vSetky nové investicie spifiali zasady obozretného investovania. Pri kazdej investicii sa vykonava
analyza, prebieha neustala kontrola limitov a vykonnosti portfdlia s definovanymi cielmi, je zabezpecena
diverzifikacia portfolia pre znizenie rizika z investovania. Spolo¢nost' investuje v najlepSom zaujme klientov,
opravnenych oséb a vo vlasthom zaujme. Investicie su realizované pri dodrziavani v8etkych platnych zakonov,
opatreni a internych noriem, priCom sa dbé na dosiahnutie maximalneho uzZitku pre klientov, opravnenych osdb
a akcionarov, a to tak pri tradiénych produktoch zivotného a nezivotného poistenia, ako aj pri produktoch
investiéného zivotného poistenia.

Urokové riziko je riziko zmeny Urokovej krivky. Toto riziko ovplyviiuje aktiva aj pasiva Spolo&nosti a zmena
urokovej krivky tak moéze mat vyznamny dopad na hospodarsky vysledok Spolo¢nosti. Najvacsi vplyv ma zmena
urokovej miery v Spolocnosti na produkty kapitalového Zivotného poistenia, ¢o vyplyva z garancie technickej
urokovej miery v tychto produktoch. Spolo¢nost meria toto riziko podla Standardného vzorca. Pre stranu aktiv
plynie riziko najmd z nutnosti opatovného reinvestovania aktiv, kde sa oCakavaju vyrazne nizSie vynosnosti
finan&nych aktiv nez to bolo v minulosti.

Riziko uverového rozpatia (Credit Spread Risk) Spolo¢nost meria podla Standardného vzorca, kde pre kazdé
aktivum je jeho trhova hodnota vynasobena faktorom, ktory zavisi od typu aktiva a prisluSného ratingu daného
emitenta. Pre hodnotu rizika je ddlezita aj duracia prislusného aktiva.

Menové riziko Spolo¢nost nenesie, nakolko vSetky investicie su v eurach.
Riziko nehnutel'nosti Spolo€nost meria podla Standardného vzorca, kde je pouzity stresovy faktor 25 %.
Akciové riziko Spolo¢nost meria podla Standardného vzorca. Spolo¢nost v8ak nema zdroje investované priamo

v akciach, ale len v podielovych fondoch investujucich aj do akcii.
C.2.1. Expozicia

Expozicie vo vlasthom mene, ktorym je Spolo¢nost v ramci kreditného rizika vystavena, predstavuju najma
dlhové cenné papiere, terminované vklady, podielové fondy, tvery, nehnutefnosti a to v nizSie uvedenej Strukture.

v tis. EUR k 31.12.2018 Solvency Il IFRS
Nehnutelnosti (iné ako na vlastnu potrebu) 5132 5132
Dlhopisy 120 263 110 870

- Statne dlhopisy 76 944 68 341

- Podnikové dlhopisy 43 319 42 529
Fondy kolektivneho investovania 13 386 13 386
Vklady iné ako pefiazné ekvivalenty 2 000 2 000
Ostatné uvery a hypotéky 4 495 4 007
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C.2.2. Koncentracia

Riziko koncentracie Spolo¢nost meria podla Standardného vzorca a zaroven ma aj interné pravidla v ramci svojej
rizikovej tolerancie. Spolo¢nost sa riadi aj legislativnymi limitmi. Limity su preverované kazdy Stvrtrok a zaroven
su uz dopredu planované buduce investicie s ohfadom na koncentraciu.

C.2.3. Zmiernovanie

Spolocnost v roku 2018 nevyuzivala na zmierfiovanie trhového rizika derivatové ani sekuritizatné nastroje.
Spolo¢nost zmierfuje trhové riziko najma aktivnym riadenim aktiv a zavazkov.

C.2.4. Citlivost’

Spolo¢nost je primarne vystavena riziku zmeny urokovej miery. Spolo€nost pravidelne vykonava stresové
testovanie na zmenu urokovej krivky a vyhodnocuje dopady na hospodarsky vysledok a na vlastné zdroje.
DetailnejSie informacie su sucastou vyro€nej spravy v €asti ,individualna uctovna zavierka“ (kapitola 4.2), ktora je
zverejnena na webovom sidle Spolo¢nosti https://www.wuestenrot.sk/sk/spolocnost/vyrocne-spravy.

C.3. Kreditné riziko

NajCastejSie kreditné riziko predstavuje riziko, Ze protistrana nebude schopné splinit svoje zavazky. Vztahuje sa
najmd na finanéné investicie, Uvery a pohladavky (voci poistnikom, sprostredkovatelom a zaistovatelom).
Meranie kreditného rizika prebieha na zaklade Standardného vzorca stanoveného zakonom o poistovnictve.
C.3.1. Expozicia

Pre potreby riadenia kreditného rizika investicii sa stanovuju operativne limity pre ratingy emitentov, resp. emisii,
ako aj limity na emitentov pre jednotlivé investicie. Tieto pozicie su monitorované a limitované. Riziko vyjadruje
najma duracia aktiva a rating protistrany. V grafe je uvedené rozlozenie investicii podla typu k 31.12.2018.

= BBB+/ BBB/ BBB- 10%

= A+/ Al A- 69%
= Bez ratingu 1%

= Podielové fondy 9%

= Uvery 2%

= Nehnutelnosti 4%

= AA+/ AA/ AA- 5%

Kreditné riziko pohladavok voci poistnikom a sprostredkovatelom poistenia je zohladnené pri tvorbe opravnych
poloziek. V ramci Standardného vzorca su za expozicie typu 1 povazované pohladavky vocCi zaistovatefom
a zostatky beznych uc¢tov. Expozicie typu 2 predstavuju spominané pohladavky z poistenia a ostatné pohladavky
(voci poistnikom, sprostredkovatelom poistenia, regresné pohladavky a pod.)

Spolognost sa nevystavuje koncentracii voci jednému emitentovi (protistrane) nad stanovenu uroven v zavislosti
od kreditnej kvality protistrany (limity su relativne, t. j. % z objemu portfélia a absolutne, t. j. v EUR).

C.3.2. Koncentracia

Riziko koncentracie na investi€nom portféliu predstavuje koncentraciu investicii na jednotlivych emitentov, regiony
a pod. Kazda nova investicia podlieha analyze, ktorej rozsah o. i. zavisi od druhu investiéného nastroja a druhu
emitenta. Pri posudzovani limitov investicii sa spolo¢nosti patriace do jednej a tej istej financnej skupiny
posudzuji spolo¢ne (zavisle). Rozhodujucim faktorom pre riziko koncentracie je riziko spojené s krajinou
emitenta. V grafe je uvedené rozlozZenie investicii podla krajiny k 31.12.2018.
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= Rakusko 6%

® Polsko 3%

= USA 6%

= Velka Britania 5%

= Holandsko 4%

= Nemecko 1%
Slovinsko 1%
Rumunsko 1%
Luxemburgsko 3%
Spanielsko 1%
irsko 2%
Franclizsko 1%

= Slovensko 66%

C.3.3. Zmiernovanie

Spolo¢nost v roku 2018 nevyuzivala na zmierfiovanie trhového rizika derivatové ani sekuritizané nastroje.

C.3.4. Citlivost’

Spolo¢nost vykonava test citlivosti na znizenie ratingu protistran. Stresovy scenar vykonany v priebehu roka 2018
je popisany v ramci spravy ORSA, pricom sa testovalo su¢asné znizenie ratingu vSetkych protistran o jeden
stupeni. Pri reverznom stresovom teste nedoslo k narastu kapitalovej poziadavky v takom rozsahu, aby krytie
SCR bolo nizsie ako 100 %, a to ani pri znizeni ratingu o Styri stupne.

C.4. Riziko likvidity

Riziko likvidity predstavuje riziko, Zze Spolo¢nost nebude schopna okamzite zabezpedit vyplatu pozadovanych
zavazkov voci svojim klientom.

Riziko likvidity nie je zahrnuté vo vypocte kapitalovej poziadavky na solventnost.

C.4.1. Expozicia

Expozicia Spolo¢nosti voci riziku likvidity je povazovana za nizku nakolko Spolo¢nost drzi prevaznu €ast svojich
prostriedkov v likvidnej forme. Riadenie aktiv a pasiv v Spolo¢nosti je ulohou Komisie ALCO. V ramci procesov
Spolo¢nosti sa taktiez vyhodnocuje ¢asova Struktira aktiv a pasiv, pri€om pri rozhodovani o novych investiciach
sa prihliada na tuto Struktaru.

Oc¢akavany zisk zahrnuty v budicom poistnom (dalej aj ,EPIFP*) predstavuje ofakavanu sucasnu hodnotu
buducich penaznych tokov vyplyvajucu zo zahrnutia buduceho poistného vztahujuceho sa na existujuce poistné
zmluvy do technickych rezerv, kde pre predmetné poistné plati predpoklad, Ze poistné, ktoré sa ma prijat
v buducnosti, sa neprijme z inych dévodov nez vznik poistnej udalosti, bez ohfadu na zakonné alebo zmluvné
prava poistnika prerusit poistnd alebo zaistni zmluvu. Spolo€nost’ vykonala kvantifikaciu ofakavaného zisku
zahrnutého do buduceho poistného podia €lanku 260 nariadenia komisie 2015/35. K 31.12.2018 bola hodnota
EPIFP pre zivotné poistenie 20,00 mil. EUR a pre nezivotné poistenie 0,82 mil. EUR.

C.4.2. Koncentracia

Z hladiska koncentracie pri likvidite predstavuje najvacsie riziko koncentracia voci protistrane, ktora by v pripade
zlyhania nebola schopna dodrzat svoje zavazky (vid. C.3), ¢o by spdsobilo vypadok v ramci kladnych periaznych
tokov.

C.4.3. Zmiernovanie

Spolo¢nost vykonava analyzu finan€ného a poistného majetku a zavazkov v zmysle ich oc€akavanych
zostavajucich zmluvnych splatnosti. Spolo¢nost kazdodenne monitoruje svoju likviditu a prispdsobuje stav
likvidnych prostriedkov.

C.4.4. Citlivost’

Stav likvidnych prostriedkov Spolo€nosti sa mesacne podrobuje stresovému testovaniu. Stres-test sa vykonava
pre nasledovné scenare: normalny scenar, mierna makroekonomicka kriza, zavazna makroekonomicka kriza a
katastroficka udalost, v pripade ich trvania poCas 1, 6 a 12 mesiacov. Vysledky testovania k 31.12.2018
preukazali dostato€nu likviditu pri vSetkych stresovych scenaroch.
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C.5. Operacné riziko

Operacné riziko je riziko potencialnej straty pre nedostatocne nastavené procesy a postupy, nedostatocne
nastavené informacné systémy a rézne externé vplyvy. Spolo€nost meria toto riziko cez Standardny vzorec.
V ramci vlastného posudenia su operacné rizika hodnotené minimalne raz ro¢ne.

C.5.1. Expozicia

Spoloc¢nost identifikovala ako najvyznamnejSie operacné rizika v ramci vlastného posudenia najma riziko tykajuce
sa nastavenia produktu, rizika suvisiace s externym podvodom, rézne pravne rizika, rizika v oblasti vykonavania
transakcii, dodavky a riadenia procesov a rizika suvisiace s informacnou bezpecnostou.

C.5.2. Koncentracia

NajvysSia koncentracia operacnych rizik je na zaklade vykonanej inventury rizik v oblasti vykonavania transakcii,
dodavky a riadenia procesov.

Spolocnost taktiez eviduje udalosti operaéného rizika v tzv. ,databaze strat”.

C.5.3. Zmiernovanie

Spolo¢nost ma interné pravidla, ktoré vyuziva na zmierfiovanie tohto rizika, najmé vhodne nastaveny vnutorny
kontrolny systém (vid. B.4).

C.5.4. Citlivost’

Z hladiska vypoc€tu operacného rizika podla Standardného vzorca ma najvacsi prispevok ku kapitalovej
poziadavke riziko technickych rezerv v zivotnom poisteni.

C.6. Iné vyznamneé rizika

Okrem vysSie uvedenych rizik a rizik explicithe zohlfadnenych vo vypocte kapitalovej poziadavky na solventnost
podla Standardného vzorca, identifikovala Spolo¢nost aj dalSie rizika.

Reputacné riziko spoCiva v moznosti poskodenia dobrého mena Spolocnosti v désledku negativheho vnimania
verejnosti (klientov, obchodnych partnerov, Statnych organov a pod.). Spolo¢nost znizuje reputaéné riziko
prostrednictvom nastavenia a aktualizacie internych noriem a pravidiel.

Strategické riziko vyplyva z udalosti, ktoré Spolo¢nost nemdze ovplyvnit (vstup novych konkurentov na trh,
stratégia konkurentov a pod.), mdéze vSak vyplynut aj z vlastného rozhodnutia zmenit’ stratégiu alebo vznikne
zlyhanim nastavenej stratégie.

Tieto rizika nie su zahrnuté vo vypocte kapitalovej poziadavky podla Standardného vzorca. Spolo¢nost na
z&klade internych pravidiel ohodnocuje rizikd nezohladnené vo vypocéte podla Standardného vzorca dodato&nou
poziadavkou na kapital vo vySke 10 % z celkovej hodnoty SCR.

C.7. Iné informacie nepripisatelné k Ciastkovym rizikam

V priebehu roku 2018 nedoslo k Zziadnym vyznamnym zmenam rizikového profilu Spolo€nosti.
Spoloénost nema podsuvahové expozicie.

SpoloCnost plni a dodrziava vSetky poziadavky 8§64 zakona 39/2015 Z.z. o poistovnictve. Za vhodné
investovanie a dodrziavanie jednotlivych ustanoveni §64 v zmysle internych noriem Spolo¢nosti zodpovedaju:
Komisia ALCO, veduci Oddelenia treasury a nositel aktuarskej funkcie (klugova funkcia). Usek riadenia rizik
pravidelne monitoruje dodrziavanie stanovenych limitov.

C.8. DalSie informacie

Spolocnost pravidelne vykonava rézne zatazové testovanie zvolenych parametrov a predpokladov, ktoré maju
dopad na hodnotenie rizik, vysledky hospodarenia alebo vlastné zdroje Spolo¢nosti. Predpoklady zatazovych
testov sa stanovuju tak, aby odrazali sice malo pravdepodobné avsak stale realne situacie a udalosti.

Vysledkom zatazovych testov je zvacSa vycislenie dopadu na vysledok hospodarenia, vlastné zdroje
alebo solventnost Spolo¢nosti. Vykonavanie zatazového testovania Spolo¢nosti umozriuje pripravit si nastroje
pre pripady, kedy by takéto udalosti nastali a mali by podstatny negativny dopad na dodrziavanie regulatérnych
poziadaviek, hospodarenie Spolo¢nosti alebo by mali za nasledok prekro€enie internych limitov v ramci rizikovej
tolerancie.

Pravidelne sa zatazové testovanie uplatiiuje na:
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- likviditu Spolo€nosti, ako je popisané v €asti C.4.4;
- Urokovu krivku;

- trhovu hodnotu podielovych fondov (akcii);

- rating protistran;

- zmenu hodnoty nehnutelnosti;

- predpisané poistné;

- naklady;

- poistné plnenia.

Zatazové testovanie je zamerané najma na trhové rizika, ktoré z pohladu kapitélovej poZiadavky su spolu
s upisovacim rizikom zivotného poistenia najvyznamnejSie. Zatazové testovanie opera¢ného rizika Spolo¢nost
zatial nerealizuje.

Vysledky zataZzového testovania, ktoré sa v najvaéSom rozsahu vykonava v ramci vlastného posudenia rizika
a solventnosti, preukazali ze Spolo€nost je v stave pokryt kapitalové poziadavky aj v zatazovych situaciach.

Spoloc¢nost pravidelne vyhodnocuje citlivost technickych rezerv na zmenu predpokladov, pricom sa kazdy
predpoklad meni samostatne a vysledok sa porovnava vodi originalnemu vysledku modelu. Zivotné technické
rezervy su citlivé najma na zmenu administrativnych nakladov a umrtnosti. NeZivotné rezervy su najcitlivejSie
na zmenu Skodovosti.
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D. Ocenovanie na ucely solventnosti

D.1. Aktiva

Nasledujuca tabulka zobrazuje trhovud hodnotu aktiv (ocenenie podla Solvency Il) a u¢tovni hodnotu (ocenenie
podla IFRS) v €leneni podla ekonomickej bilancie k 31.12.2018:

Hodnota Hodnoty
Aktiva podla podla Ocenovaci
v tis. EUR Solvency I IFRS rozdiel
Casovo rozliené obstaravacie naklady 0 5037 -5 037
Nehmotny majetok 0 3031 -3031
Odlozené dariové pohladavky 0 1360 -1 360
Pozemky, budovy a zariadenia drZzané na vlastnu potrebu 854 1216 -362
g}\e/gztg::)%i(ecil;;em majetku drzaného pre zmluvy viazané na indexy 140 782 131 388 91394
Nehnutelnosti (iné ako na vlastnu potrebu) 5132 5132 0
Dlhopisy 120 263 110 870 9393
Statne dlhopisy 76 944 68 341 8 603
Podnikové dlhopisy 43 319 42 528 791
Fondy kolektivneho investovania 13 386 13 386 0
Vklady iné ako periazné ekvivalenty 2 000 2 000 0
Aktiva drzané pre zmluvy viazané na indexy alebo podiely 24 639 24 639 0
Ostatné avery a hypotéky 4 495 4 007 488
Pbézicky a hypotéky pre jednotlivcov 87 85 2
Iné pbzicky a hypotéky 3 546 3061 485
P6ZiCky poistenym 861 861 0
Podiel zaistovatela na technickej rezerve 629 639 -10
fl-\;I:z'z/!\‘//gttrZéeh%ollgsotfs?; ;’; zdravotné poistenie podobné technikam 622 486 136
Nezivotné poistenie okrem zdravotného poistenia 477 486 -9
gcc)lirsat;cr)]tige poistenie podobné technikam nezivotného 145 0 145
Zivotné poistenie a zdravotné poistenie podobné technikam
Zivotného poistenia U L2 D
Zivotné poistenie okrem zdravotného a poistenia
viazaného na indexy alebo podiely ! 162 -145
Pohladavky z poistenia od sprostredkovatelov 2484 2484 0
Pohladavky zo zaistenia (ostatné) 108 108 0
Pohladavky (z obchodného styku, nie z poistenia) 2 655 2 655 0
Peniaze a pefiazné ekvivalenty 8 658 8 658 0
Iné aktiva, nezahrnuté v polozkach vyssie 1 84 -83
Aktiva celkom 185 305 185 306 -1

D.1.1. Nehmotny majetok

Nehmotny majetok iny ako goodwill a Casovo rozlisené obstaravacie naklady sa pre Géely Sl ocefiuje nulovou
hodnotou, nakolko nie je mozné preukazat, Ze rovnaky alebo podobny majetok ma rovnaku alebo podobnu cenu
na zaklade kétovanych trhovych cien. Ocenenie v U¢tovnej zavierke je urCené ako obstaravacia cena znizena
0 odpisy a opravné polozky.

D.1.2. Odlozena danova pohfFadavka

Odlozena darfiova pohladavka pre Uctovnu zavierku predstavuje docasné rozdiely medzi danovo uznatelnou
a uctovnou hodnotou. Spolo¢nost uplatfiuje zapocitanie odlozenej danovej pohfadavky a zavazku, ak to
umoznuje legislativa (napr. pohladavka aj zavazok je voci tomu istému danovému subjektu, atd.). Predpoklada
sa, ze Spolo¢nost dosiahne v budlcnosti dostatoéné danové zaklady, voéi ktorym ju bude mozné vyrovnat.
Spolo¢nost zaklada tieto svoje predpoklady na strednodobych planoch.
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Zdrojom vzniku odloZenej darnovej pohladavky podla Sll su doCasné rozdiely z ocenenia jednotlivych poloZiek
aktiv a zavazkov v sulade so Smernicou a ocenenim pre ucely dafiového priznania. Spolo€nost’ uréi dodato¢nu
odlozenu danovu pohfadavku pouzitim sadzby dane z prijmu pravnickych oséb platnej pre nasledujuce
zdarfiovacie obdobia. Spolo¢nost uplatfuje zapocitanie odlozenej danovej pohladavky a zavazku, ak to umoznuje
legislativa.

D.1.3. Nehnutelnosti, stroje a zariadenia drzané na vlastné pouzitie

Pre uctovnu zavierku sa tieto poloZky aktiv oceriuju v obstaravacej cene zniZzenej o odpisy spolu s kumulovanymi
stratami v pripade znizenia ich hodnoty. Pre Sll je ocenenie alternativnymi metédami nasledovné:

e prevadzkové nehnutelnosti - na zaklade sudnoznaleckého posudku vyhotoveného znalcom v prisluSnom
odbore. Posudok sa vyhotovuje raz ro€ne, z pravidla k ultimu obdobia;

e motorové vozidla su pre Ucely Sl ocenené v uctovnej hodnote, vzhladom na vysoké naklady spojené
s ocenenim na trhovu hodnotu a vzhladom na nevyznamnu sumu, ktora neovplyvni Usudok pouzivatela;

e ostatné sa ocenuju nulovou hodnotou, nakolko Spolo¢nost predpoklada, Zze na aktivnom trhu by nebolo
mozné tieto predmety vymenit' za Ziadnu hodnotu.

D.1.4. Investicie (iné ako aktiva drzané na zmluvy index-linked a unit-linked poistenia)

e Investicie v nehnutelnostiach (teda, iné nez na vlastné pouzitie) — ocenenie na zaklade sudnoznaleckého
posudku vyhotoveného znalcom v prislusnom odbore. Posudok sa vyhotovuje raz za 3 roky, z pravidla
k ultimu U¢tovného obdobia a vyuziva sa pre ucely ocenenia v U¢tovnej zavierke aj pre ocenenie podla Sll.

¢ Dlhopisy (Statne a podnikové)

- v portfdliu ,v realnej hodnote zuctované cez vykaz ziskov a strat’, kde nedochadza k rozdielom
v oceneni pre uctovnu zavierku a SllI, nakolko su pre Uuctovnu zavierku ocefiované v realnej hodnote;

- v portféliu ,drzané do splatnosti“, sa pre ucely Sll ocenuju v realnej hodnote. Pre ucely uc¢tovnej zavierky
sa ocenuju v umorovanej hodnote (amortised cost) pomocou metody efektivnej Urokovej miery,
po zohladneni pripadného znehodnotenia;

e Fondy kolektivneho investovania (jednotky podielovych fondov) — v portféliu ,v realnej hodnote zuctované
cez vykaz ziskov a strat“, kde nedochadza k rozdielom v oceneni pre Uctovnu zavierku a Sll, nakolko su
pre uctovnu zavierku ocenované v realnej hodnote.

Redlna hodnota je suma, ktora by bola prijata v pripade predaja majetku, alebo zaplatena v pripade prevodu
zavazku v ramci riadnej transakcie medzi ucastnikmi trhu v den ocenovania. Spolo¢nost stanovuje realnu
hodnotu finanéného nastroja najma na zaklade koétovanych trhovych cien pre dany finanény nastroj obchodovany
na aktivnom trhu, pokial su takéto ceny k dispozicii.

Trh je povazovany za aktivny, ak su kotované ceny rychlo a pravidelne dostupné a predstavuje skutocné
a pravidelne realizované transakcie na principe obvyklych obchodnych vztahov medzi nezavislymi subjektmi,
priCom informacie o cenach su zname.

Realne hodnoty tychto aktiv sa ¢lenia na 3 trovne:

Uroven 1 - ocenenie redlnou hodnotou odvodenou z kétovanych cien (neupravenych) na aktivnych trhoch
pri identickom majetku alebo z&vazku. Pri ocefiovani dlhopisov realnou hodnotou odvodenou z kétovanych cien
Spolo¢nost' pouziva ceny zo systému Bloomberg. V pripade, Ze v systéme Bloomberg nie je zverejnena cena
dlhopisu, Spolo¢nost preveruje poslednu realizovanu cenu zverejnenu na prislusnej burze cennych papierov za
posledny kalendarny mesiac pred driom oceriovania. V pripade ocenovania podielovych fondov Spolo¢nost
pouziva cenu ,Net Asset Value* zverejhiovanu spravcovskou spolo€nostou, ktora dany fond riadi, vydava nové
podielové listy a tieZ zabezpeduje sekundarny trh pre dany fond. Urovefi 1 predstavuje $tandardnd metédu.

Uroven 2 - pouzitie ocefiovacich technik s pozorovatelnymi vstupmi - ocenenie realnou hodnotou odvodenou
od inych vstupov ako kétované ceny zahrnuté v ramci Urovne 1, ktoré st stanovené pre majetok priamo (t. j. ako
ceny) alebo nepriamo (tj. odvodené od cien). Pri ocefiovani dlhopisov zaradenych do uUrovne 2 pouziva
Spolo¢nost metddu diskontovanych buddcich pefiaznych tokov. Diskontné sadzby Spolo¢nost odvodzuje
od vynosove] krivky slovenskych statnych dlhopisov zverejiiovanej na www.mtsdata.com. Pri nesStatnych
dlhopisoch Spolognost’ stanovuje odchylku od vynosovej krivky Statnych dlhopisov pomocou rizikovej prirazky,
ktora zavisi od typu emitenta, ako aj typu dlhopisu. Uroveri 2 predstavuje alternativhu metédu.

Uroven 3 - pouzitie ocefiovacich technik s nepozorovatelnymi vstupmi - ocenenie realnou hodnotou odvodenou
od metéd ocenovania, ktoré zahffiaju vstupné informacie tykajuce sa majetku, ktoré nie su zalozené
na zistitefnych trhovych udajoch (nezistitelné vstupy). Pri ocefiovani aktiv zaradenych do urovne 3 Spolo€nost
nema k dispozicii zistiteIné trhové udaje. Spolo¢nost’ polozky zaradené do urovne 3 momentalne neeviduje.

e Vklady v bankach iné ako pefiazné ekvivalenty st ocefiované metddou efektivnej irokovej miery pre uctovnu
zavierku. Pre potreby SlI sa vyuziva metéda diskontovanych penaznych tokov. Ocenenie touto metédou vSak
poskytuje hodnoty s nevyznamnymi odchylkami od metddy efektivnej urokovej miery. Spolo€nost ma za to, ze
vyuzitie ocenenia z ucétovnej zavierky pre Sll nema negativny dopad na usudok pouzivatelov vzhladom
na objem vkladov.

D.1.5. Aktiva drzané pre unit-linked poistenie

Finanéné umiestnenie v mene poistenych sa ocenuje pre UCely solventnosti aj uctovnej zavierky v redlnej
hodnote, ako je uvedené v bode D.1.4. tejto spravy.
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D.1.6. Uvery a hypotéky

Skupina aktiv ,Uvery a hypotéky“ sa pre Gcely udtovnej zavierky ocefiuje v umorovanej hodnote s pouZitim
metédy efektivnej urokovej miery, znizenej o opravné polozky vyjadrujuce znehodnotenie. Pre potreby Sll sa
vyuziva metoda diskontovanych penaznych tokov (diskontna sadzba vychadza z tabulky ,Priemerné uUrokové
miery z Gverov poskytnutych v eurach® zverejiovanej na stranke NBS). Ocefiovanie prebieha kvartalne. Cast

spojené s ocenenim na trhovd hodnotu a vzhfadom na nevyznamnu sumu, ktora neovplyvni usudok pouZzivatela.

D.1.7. Pohladavky z titulu podielu zaistovatelov na technickych rezervach

Pohladavky z titulu podielu zaistovatelov na technickych rezervach sa ocefuju prostrednictvom ratingu
jednotlivych zaistovatelov v zmysle smernice Solventnost Il. Ako zdroj pre ocehovanie slizi zaistny program
Spoloc¢nosti pre dany rok a technické rezervy postupené zaistovatelovi (TR PBO, TR PP) pre Poistenie smrti,
urazové pripoistenie, Poistenie majetku a vSeobecnej zodpovednosti, poistenie zodpovednosti za Skodu
spOsobenu prevadzkou motorového vozidla a Asistencné poistenie. Pre ucely uctovnej zavierky sa tieto
pohladavky ocefiuju podla sum vyplyvajucich z prisluSnych zaistnych zmluv.

D.1.8. Ostatné pohladavky, pre ktoré neexistuje aktivny trh

pohladavky zo zaistenia,

pohladavky z poistenia,

pohladavky voci sprostredkovatelom a
pohladavky z obchodného styku,

sa pre ucétovné ucCely ocenuju v obstaravacej cene. Ak existuje objektivny dbkaz, Ze sa zniZila hodnota
pohladavky, Spolo¢nost primerane znizi jej UCtovni hodnotu. Nakolko ide o kratkodobé pohladavky,
diskontovanie prijmov nema vyznamny dopad na ocenenie podla Sll. Spolo¢nost ma za to, Zze Usudok
pouzivatefa nebude vzhfadom na nevyznamnu sumu ovplyvneny a vyuziva tu u¢tovnu hodnotu.

D.1.9. Peniazné prostriedky a pefiazné ekvivalenty

Periazné prostriedky a penazné ekvivalenty sa oceriuju v menovitej hodnote pre ucely uétovnej zavierky aj pre Sli
a predstavuju zostatky pokladne a zostatky na beznych uctoch. Diskontovanie buducich pefnaznych tokov nema
vyznamny dopad na ocenenie, vzhladom na kratkodobost tohto majetku, a preto Spolo¢nost jeho dopad
nezohladriuje.

D.1.10. Ostatné aktiva

VSetky ostatné aktiva, inde neuvedené, pre kitoré neexistuje aktivny trh, predstavuju najma skladové zasoby,
ktoré su ocenené pre potreby Sll za predpokladu, ze ak by existoval aktivny trh, tak tieto predmety by nebolo
mozné vymenit za Ziadnu hodnotu. V ucétovnej zavierke je pouzité ocenenie obstaravacou cenou zniZzenou
o pripadné opotrebenie alebo znehodnotenie. Ceniny su ocenené menovitou hodnotou tak pre Sll, ako aj
pre uctovnu zavierku.

D.2. Technické rezervy

Technické rezervy v Spolo¢nosti upravuje Interna norma Technické rezervy, v ktorej si popisané ¢&innosti
a zodpovednosti pre tvorbu a validaciu technickych rezerv, aby bola vzdy zabezpecena schopnost Spolo¢nosti
plnit svoje zavazky z poistnych a zaistnych zmluv. Spolo€nost sa riadi pri vypocte technickych rezerv podla
zakona 39/2015 Z. z. o poistovnictve, a to najma podla paragrafov 36 az 44, dalej podla vykonavacich opatreni
(dalej aj ,Delegované nariadenie®) a najma podla ¢lankov 17 az 42, ako aj usmernenia k ocefiovaniu technickych
rezerv vydaného organom EIOPA (dalej aj ,ITS TR®). Pre ucely uctovania o technickych rezervach sa riadi
Spolo€nost medzindrodnym uctovnym Standardom IFRS 4 pre poistné zmluvy.

Informacia o vySke technickych rezerv Spolo¢nosti (v tis. EUR) rozdelenych na Najlepsi odhad (dalej len ,BE“ —
Best Estimate) a rizikovi marzu (dalej aj ,RM“ — Risk margin) resp. technické rezervy vypocitané ako celok
a rozdelené podla vyznamnych skupin ¢innosti sa nachadza v tabulke nizSie.

Zivotné poistenie BE RM Spolu
Poistenie s podielom na zisku 54 733 6 021 60 754
Poistenie unit-linked a index-linked 22 446 2 469 24 915
Ostatné zivotné poistenie 162 180 342
Zivotné poistenie Spolu 77 341 8 670 86 012
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Nezivotné poistenie BE RM Spolu
Poistenie urazu a choroby 7941 528 8 469
Pzp 17 213 1144 18 358
Ostatné poistenia vozidiel 4726 314 5040
Poistenie lodi, lietadiel a transportu 0 0 0
Majetkové poistenie 606 40 647
VSeobecné poistenie zodpovednosti 3 955 263 4218
Kreditné a finanéné poistenie 22 1 24
Poistenie pravnej ochrany 82 5 87
Poistenie asistenénych sluzieb 222 15 237
Nezivotné poistenie Spolu 34 768 2312 37079

D.2.1. Informacie o stanoveni technickych rezerv

Technické rezervy su zdroje vytvorené na krytie zavazkov z poistovacej a zaistovacej ¢innosti Spolo¢nosti a ich
stanovenie sa odvija od povinnosti uréenych v zakone 39/2015 Z.z. o poistovnictve, delegovanych nariadeni
2015/35 a dalSich predpisov vztahujucich sa k ocefiovaniu TR.

Pravidla pri tvorbe technickych rezerv

a)

b)

c)
d)
e)

f)

9)

h)

i)
)

k)

SpoloCnost ocefuje zavazky sumou, za ktoru by ich mohla previest alebo vysporiadat v nezavislej
transakcii medzi informovanymi dobrovolne suhlasiacimi za¢astnenymi stranami,
Spolo¢nost tvori technické rezervy na vSetky zavazky voci poistnikom, poistenym, prijemcom poistného
plnenia, prijemcom zaistného plnenia, priCom vychadza z predpokladu, Ze nadalej bude pokracovat
vo svojej €innosti,
Hodnota technickych rezerv zodpoveda sucasnej hodnote, ktori by Spolo¢nost zaplatila, ak by svoje
poistné alebo zaistné zavazky okamZite previedla na inu poistoviiu,
Spoloc¢nost zohladriuje pri vypocte informacie ziskané z finanénych trhov a vSeobecne dostupné informacie
0 upisovanych rizikach,
Spolocnost uréuje technické rezervy obozretnym, spolahlivym a objektivnym spésobom,
Hodnota technickych rezerv sa rovna suctu najlepsieho odhadu technickych rezerv, rizikovej marze a suctu
trhovej hodnoty podielovych jednotiek investovanych z poistnych zmlidv (TR as a whole). Spolo¢nost
jednotlivé zloZky oceriuje samostatne.
Najlepsi odhad technickych rezerv zodpoveda priemernym buducim peflaznym tokom vazenych
pravdepodobnostou ich vyskytu za pouZitia prislusnej Struktury bezrizikovych urokovych mier. NajlepSi
odhad je zaloZzeny na aktualnych a déveryhodnych informaciach a na realistickych predpokladoch. Vypocet
sa uskuto€riuje za pouzitia primeranych, pouzitefnych a vhodnych aktuarskych a Statistickych metéd. Vyvoj
penaznych tokov zohladnuje prirastky a ubytky penaznych prostriedkov suvisiacich s vysporiadanim
poistnych zavazkov pocas ich trvania. Najlepsi odhad sa vypocita ako hruba hodnota bez odpocitania sumy
plnenia zo zaistnych zmluv a ucelovo vytvorenych subjektov,
Spolo¢nost zohladriuje pri vypocte technickych rezerv tieto periazné toky:

Predpisané poistné

Obstaravacie naklady

Bezné naklady

Naklady na poistné plnenia

Naklady vzniknuté pri plneni poistnych zavazkov

Inflacia nakladov a inflacia poistnych narokov

VSetky dalSie platby poistnikom vratane buducich dobrovolnych plneni bez ohladu na to, €i su tieto

platby zmluvne garantované,
Spolocnost zohladriuje pri vypocte technickych rezerv aj hodnotu finanénych garancii a zmluvnych opcii,
Spolocnost pri ocefiovani technickych rezerv vyuziva procesy a postupy, ktoré zabezpecuju vhodnost,
uplnost a presnost’ udajov pouzitych pri vypocte technickych rezerv podla § 9 pracovného predpisu
Technické rezervy,
Spolo€nost' pravidelne porovnava najlepsi odhad a pouzité predpoklady pri vypocte najlepSieho odhadu
so skuto€nostou a v pripade vyznamnych odchylok vykonava primerané uUpravy pouzitych metéd alebo
predpokladov,
Spolo&nost tvori technické rezervy len v mene EUR.
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Definicia technickych rezerv

Technicka rezerva pre Zivotné poistenie (dalej len ,TR Life*)

TR Life predstavuje hodnotu buducich zavazkov poistovne vratane podielov na prebytku poistného bez zahrnutia
pripadného zaistenia pre Zzivotné zmluvy tradi€ného Zivotného poistenia Spolo¢nosti. TR Life je suctom
najlepSieho odhadu TR a vysky aktualnej hodnoty finanénych prostriedkov investovanych v mene poistenych
z tychto PZ arizikovej marze vypocitanej podla 2. simplifikacie pre vypocet rizikovej marze podla prilohy 4
Usmernenia k ocernovaniu technickych rezerv. Pri vypocte TR Life sa pouzivaju tie isté umrtnostné tabulky ako pri
ur€ovani sadzieb poistného a urokova krivka podla zverejnenej krivky EIOPA pre menu EURO ato vzdy
k rozhodnému datumu, ku ktorému sa TR Life pocita. Predpokladany vyvoj pefiaznych tokov pouzity pri vypocte
najlepSieho odhadu zohladfiuje vSetky prirastky a ubytky penaznych prostriedkov suvisiacich s vysporiadanim
poistnych z&vazkov pocas ich trvania, vratane penaznych prostriedkov z pripoisteni az do konca poistného
obdobia resp. poistnej doby podla hranic zmlav.

Predpoklady pouzité pri vypocte TR Life su najlepSie mozné predpoklady.
TR Life sa tvori pre jednotlivé homogénne skupiny produktov takto:

a) jednotlivo pre kazdu PZ produktov kapitalového poistenia;

b) agregovane na zaklade charakteristickej priemernej zmluvy pre PZ byvalého kmera Univerzalnej
bankovej poistovne (Kapitalové poistenia);

c) vo vyske uctovnej hodnoty technickych rezerv podla Standardu IFRS 4 pre nemodelovanu €ast portfolia
PZ (najma rizikové poistenia).

Percentualne zastupenie TR na celkovych TR Life podla spdsobu tvorby TR znazornuje tabulka nizSie:

Sposob tvorby TR Podiel
Jednotlivo modelované PZ 90,64%
Modelované PZ na charakteristickej zmluve 6,76%
Nemodelované PZ 2,60%

Technicka rezerva pre zdravotné poistenie podobné technikam Zivotného poistenia (dalej len , TR Health — Life*)

Spolocnost tieto rezervy netvori,kedze jej uzavreté PZ neobsahuju tento typ rizik.

Technicka rezerva pre index linked a unit-linked poistenie (dalej len ,TR UL")

TR UL tvori sucet vySky aktualnej hodnoty finanénych prostriedkov investovanych v mene poistenych z PZ
investicného zivotného poistenia a najlepSieho odhadu TR, ktory predstavuje hodnotu budicich zavazkov
poistovne zo zmluv investi¢ného zivotného poistenia Spolo¢nosti. Podiel zaistovatelov na TR UL je nulovy a TR
UL sa tvori jednotlivo pre kazdu PZ. Predpokladany vyvoj pefiaznych tokov pouzity pri vypocte najlepSieho
odhadu zohladnuje vSetky prirastky a ubytky pefiaznych prostriedkov suvisiacich s vysporiadanim poistnych
zavazkov pocas ich trvania, vratane penaznych prostriedkov z pripoisteni az do konca poistného obdobia resp.
poistnej doby podla hranic zmluvy. Predpoklady pouzité pri vypocéte TR UL su najlepSie mozné predpoklady.

Technicka rezerva pre nezivotné poistenie (dalej len ,TR NonLife*)

TR NonlLife predstavuje sucet najlepSieho odhadu hodnoty buducich zavazkov, ktoré vyplyvaju z buducich thrad
vSetkych poistnych plneni, ktoré nastali do konca sledovaného obdobia (rezerva na neuhradené poistné udalosti),
najlepSieho odhadu rezervy na poistné a rizikovej marze vypocitanej podla 2. simplifikacie pre vypocet rizikovej
marze podla prilohy 4 Usmernenia k ocefiovaniu technickych rezerv pre poistné zmluvy nezivotného poistenia
okrem LoB Al a A2.

Najlepsi odhad rezervy na neuhradené poistné udalosti sa sklada z odhadu nakladov pre poistné udalosti uz
vzniknuté a nahlasené, ale doposial nevybavené (dalej len ,RBNS*) a rezervy pre poistné udalosti vzniknuté, ale
doposial nenahlasené (dalej len ,IBNR®). RBNS je stanovena pre jednotlivé PU kvalifikovanym odhadom
buduceho poistného plnenia a tvori sa pre kazdu PZ zvlast. IBNR sa ur€uje poistno-matematickymi metédami
vyuzitim tzv. retazovo-rebrikovej metddy. IBNR sa ur€i za jednotlivé skupiny poisteni. Poistné plnenia vo forme
déchodku sa urcia poistno-matematickymi metédami (na zaklade metodického usmernenia Slovenskej kancelarie
poistovatelov — dalej len ,SKP“). Podiel zaistovatelov na RBNS je ureny na zaklade zaistného programu
SpoloCnosti platného pre PZ, ku ktorej sa registrovana PU vztahuje. Podiel zaistovatelov na IBNR je nulovy
(vzhladom k najméa neproporcionalnemu zaisteniu).

Najlepsi odhad rezervy na poistné sa vztahuje na buduce PU spadajuce do hranic uzavretych PZ. Rezerva
poistného sa urc¢i v zmysle Technickej prilohy Il Usmernenia k ocefiovaniu technickych rezerv.

Primeranost TR na neuhradené poistné udalosti je raz Stvrtro€ne kontrolovana run-off testom, ato jednak
osobitne pre RBNS a osobitne pre IBNR.
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Technicka rezerva pre zdravotné poistenie podobné technikam nezivotného poistenia (TR Health - NonLife)

TR Health - NonLife predstavuje sucet najlepSieho odhadu hodnoty budicich zavazkov, ktoré vyplyvaju
z buducich uhrad vSetkych poistnych plneni, ktoré nastali do konca sledovaného obdobia (rezerva na neuhradené
poistné udalosti), najlepSieho odhadu rezervy na poistné a rizikovej marze vypocitanej podla 2. simplifikacie
pre vypocCet rizikovej marze podfa prilohy 4 Usmernenia k ocefiovaniu technickych rezerv pre pripoistenia
Zivotnych zmlav Spolo¢nosti a len pre LoB Al a A2.

Najlepsi odhad rezervy na neuhradené poistné udalosti sa sklada z odhadu nakladov pre poistné udalosti uz
vzniknuté a nahlasené, ale doposial nevybavené (dalej len ,RBNS®) a rezervy pre poistné udalosti vzniknuté, ale
doposial nenahlasené (dalej len ,IBNR*). RBNS je stanovena pre jednotlivé PU kvalifikovanym odhadom
buduceho poistného plnenia a tvori sa pre kazdu PZ zvlast. IBNR sa ur€uje poistno-matematickymi metédami
vyuzitim tzv. retazovo-rebrikovej metddy. IBNR sa uréi za jednotlivé skupiny poisteni. Poistné pinenia vo forme
déchodku sa urcia poistno-matematickymi metédami (na zaklade metodického usmernenia Slovenskej kancelarie
poistovatelov — dalej len ,SKP“). Podiel zaistovatelov na RBNS je ur€eny na zaklade zaistného programu
Spolocnosti platného pre PZ, ku ktorej sa registrovana PU vztahuje. Podiel zaistovatelov na IBNR je nulovy
(vzhladom k najma neproporcionalnemu zaisteniu).

NajlepSi odhad rezervy na poistné sa vztahuje na buduce PU spadajuce do hranic uzavretych PZ. Rezerva
poistného sa ur¢i v zmysle Technickej prilohy Ill Usmernenia k ocefiovaniu technickych rezerv.

Primeranost TR na neuhradené poistné plnenia je raz StvrtroCne kontrolovana run-off testom, ato jednak
osobitne pre RBNS a osobitne pre IBNR.

Buduce opatrenia manazmentu

Buduce opatrenia manazmentu su v sulade s obchodnymi podmienkami Spolo¢nosti, Obchodnou stratégiou
Spolo¢nosti, vypotom SCR a MCR podla Standardného vzorca a vypoctom SCR a MCR podla pravidiel ORSA
a tieto opatrenia su realistické. Buduce opatrenia manazmentu sa riadia ¢lankom 23 delegovaného nariadenia.

Budice opatrenia manazmentu Spolo¢nost mbéze prijat, ak kapitalova poziadavka Spolo¢nosti poklesne
pod hranicu 120 % ¢i uz v aktualnom obdobi alebo podla pravidiel ORSA. Spolo¢nost méze buduice opatrenia
manazmentu prijat’ aj v inych odévodnenych pripadoch na zaklade rozhodnutia predstavenstva Spolo¢nosti.

Dobrovolné buduce plnenia, opcie a zaruky

Spolocnost poskytuje svojim klientom buduce dobrovolné pinenia vo forme podielu na zisku. Vyska podielu
na zisku je kazdoro¢ne schvalena predstavenstvom Spolo¢nosti. Spolo¢nost zohladriuje podiel na zisku
pri vypocte technickych rezerv a vychadza z predpokladu, ze posledny znamy podiel na zisku by mal byt
zachovany pocas celej doby trvania poistnej zmluvy. Spolo¢nost pouzila pre vypoc€et buducich podielov na zisku
hodnotu 2,25 %. Spolo¢nost zohladriuje pri vypocte technickych rezerv aj zmluvné opcie a garancie (najma
moznost odstdpenia od zmluvy) a finanéné zaruky (najmé garantovana technicka Urokova miera), ktoré su
zahrnuté do poistnych zmluv.

Udaje pouzité pri vypoéte technickych rezerv
Pri vypocte technickych rezerv Spolo¢nost’ vyuziva udaje, ktoré sa riadia tymito pravidlami:

e Udaje pouzité pri vyposte technickych rezerv maju dostatoénu histériu a daju sa z nich identifikovat
trendy rizik.

e Udaje sa daju pouzit pre rdzne homogénne rizikové skupiny a rézne éasové obdobia. V Gidajoch nie su
Spolocnosti zname vyznamné chyby. V pripade identifikacie chyby v Udajoch je chyba preverena a je
posudeny jej pripadny vplyv na vysledok. Ak je vplyv vyznamny, musi ddjst k opatovnému vypoctu,
pre ktory bol udaj pouzity.

e Udaje pre ugely ocenenia technickych rezerv sa dlhodobo pouZivaju konzistentne, rovnako aj udaje
z rdznych ¢asovych obdobi pouzité na rovnaky odhad su konzistentné.

e Spolognost vyuziva udaje tak, aby minimalizovala chybu v pripadnych odhadoch na z&klade pouzitych
udajov.

e  Zdrojmi udajov v Spolo¢nosti si najma informacné systémy Spolo&nosti.

o Niektoré udaje su pouzivané z externého prostredia (napr. umrtnostné tabulky, urokové krivky, ratingy
spolo¢nosti atd.). Je to z dovodu, Ze tieto Udaje lepSie reflektuju skutocnost.

e  Pri vyuzivani danych udajov sa zohladruju aj pripadné interné analyzy spravnosti a vhodnosti udajov
a zohladnuje sa aj spolahlivost tychto zdrojov.

e Spolognost stanovuje svoje predpoklady na zaklade zistenych skutoénosti, historického vyvoja resp.
trhovych predpokladov.

e VSetky uUdaje vyuzZivané pri vypocte technickych rezerv posudzuje osoba vykonavajuca aktuarsku
funkciu.

Aktuarska funkcia je zarovern zodpovedna za oznamovanie vSetkych odporuc¢ani pre zlepSenie postupov zberu,
vyberu vhodnosti a Uplnosti udajov a metodik. Pre tieto ucely sluzia zadefinované kontroly vo Vnutornom
kontrolnom procese (dalej aj ,VKS®). Pri zisteni nedostatkov sa musia zdokumentovat pri¢iny nedostatkov,
vysvetlenie a vplyv nedostatkov, pokial ide o vyznamné nedostatky a opis prijatych opatreni na odstranenie
nedostatkov.
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Poziadavky na kvalitu udajov pre vypocet TR podla Zakona o poistovnictve su detailne popisané aj v internej
norme spolo¢nosti ,Kvalita udajov pre vypocet technickych rezerv®.

Informacie o predpokladoch pre vypocet technickych rezerv

Spoloc¢nost pouziva pre vypocet technickych rezerv predpoklady na zaklade svojich skusenosti alebo skusenosti
ztrhu a zaroven zohladruje vyznam predpokladu, ako aj neistotu zahrnutu v predpoklade. Predpoklady su
zaloZzené na charakteristikach poistnych zmluav alebo trhovych charakteristikdch a zohladhuju aj oCakavany
buduci vyvoj v externom prostredi. Spolo¢nost pouziva predpoklady dlhodobo konzistentne a v ramci
homogénnych rizikovych skupin.

Zakladné predpoklady pri vypocte technickych rezerv su:

Urokova krivka

Stornovanost’

Skodovost

Nakladovost

Umrtnost a chorobnost

Vynos z umiestnenia technickych rezerv

Inflacia nakladov a poistnych narokov

Podiel poistnika na zisku a vySka podielu na zisku
Garancie plynuce z garantovanej Urokovej miery

Za kontrolu spravnosti nastavenia predpokladov ako aj za ich validaciu je zodpovedna osoba vykonavajuca
aktuarsku funkciu v Spolo€nosti. Kontrola sa uskutoCfiuje vzdy pri pouziti jednotlivych predpokladov pri vypocte
TR. Kontrola spravnosti nastavenia predpokladov ako aj validacia predpokladov sa uskuto€nuje minimalne raz
ro¢ne, zvy€ajne v8ak raz Stvrtrone.

Poziadavky na predpoklady, z ktorych vychadza vypocet TR podla Zakona o poistovnictve, su detailne popisané
v internej norme spoloc¢nosti ,Kvalita idajov pre vypocet technickych rezerv*.

Urokova krivka

Urokova krivka je jednym z najdélezitej§ich predpokladov pre vypoéet technickych rezerv, kedze najvadsia sast
technickych rezerv Spolo¢nosti sa tvori pre Zivotné poistné zmluvy s dlhou poistnou dobou a prave so stipajicou
dizkou poistnej doby ma urokova krivka ajej vyvoj najvadsi vplyv na vysku TR. Urokova krivka vstupuje
do vypocltu ako parameter, na zaklade ktorého sa diskontuju pefiazné toky pri modelovani technickych rezerv
pre jednotlivé poistné zmluvy. Spolo€nost pouziva drokovu krivku, ktora je pravidelne zverejnena EIOPA-ou.
Dopad zmeny urokovej krivky na vySku technickych rezerv je vyCislena pri analyze senzitivity.

Stornovanost’

Spolocnost pouziva pri vypocte TR predpoklad o stornovanosti poistnych zmllv, ktory vychadza z vlastnych
skusenosti Spolo¢nosti. VySka stornokvoty je pouzivana dlhodobo konzistentne a je rézna pre rézne roky trvania
zmluvy. Taktiez, stornokvota je odliSna ako pre Zivotné, tak aj pre neZivotné poistné zmluvy alebo skupiny
poistnych produktov.

Skodovost

Spolo€nost pouziva pri vypolte TR predpoklad o Skodovosti pripoisteni v Zivotnom poisteni a o Skodovosti
poisteni v nezivotnom poisteni. Parameter vychadza =z vlastnych skusenosti a oCakavani Spolo¢nosti
v buducnosti. VySka Skodovosti je pouzita dlhodobo konzistentne a je pravidelne validovana.

Nakladovost’

Spolocnost pouziva pri vypocte TR predpoklady o nakladoch vznikajucich pri svojej ¢innosti. VySka nakladov
vychadza z vlastnych skusenosti Spolo¢nosti. VysSka tychto nakladov je pouzivana dlhodobo konzistentne a je
pravidelne validovana.

Umrtnost a chorobnost

Spolo&nost pouziva pri vypocte TR predpoklady o umrtnosti a chorobnosti. Parametre vychadzaju z umrtnostnych
a chorobnostnych tabuliek publikovanych Statistickym GUradom SR alebo zaistovatelom, ktoré boli pouZité
v kalkulaciach jednotlivych produktov a aj zvlastnych skusenosti a pozorovani Spolo¢nosti. Predpoklady
0 umrtnosti a chorobnosti su pouzivané dlhodobo konzistentne a su pravidelne validované.

Viynos z umiestnenia technickych rezerv

Spolo¢nost pouziva pri vypoéte TR predpoklady o budicom investichnom vynose. Parameter vychadza
zo skuto€ne dosiahnutych investi¢nych vynosov za sledované obdobie z tych aktiv, ktoré kryju TR v Zivotnom
a nezivotnom poisteni a oCakavanom vyvoji investi¢nych vynosov v buducnosti.
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Inflacia nakladov

Spolognost pouziva pri vypocte TR predpoklady o inflacii. Parameter vychadza z pozorovanej inflacie v externom
prostredi a o€akavanom buducom zvySovani nakladov. Parameter je pouzivany dlhodobo konzistentne aje
pravidelne validovany.

Podiel poistnika na zisku

Spoloc¢nost pouziva pri vypocte TR pre Zivotné poistenie predpoklady o podieloch na zisku. Parameter vychadza
zo skuto€ne priznanych podieloch na zisku pre poistnikov za sledované obdobie a buducich oakavaniach
o vyske v buducnosti priznanych podieloch na zisku.

Garancie plynuce z garantovanej trokovej miery

Spolo¢nost pouziva pri vypocte TR pre Zivotné poistenie predpoklady o garanciach plynucich z garantovanej
urokovej miery. Kazda Zivotna zmluva Spolo¢nosti ma garanciu zhodnotenia TR pohybujucej sa v intervale
0d 0,5% do 4% p.a. Parameter vychadza zo skuto€nych garancii v jednotlivych poistnych zmluvach a je
zohladneny podas celej odakavanej dizky poistnej zmluvy.

Rizikova marza

Spolo¢nost pocita rizikovd marzu osobitne pre technické rezervy pre Zivotné poistenie a technické rezervy
pre nezivotné poistenie. Pre investi¢né zivotné poistenie neoceruje Spolo¢nost rizikovi marzu osobitne.

Vypocet rizikovej marze sa zaklada na ¢lankoch 37 — 39 delegovaného nariadenia a Spolo¢nost’ vyuziva jej
2. simplifikaciu pre vypocet rizikovej marze podla prilohy 4 Usmernenia k ocefiovaniu technickych rezerv.
Rizikova marza je pocitana Stvrtrocne.

Zdovodnenia pre vhodnost’ vyuzitia zjednoduseni pri vypoéte TR

Ustovna hodnota nemodelovanych poisteni

Spolo¢nost nemodeluje TR pre vSetky svoje poistné zmluvy v zivotnom poisteni podla pravidiel ocefiovania TR
na zaklade delegovaného nariadenia, ale pre nevyznamnu ¢ast kmena vyuziva Gctovnu hodnotu TR
podla medzinarodného $tandardu IFRS 4, ktoré Spolo€nost vyuZziva pri zostavovani svojej uctovnej zavierky.
Pod Gétovnou hodnotou tychto TR Spolo¢nost rozumie vySku TR na zaklade vypoctu matematickej rezervy
z informacéného systému Spoloénosti podla obchodnych planov jednotlivych produktov Spolo¢nosti. Percentualne
zastupenie TR pre nemodelované poistné zmluvy na celkovej vySke TR pre Zivotné poistenie je 2,62 %.

Spolo€nost' povaZuje tieto TR za dostatoéné a vzhfadom na velkost poistovne by administrativne naklady
na detailné modelovanie TR tychto poisteni boli neprimerané. Metédu ocenenia teda povaZzuje Spolo¢nost
primeranu povahe, rozsahu a zlozitosti rizik Spolo¢nosti.

Rizikova marza

Rizikovu marzu Spolo¢nost pocita podla 2. simplifikacie pre vypocet rizikovej marze podla prilohy 4 Usmernenia
k oceriovaniu technickych rezerv. Rizikova marza je po€itana Stvrtrocne a je pocitana zvlast ako pre zivotné, tak
aj pre nezivotné poistenie. Posudenie, €i vypocet rizikovej marze je dostatocny sa vykonal na zaklade ¢lanku 38
delegovaného nariadenia a kapitalova poziadavka zachytava vSetky tieto rizika Spolo¢nosti:

e Upisovacie riziko

¢ Kreditné riziko

e  Operacné riziko
Spolognost nepredpoklada, Zze vyska rizikovej marze by bola presnejSim posudenim vysSia nez teraz vypocitana
hodnota rizikovej marze a vypocet nevedie k podhodnoteniu rizika spojeného s poistnymi a zaistnymi zavazkami.
Metdda je podfa Spolo&nosti primerana povahe, rozsahu a zloZitosti rizik Spolo€nosti.

Katastrofické riziko v Zivotnom poisteni

Spolocnost vyuziva pre modelovanie katastrofického rizika v zivotnom poisteni zjednoduSenie a sice, ze
nemodeluje toto riziko pre kazdu jednu poistni zmluvu zvlast, ale vySku rizika pocita na zaklade agregovanej
poistnej sumy za celé portfélio Spolo€nosti v Zivotnom poisteni. Predpokladame, Ze takto vypocitana vyska
katastrofického rizika v zivotnom poisteni je dostato¢na.

Analyza senzitivity

Spolocnost vykonava pri vypocte technickych rezerv aj testy senzitivity, ktoré sluzia pre kvantifikovanie pripadnej
neistoty pri vypocte technickych rezerv a zaroven aj kvantifikovanie dopadu zmeny jednotlivych predpokladov
na vysku technickych rezerv. V tabulke nizSie je dopad jednotlivych predpokladov (v %) pri zmene predpokladu
o urcité percento.
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Predpoklady pre zivotné poistenie

Zmena predpokladu o

ZvysSenie zavazku o

, 10% -0,29%
Umrtnost
-10% 0,30%
N L. i i 10% 1,89%
Vyska beznych spravnych nakladov
-10% -1,90%
L . . . 10% 0,09%
Inflacia beznych spravnych nakladov
-10% -0,10%
-0,25 p.b. 2,02%
Rizikova diskontna miera s °
0,25 p.b. -1,95%
i 10% -0,33%
Stornokvota
-10% 0,33%
. 10% 9
Skodovost ’ 0,39%
-10% -0,39%
. -0,25 p.b. -0,15%
Investi¢ny vynos
0,25 p.b. 0,13%

Predpoklady pre investi¢né zivotné
poistenie

Zmena predpokladu o

Zvysenie zaviazku o

. 10% -6,97%
Umrtnost’
-10% 7,05%
. . . . 10% -7,55%
Vyska beznych spravnych nakladov
-10% 7,55%
10% -0,62%
Inflacia beznych spravnych nakladov ° 0
-10% 0,62%
.. . A -0,25 p.b. 1,50%
Rizikova diskontna miera
0,25 p.b. -1,45%
i 10% -5,63%
Stornokvota
-10% 6,36%
. 10% -5,97%
Skodovost
-10% 5,97%

Predpoklady pre nezivotné poistenie

Zmena predpokladu o

Zvysenie zavazku o

Zvysenie Skodovosti 10% 2,01%
ZvySenie spravnych nakladov 10% 0,99%
Zvysenie trhového podielu Spolo¢nosti

: . . 10%
v povinnom zmluvnom poisteni 0,32%
Znizenie vynosu z TR -0,25 p.b. 0,53%

Opis urovne neistoty suvisiacej s hodnotou technickych rezerv

Za najvacsiu mieru neistoty pri vypocte TR povazuje Spolo¢nost to, Zze pri samotnom vypoclte su pouzité
predpoklady, ktoré nemusia v plnej miere reflektovat skuto&nost alebo o&akavanu budtcnost. Uroveri neistoty
suvisiacej s hodnotou technickych rezerv teda spociva v neistote jednotlivych predpokladov, ktoré sa pre tento
vypocet pouzivaju.

Jednotlivé predpoklady su zaloZzené na charakteristikach poistnych zmlav alebo trhovych charakteristikach
a zohladriuju aj ofakavany buduci vyvoj v externom prostredi. Spolo¢nost pouziva predpoklady dlhodobo
konzistentne avramci homogénnych rizikovych skupin. Predpoklady prehodnocuje Spolo€nost pravidelne
Stvrtro¢ne a riadi sa internym predpisom ,Kvalita tdajov pre vypocet TR

Spolognost vyuziva na kvantifikovanie miery neistoty testy senzitivity a teda kvantifikovanie dopadu zmeny
jednotlivych predpokladov na vysku TR. Ako vyplyva z analyzy, vysledky TR vZP su zanalyzovanych
predpokladov najcitlivejSie na zmenu predpokladov o rizikovej diskontnej miere, nakladov, Skodovosti
pripoisteni a stornokvéty, zatial 8o vysledky TR v NZP su najcitlivej$ie na zmenu predpokladu o $kodovosti a
nakladov.

PrehlPad o zasadnych zmenach v urovni technickych rezerv

Spolo¢nost nevykonala v predpokladoch pre vypocet technickych rezerv oproti minulému obdobiu Ziadne
zasadné zmeny. Rovnako, Spolo¢nost nezaregistrovala Ziadne vyznamné zmeny v spravani sa klientov alebo
portfélia poistnych zmlav Spolo¢nosti.
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Vycislenie zmien predpokladov vypoctu BE oproti predchadzajiucemu kalendarnemu roku zobrazuje nasledujica

tabulka:
Al 0 el Zdoévodnenie zmen
Predpoklad Segment predpokladu predpokladu red okladt):
k31.12.2018  k 31.12.2017 predp
Rizikova diskontna miera vSetky krivka hodnét krivka hodnét pre aktualizacia predpokladu
pre jednotlivé jednotlivé podla stavu k 31.12.2018
kalendarne roky kalendarne roky
Parametre charakteristickej PZ Starlns 30 rokov; 28 30 rokov; 28 aktualizacia predpokladu
(vstupny vek, poistna doba, rokov; 9 rokov;  rokov; 9 rokov; podfa stavu k 31.12.2018
zostavajuca poistna doba, poistna 3.198 EUR 3.144 EUR
suma)
znizend vyska podielu na
Investi¢ny vynos CiCs 2,25% 3,00% zisku v sulade s aktualnym
vyvojom
Skpdovpst pripoisteni v Zzivothom cIcs 35,00% 40,00% znizena vyska} skodoyosp %
poisteni sulade s aktualnym vyvojom
. zvySena Skodovost
Skodovost v nezivotnom poisteni o o nezivotnych poisteni podla
v produktoch PZP cics 62,00% 60,00% aktualneho stavu k
31.12.2018
i znizena Skodovost
Skodovost v nezivotnom poisteni 7 2 nezivotnych poisteni podla
okrem produktov PZP clies S0 SO aktualneho stavu k
31.12.2018
zvysena nakladovost
Nakladovost v nezivotnom 7 2 nezivotnych poisteni podla
poisteni v produktoch PZP cies ZOT 1820 aktualneho stavu k
31.12.2018
zniZzena nakladovost
Nakladovost v nezivotnom @ 2 nezivotnych poisteni podfa
poisteni okrem produktov PZP gies 25000 SO aktualneho stavu k
31.12.2018
Vplyv zaistenia na technické rezervy
Podiel zaistovatela na technickych rezervach je uvedeny v tabulke nizSie:
Zivotné poistenie BE o POdi?l Nezivotné poistenie BE . POdi?I
zaist'ovatela zaist'ovatela
Poistenie s podielom na zisku 54 733 7 Poistenie urazu a choroby 7941 145
I?oistenie unit-linked a index- 22 446 0 PzP 17 213 135
linked
Ostatné Zivotné poistenie 162 0 Ostatné poistenia vozidiel 4726 0
Zivotné poistenie Spolu 77 341 7 Poistenie lodi, lietadiel a transportu 0 0
Majetkové poistenie 606 131
VSeobecné poistenie zodpovednosti 3 955 125
Kreditné a finanéné poistenie 22 0
Poistenie pravnej ochrany 82 0
Poistenie asisten¢nych sluzieb 222 86
Nezivotné poistenie Spolu 34 768 622

Vysvetlenie zohladiiovania budiceho poistného pri uréovani vysky technickych rezerv

Spolo&nost zohladfuje buduce poistné pri ur€ovani vysky technickych rezerv a to tak, ze Spolo¢nost o¢akava, ze
bude nadalej pokracovat vo svojej Cinnosti. Pri zohladfiovani budiceho poistného sa zohladhuje aj riziko
odstupenia od zmluvy a zaroven vyska buduceho poistného vychadza z oCakavaného poistného ako aj z vysky
minulého poistného. Buduce poistné sa zohfadriuje len do rozsahu zmluvy.
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Kvalitativne a kvantitativne vysvetlenie rozdielov v oceinnovani technickych rezerv

Vyznamné rozdiely v ocefiovani technickych rezerv podfa medzinarodného uctovného Standardu IFRS 4, ktory
Spoloc¢nost vyuziva pre Uc€ely uctovnej zavierky a v ocefiovani technickych rezerv podfa Sll su tieto:

1.

Spolo¢nost nezahffia do technickej rezervy pre Zivotné poistenie pre UCely Sl Cast technickej rezervy
na krytie rizika z investovania financnych prostriedkov v mene poistenych pre uUcely UCtovnej zavierky
urenej pre interny fond Spolo€nosti (zahffia len €ast spadajucu pod kapitalové zmluvy, zatial ¢o v IFRS4 sa
zaradzuje cela TR pod TR ZP). Tato &ast zahffia do technickej rezervy pre index linked a unit-linked
poistenie pre ucely SlI.

Spolo¢nost oceriuje technické rezervy pre investicné Zzivotné poistenie ako sucet trhovej hodnoty
podielovych jednotiek (,As a whole®) a najlepSieho odhadu TR z tychto zmlav (,Best estimate®).

Spolo¢nost zaradzuje technické rezervy pre pripoistenia Zivotného poistenia (TR PBO, TR PP, TR PPaZl)
vypocitanych pre U€ely uctovnej zavierky do technickych rezerv pre zdravotné poistenia podobné technikam
neZivotného poistenia pre ucely SlI.

Spolo¢nost zaradzuje technické rezervy pre Ucely Uctovnej zavierky vypocitanych pre poistenia A1 a A2
nezZivotného poistenia do technickych rezerv pre zdravotné poistenia podobné technikam neZivotného
poistenia pre ucely SlI.

Kvantitativne su tieto rozdiely zobrazené v tabulke niZSie:

Rozdiely Vyska rozdielov
Zmena zaradenia interného fondu Spolo¢nosti (bod 1) 17 938
Zmena vypodtu TR IZP (bod 2) -2921
Zmena zaradenia pripoisteni Zivotného poistenia (bod 3) 7 262
Zmena zaradenia poisteni nezivotného poistenia (bod 4) 679

Uplatfiovanie parovacej korekcie

Spolo¢nost neuplatfiuje parovaciu korekciu.

Uplatfiovanie korekcie volatility

Spolocnost neuplatfiuje korekciu volatility.

Uplatnovanie prechodnej korekcie €asovej struktury bezrizikovej urokovej miery

Spolo¢nost neuplatfiuje prechodnu korekciu ¢asovej Struktiry bezrizikovej urokovej miery.

Uplatiiovanie prechodnych usmerneni

Spolo¢nost neuplatfiuje prechodné usmernenia podla ¢lanku 308d smernice 2009/138/ES.

D.3. Iné zavazky

Nasledujuca tabulka zobrazuje trhovd hodnotu (ocenenie podla Solvency Il) a uétovnd hodnotu (ocenenie podla
IFRS) pasiv inych ako technické rezervy v ¢leneni podla ekonomickej bilancie k 31.12.2018:

Pasiva Hodnota Hodnoty podla Ocenovaci
v tis. EUR podla IFRS rozdiel
Solvency Il
Rezervy iné ako technické rezervy 773 773 0
Odlozené dariové zavazky 2 658 0 2 658
Zavazky z poistenia a vocéi sprostredkovatefom 3881 3881 0
Zavazky zo zaistenia 280 280 0
Zavazky (z obchodného styku, nie z poistenia) 1679 1679 0
Iné zavazky, nezahrnuté v predchadzajucich polozkach 1110 1110 0
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D.3.1. Zavazky iné ako technické rezervy, pre ktoré neexistuje aktivny trh

Ostatné rezervy, ktoré nie su technickymi rezervami - su U¢tovne ocefiované v takej hodnote, v akej sa
predpoklada buduci vydavok. Nakolko ide o kratkodobé rezervy, diskontovanie vydavkov nema vyznamny dopad
na ocenenie pre Sll, a preto ho Spolo¢nost nezohladnuje.

Finan¢né zavédzky a dlhy voci Gverovym instituciam - pre potreby uctovnej zavierky sa vyuZiva ocenenie
amortizovanou hodnotou s vyuZzitim metody efektivnej drokovej miery. Ak sa jedna o kratkodobé zavazky,
diskontovanie penaznych tokov nema vyznamny dopad na ocenenie, a preto Spolo¢nost jeho dopad pre Sli
nezohladruje.

Zavéazky z poistenia a voci sprostredkovatelom, zavézKky zo zaistenia, zavédzky z obchodného styku a ostatné
zavdzky - ak sa jednd o kratkodobé zavazky, diskontovanie pefiaznych tokov nema vyznamny dopad
na ocenenie, a preto Spolo¢nost’ jeho dopad pri ocefovani pre Sl nezohladfuje. Pri dlhodobych zavazkoch, ak
takéto vzniknu, sa vyuziva metdda diskontovanych penaznych tokov.

Odlozené dariové zavdzky - v UCtovnej zavierke predstavuju doCasné rozdiely medzi dafiovo uznatelnou
a uctovnou hodnotou. Zdrojom vzniku odloZzeného dariového zavazku podfa Sll si do¢asné rozdiely z ocenenia
jednotlivych poloziek aktiv a zavazkov v sulade so Smernicou a ocenenim pre Uc€ely danového priznania.
Spoloc¢nost aplikuje sadzbu dane z prijmu pravnickych oséb platnu pre nasledujice zdafiovacie obdobia, teda
21 %.

D.3.2. Zavazky iné ako technické rezervy, pre ktoré existuje aktivny trh

Tento typ zavazkov Spolo¢nost neeviduje.

D.4. Alternativne metody ocenovania

Spolo¢nost stanovuje realnu hodnotu dihopisov na zaklade kétovanych trhovych cien pre dany finanény nastroj
obchodovany na aktivhom trhu, pokial’ su takéto ceny k dispozicii. Trh je povazovany za aktivny, ak su kétované
ceny rychlo a pravidelne dostupné a predstavuje skuto¢né a pravidelne realizované transakcie na principe
obvyklych obchodnych vztahov medzi nezavislymi subjektmi. V pripade, Ze nie je k dispozicii koétovana cena,
realna hodnota sa ur¢i pomocou metddy diskontovania buducich pefiaznych tokov. Na uréenie realneho vynosu
Spolo¢nost pouziva vynosovu krivku slovenskych Statnych dlhopisov.

K 31.12.2018 bola na ur€enie realnych vynosov pouzitd nasledovna vynosova krivka slovenskych Statnych
dihopisov:

SKBMKFIX1 Bid Ask Y Bid Y Ask
SD214 105,8830 106,7580 -0,4313 -1,0517
SD225 112,4360 113,4360 0,0109 -0,2109
SD230 99,4950 100,0950 0,1040 -0,0195
SD223 118,3660 118,7550 0,2241 0,1640
SD216 130,2260 131,9760 -0,0886 -0,3058
SD231 100,6070 101,3260 0,5409 0,4422
SD228 105,7340 106,5170 0,6425 0,5460
SD227 125,4580 126,3890 0,9547 0,8697
SD229 104,5090 105,5070 1,2205 1,1337
SD224 135,8660 139,8660 1,1134 0,8615
SD232 105,3510 106,8460 1,5354 1,4441
SD233 105,2930 106,4380 1,2790 1,2330

KedZe podnikové dlhopisy su rizikovejSie ako Statne dlhopisy, pri ur€eni ich realneho vynosu je pouZita
primerana rizikova prirazka nad vynosy $tatnych dihopisov.

D.5. DalSie informacie

Spolo¢nost nevyuziva korekciu volatility ani parovaciu korekciu.
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E. Riadenie kapitalu

E.1. Vlastné zdroje

Spoloc¢nost sleduje pri riadeni svojich vlastnych zdrojov ciel udrzatelného posilfiovania kapitalovej Urovne.
V ramci strednodobého planovania Spolo¢nosti pre nasledujice obdobie troch rokov, sa predpoklada konstantné
zvySovanie nerozdeleného zisku. Pre zisk za rok 2018 bolo navrhnuté nasledovné rozdelenie:

. Zé!(ladn_é Emi:sné Ostatné Nerozdele_ny Spolu
v tis. EUR imanie azio fondy zisk
Vlastné imanie 1. januara 2018 12 419 306 2492 20 141 35 358
Pridel tvorby z&konného rezervného 0
fondu zo zisku
Vyplata dividend 0
Zisk po zdaneni 1521 1521
Vlastné imanie 31. decembra 2018 12 419 306 2492 21 662 36 879
NavyS$enie vlastného imania za rok 2018 predstavuje zhruba 1,5 mil. EUR.
v tis. EUR 31.12.2018 31.12.2017
Vlastné imanie
Zakladné imanie 12 419 12 419
Emisné azio 306 306
Ostatné fondy 2492 2492
Nerozdeleny zisk 21 662 20 141
- z predchadzajucich obdobi 20141 15 952
- z bezného roka 1521 4189
Vlastné imanie celkom 36 879 35 358

Spolo¢nost ma vypracované postupy a koncepciu riadenia vlastnych zdrojov. Spolo¢nost pravidelne vypracovava
scenare oCakavaného vyvoja ako do konca aktualneho obdobia, tak aj v ramci strednodobého planu
na nasledujuce tri roky. V pripade, ze by bola identifikovana nedostato¢na vyska vlastnych zdrojov, Spolo¢nost
ma pripraveny eskalacny plan tzn. ulohy organizacnych jednotiek, predstavenstva a klu¢ovych funkcii, ako aj
moznosti a akcie managementu pre zabezpec€enie dostato¢nosti vlastnych zdrojov.

Nasledujuca tabulka zobrazuje zakladné vlastné zdroje podla Solvency ll:

Zakladné vilastné zdroje k 31.12.2018

v tis. EUR Trieda 1 Trieda 2 Trieda 3 Spolu
Zakladné imanie 12 419 0 0 12 419
Emisné &zZio 306 0 0 306
Rezerva z precenenia 39 271 0 0 39 271
Vlastné zdroje spolu 51 996 0 0 51 996

Spolo¢nost' neklasifikuje ziadne zakladné ani dodatkové zdroje v triede 2 a momentalne nedisponuje ziadnymi
polozkami, ktoré by mohla klasifikovat ako zdroje triedy 3.

Rezerva z precenenia zodpoveda celkovej vySke prebytku aktiv nad zavazkami znizenej o polozky zakladnych
vlastnych zdrojov, splateny kapital v kmenovych akciach a suvisiace emisné azio. Ostatné polozky, o ktoré sa
znizuje prebytok aktiv nad zavazkami Spolo¢nost neeviduje.

V roku 2018 nedoslo k ziadnej vyznamnej zmene koncepcii a postupov pouzivanych na riadenie vlastnych
zdrojov.

V roku 2018 doslo k vyznamnej zmene vo vyske vlastnych zdrojov, ktora je blizSie popisana v bode E.2.
Vlastné zdroje pocCas celého roka 2018 boli klasifikované v triede 1.
Spolocnost neaplikuje prechodné opatrenia uvedené v ¢lanku 308b ods. 9 a 10 smernice 2009/138/ES.
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E.2. Kapitalova poziadavka na solventnost’ a minimalna kapitalova poziadavka

Pre stanovenie kapitalovej poziadavky Spolo¢nost od 1.1.2016 vyuziva Standardny vzorec (v zmysle platnej
legislativy). Spolo€nost nevyuziva tzv. ,Specifické parametre®.

Pocas roka 2018 doslo k zmene metddy vypoctu rizikovej marze pre zivotné poistenie (zmena 3. simplifakacie
na 2. simplifikaciu, €o malo za nasledok zvySenie rizikovej marze pre Zivotné poistenie. Zaroven doSlo ku zmene
vo vypoc¢te TR na poistné (premium provision) v nezivotnom poisteni, ktory je zaloZzeny na combined ratio
pre jednotlivé LOB.

Kvantitativne informacie o kapitalovych poziadavkach su uvedené v tabulke:

v tis. EUR 31.12.2018 31.12.2017
SCR pre trhové riziko 8 225 9201
SCR riziko zlyhania protistrany 2530 1681
SCR upisovacie zivotné 12 654 13 605
SCR upisovacie zdravotné 5277 5267
SCR upisovacie nezivotné 9 667 9228
Diverzifikacia -14 690 -14 698
Zakladné SCR 23 662 24 283
SCR operacné riziko 2009 1910
zmierfiovanie rizika -97 -746
odpocet odloZeny dafiovy zavazok 0 0
Kapitalova poziadavka na solventnost’ SCR 25574 25 447
Minimalna kapitalova poziadavka MCR 9 050 8916
Podiel pouzitel'nych vlastnych zdrojov na SCR 203% 211%
Podiel pouzitel'nych vlastnych zdrojov na MCR 575% 602%

Spolocnost pri vypoéte SCR nepouziva Specifické parametre podniku a neuplatiiuje ziadne navySenie kapitalu.
Spolocnost vyuziva pri vypocte kapitalovej poziadavky zjednoduSeny vypocet rizikovej marze a zjednoduSeny
vypocet pre katastrofické riziko Zivotného poistenia.

Vstupné parametre pre vypocet MCR predstavuju technické rezervy, predpisané poistné a rizikovy kapital. MCR
je vypocitané na zaklade legislativne stanovenej funkcie (vid. Priloha S.28.02.01)

E.3. Vyuzivanie podmodulu akciového rizika zaloZzeného na duracii pri vypocte
kapitalovej poziadavky na solventnost

Spolo¢nost' pri vypolte svojej kapitalovej poziadavky na solventnost nevyuziva podmodul akciového rizika
zalozeny na duracii

E.4. Rozdiely medzi Standardnym vzorcom a pripadnym pouzitim vnutorného modelu

Spolocnost pocas roka 2018 nevyuzivala Uplny vnutorny model ani ¢iastoény vnatorny model.

E.5. Nedodrzanie minimalnej kapitalovej poziadavky a nedodrZanie kapitalovej
pozZiadavky na solventnost

Spolocnost po€as celého roka 2018 dodrziavala vSetky poziadavky na vySku kapitalu pre krytie minimalnej
kapitalovej poziadavky a kapitalovej poziadavky na solventnost.

E.6. DalSie informacie

VSetky podstatné informacie o riadeni kapitalu su uvedené v predchadzajicich kapitolach.
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F. Prilohy

Prilohy st uvedené v zmysle Vykonavacieho nariadenia komisie (EU) 2015/2452 z 2.decembra 2015, ktorym sa
stanovuju vykonavacie technické predpisy, pokial ide o postupy, formaty a vzory spravy o solventnosti
a finan€nom stave v sulade so smernicou Eurépskeho parlamentu a Rady 2009/138/ES.

VSetky hodnoty su v tis. EUR ak nie je vyslovne uvedené inak.

F.1. Suvaha S.02.01.02

Hodnota _podl’a
smernice
Solventnost’ Il
Aktiva C0010
Nehmotny majetok R0030 0
OdlozZené darové pohladavky R0040 0
Prebytok déchodkovych davok R0O050 0
Nehnutelnosti, stroje a zariadenia drzané na vlastné pouZitie R0O060 854
Investicie (iné ako aktiva drzané na zmluvy index-linked a unit-linked poistenia) R0070 140 782
Nehnutelnosti (iné ako na vlastné pouzitie) R0080 5132
Podiely v prepojenych podnikoch vratane G&asti R0090 0
Akcie R0100 0
Akcie - kétované R0110 0
Akcie - nekotované R0120 0
Dlhopisy R0130 120 263
Statne dlhopisy R0140 76 944
Podnikové dlhopisy R0150 43319
Struktirované cenné papiere R0160 0
Cenné papiere zabezpecené kolateralom R0170 0
Podniky kolektivneho investovania R0180 13 386
Derivaty R0190 0
Vklady iné ako pefiazné ekvivalenty R0200 2 000
Iné investicie R0210 0
Aktiva drzané na zmluvy index-linked a unit-linked poistenia R0220 24 639
Uvery a hypotéky R0230 4 495
Uvery na poistné zmluvy R0240 87
Uvery a hypotéky fyzickym osobam R0250 3546
Iné Uvery a hypotéky R0260 861
Pohladavky zo zaistenia vyplyvajice z: R0270 629
NeZivotné poistenie a zdravotné poistenie podobné neZivotnému poisteniu R0280 622
NeZivotné poistenie okrem zdravotného poistenia R0290 477
___ Zdravotné poistenie podobné neZivotnému poisteniu R0300 145
Zivotné p’oisteni_e a z_dra?votné _poistenie poc_iobné ii\{otné_mu poisteniu okrem 7
zdravotného poistenia, index-linked a unit-linked poistenia R0310
gdravotné poistenie podobné Zivotnému poisteniu R0320 0
Zivotné poisteni'e _ o ' o _ ' 7
okrem zdravotného poistenia, index-linked a unit-linked poistenia R0330
Zivotné index-linked a unit-linked poistenie R0340 0
Vklady pri aktivnom zaisteni R0350 0
Pohladavky z poistenia a voci sprostredkovatelom R0360 2484
Pohladavky vyplyvajuce zo zaistenia R0370 108
Pohladavky (z obchodného styku, iné ako poistenie) R0380 2655
Vlastné akcie (v priamej drzbe) R0390 0
Sumy sp_latnvé v suyislosti s_poloikami v[astnych zdrojov alebo so zaciato¢nym vkladom, 0
ktoré boli vyZiadané, ale zatial nesplatené R0400
Pefazné prostriedky a pefiazné ekvivalenty R0410 8658
VSetky ostatné aktiva, inde neuvedené R0420 1
Aktiva celkom R0500 185 305
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Hodnota podla

smernice
Solventnost’ Il

Zavazky C0010
Technické rezervy - nezivotné poistenie RO510 37 079
Technické rezervy - nezivotné poistenie (okrem zdravotného poistenia) R0520 28 610
Technické rezervy vypogitané ako celok RO530 0
Najlepsi odhad R0540 26 826
Rizikova marza R0550 1784
Technické rezervy - zdravotné poistenie (podobné nezivotnému poisteniu) R0560 8 469
Technické rezervy vypocitané ako celok R0570 0
NajlepSi odhad R0580 7941
Rizikova marza R0590 528
Technické rezervy — Zivotné poistenie (okrem index-linked a unit-linked poistenia) R0600 60 934
Technické rezervy — zdravotné poistenie (podobné Zivotnému poisteniu) R0610 0
Technické rezervy vypocitané ako celok R0620 0
NajlepSi odhad R0630 0
Rizikova marza R0640 0
(okzem zdrivotnéno poistenib, indexelnke a unitlinked poistenia) RO650 60 934
Technické rezervy vypogitané ako celok RO660 1708
Najlepsi odhad R0670 53 187
Rizikova marza R0680 6 039
Technické rezervy — index-linked a unit-linked poistenie R0690 24 915
Technické rezervy vypocitané ako celok RO700 43 303
Najlep$i odhad R0710 -20 857
Rizikova marza RO720 2 469
Podmienené zavazky R0O740 0
Rezervy iné ako technické rezervy R0O750 773
Zavazky z déchodkovych davok R0O760 0
Vklady od zaistovatelov R0O770 0
OdlozZené darnové zavazky R0O780 2 658
Derivaty R0O790 0
Dlhy vodi verovym instituciam R0800 0
Finan&né zavazky okrem dlhov voci Uverovym indtituciam R0810 0
Zavazky z poistenia a voci sprostredkovatelom R0820 3881
Zavazky zo zaistenia R0830 280
Zavazky (z obchodného styku, iné ako poistenie) R0840 1679
Podriadené zavazky R0O850 0
Podriadené zavazky nezahrnuté v zakladnych vlastnych zdrojoch R0860 0
Podriadené zavazky zahrnuté v zakladnych vlastnych zdrojoch R0870 0
VSetky ostatné zavazky, inde neuvedené R0O880 1110
Zavazky celkom R0900 133 309
Prebytok aktiv nad zavazkami R1000 51 996
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F.2. Poistné, poistné plnenia a naklady podla skupiny €innosti S.05.01.02

Skupina ¢innosti pre: zavazky vyplyvajice z nezivotného poistenia a zaistenia (priama ¢innost’ a prijaté proporcionalne zaistenie)

Poistenie
_ _ _ _ _ _ zodpoyednosti Ostatné Namorné Po_istep_ie _ _ _ _
Poistenie Poistenie Poistenie za Skodu . ) . .’ | proti poziaru Poistenie Poistenie
liecebnych | zabezpecenia | odSkodnenia sposobenu mp(;lsrten!eh tljete‘:ke a ainym vSeobecnej uveru a
nakladov prijmu pracovnikov prevédzlfou c\)/oozicc)j‘ilglc pg%rtae: ‘::;Z mavjetkctvy'lm zodpovednosti kaucie
motorového Skodam
vozidla
C0010 C0020 C0030 C0040 C0050 C0060 C0070 C0080 C0090
Predpisané poistné
Brutto — priama &innost R0110 8 856 13516 6 819 0 2284 2742 28
Brutto — Prijaté proporcionalne zaistenie R0120 0 0 0 0 53 63 0
Brutto — Prijaté neproporcionalne zaistenie R0130 - - - - - - -
Podiel zaistovatelov R0140 281 262 201 0 60 150 0
Netto R0200 8 576 13 254 6 618 0 2277 2 655 28
Zasluzené poistné
Brutto — priama &innost R0210 8 877 12 462 6 828 0 2 269 2711 27
Brutto — Prijaté proporcionalne zaistenie R0220 0 0 0 0 53 63 0
Brutto — Prijaté neproporcionalne zaistenie R0230
Podiel zaistovatelov R0240 284 237 201 0 60 150 0
Netto R0300 8 593 12 226 6 627 0 2 262 2 625 27
Naklady na poistné plnenia
Brutto — priama &innost R0310 3558 8 992 4774 0 269 1254 1
Brutto — Prijaté proporcionalne zaistenie R0320
Brutto — Prijaté neproporcionalne zaistenie R0330 - - - - - - -
Podiel zaistovatelov R0340 -5 0 0 0 0 0 0
Netto R0400 3564 8 992 4774 0 269 1254 1
Zmena stavu ostatnych technickych rezerv
Brutto — priama ginnost R0410 -58 0 0 0 0 0 0
Brutto — Prijaté proporcionalne zaistenie R0420
Brutto — Prijaté neproporcionalne zaistenie R0430
Podiel zaistovatelov R0440 0 0 0 0 0 0 0
Netto R0500 -58 0 0 0 0 0 0
Vzniknuté naklady R0550 2 461 5928 3090 0 1197 1112 41
Ostatné naklady R1200
Naklady celkom R1300
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Skupina €innosti pre: zavizky vyplyvajuce z
nezivotného poistenia a zaistenia (priama ¢innost’ a
prijaté proporcionalne zaistenie)

Skupina €innosti pre: prijaté neproporcionalne zaistenie

Spolu
Poistenie Asistencné Ro6zne financné . g . Némor’né, ) .
prévnej ochrany Ss?tt;b; e ° :tra; CN€ | zdravotné Urazové g:)t:::::nz Nehnutelnosti
C0100 Co0110 C0120 C0130 C0140 C0150 C0160 C0200
Predpisané poistné
Brutto — priama &innost R0110 314 298 - - 34 857
Brutto — Prijaté proporcionalne zaistenie R0120 0 0 - - 116
Brutto — Prijaté neproporcionalne zaistenie R0130 - - -
Podiel zaistovatelov R0140 5 168 1127
Netto R0200 309 130 33 846
Zasluzené poistné
Brutto — priama &innost’ R0210 311 303 33789
Brutto — Prijaté proporcionalne zaistenie R0220 0 0 116
Brutto — Prijaté neproporcionalne zaistenie R0230
Podiel zaistovatelov R0240 5 168 1104
Netto R0300 306 135 32 801
Naklady na poistné plnenia
Brutto — priama &innost R0310 9 74 18 931
Brutto — Prijaté proporcionalne zaistenie R0320
Brutto — Prijaté neproporcionalne zaistenie R0330 - - -
Podiel zaistovatelov R0340 0 36 31
Netto R0400 9 38 18 900
Zmena stavu ostatnych technickych rezerv
Brutto — priama ¢innost R0410 0 0 -58
Brutto — Prijaté proporcionalne zaistenie R0420
Brutto — Prijaté neproporcionalne zaistenie R0430
Podiel zaistovatelov R0440 0 0 0
Netto R0500 0 0 -58
Vzniknuté naklady R0550 188 145 14 162
Ostatné naklady R1200
Naklady celkom R1300 14162
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Skupina €innosti pre: zavazky vyplyvajiuce zo zivotného poistenia

Zavazky vyplyvajiuce zo
zivotného zaistenia

Anuity
vyplyvajuce z
poistnych zmlav

Anuity
vyplyvajuce z
poistnych zmlav
0 nezivotnom

. Poistenie s Index-linked Ostatné ° ne_iivotr]om p'oi_st_eni a P 5. . Spolu
Zdravotné ; - s . poisteni a suvisiace s Zdravotné Zivotné
poistenie podl(_alom na | a un_lt-llnl_(ed Zivotne suvisiace so poistnymi zaistenie zaistenie
zisku poistenie | poistenie zavizkami | zavézkami okrem
vyplyvajucimi zo zavazkov
zdravotného vyplyvajucich zo
poistenia zdravotného
poistenia
C0210 C0220 C0230 C0240 C0250 C0260 C0270 C0280 C0300
Predpisané poistné
Brutto R1410 8492 11 868 940 21 300
Podiel zaistovatelov R1420 82 69 -5 146
Netto R1500 8410 11 799 945 21 153
Zasluzené poistné
Brutto R1510 8 552 11 946 942 21 439
Podiel zaistovatelov R1520 86 69 -5 150
Netto R1600 8 465 11 877 947 21 289
Naklady na poistné pinenia
Brutto R1610 7 034 4563 149 11746
Podiel zaistovatelov R1620 0 9 0 9
Netto R1700 7 034 4 554 149 11737
Zmena stavu ostatnych technickych rezerv
Brutto R1710 1027 292 -15 1304
Podiel zaistovatelov R1720 0 0 0 0
Netto R1800 1027 292 -15 1304
Vzniknuté naklady R1900 2 049 5413 298 7760
Ostatné naklady R2500
Naklady celkom R2600 7760
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F.3. Poistné, poistné plnenia a naklady podla krajin S.05.02.01

Domovska krajina

Prvych 5 krajin (podFPa vysky hrubého predpisaného poistného) — zavazky
vyplyvajuce z nezivotného poistenia

Spolu za prvych 5 krajin a
domovsku krajinu

C0010 C0020 C0030 C0040 C0050 C0060 C0070
RO010
C0080 C0090 C0100 CO0110 C0120 C0130 C0140

Predpisané poistné
Brutto — priama &innost R0110 34 857 34 857
Brutto — Prijaté proporcionalne zaistenie R0120 116 116
Brutto — Prijaté neproporcionalne zaistenie R0O130
Podiel zaistovatelov R0140 1127 1127
Netto R0200 33 846 33 846
Zaslazené poistné
Brutto — priama &innost R0210 33 789 33789
Brutto — Prijaté proporcionalne zaistenie R0220 116 116
Brutto — Prijaté neproporcionalne zaistenie R0230
Podiel zaistovatelov R0240 1104 1104
Netto R0300 32801 32 801
Naklady na poistné plnenia
Brutto — priama &innost R0310 18 931 18 931
Brutto — Prijaté proporcionalne zaistenie R0320
Brutto — Prijaté neproporcionalne zaistenie R0330
Podiel zaistovatelov R0340 31 31
Netto R0400 18 900 18 900
Zmena stavu ostatnych technickych rezerv
Brutto — priama &innost R0410 -58 -58
Brutto — Prijaté proporcionalne zaistenie R0420
Brutto — Prijaté neproporcionalne zaistenie R0430
Podiel zaistovatelov R0440 0 0
Netto R0500 -58 -58
Vzniknuté naklady R0550 14 162 14 162
Ostatné naklady R1200
Naklady celkom R1300 14 162
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Domovska krajina

Prvych 5 krajin (podla vysky hrubého predpisaného poistného) — zavazky vyplyvajuce
zo zivotného poistenia

Spolu za prvych 5
krajin a domovsku

krajinu
C0150 C0160 C0170 C0180 C0190 C0200 C0210
R1400

C0220 C0230 C0240 C0250 C0260 C0270 C0280
Predpisané poistné
Brutto R1410 21 300 21 300
Podiel zaistovatelov R1420 146 146
Netto R1500 21 153 21 153
Zasluzené poistné
Brutto R1510 21 439 21 439
Podiel zaistovatelov R1520 150 150
Netto R1600 21 289 21 289
Naklady na poistné plnenia
Brutto R1610 11 746 11 746
Podiel zaistovatelov R1620 9 9
Netto R1700 11 737 11 737
Zmena stavu ostatnych technickych rezerv
Brutto R1710 1304 1304
Podiel zaistovatelov R1720 0 0
Netto R1800 1304 1304
Vzniknuté naklady R1900 7 760 7 760
Ostatné naklady R2500
Naklady celkom R2600 7760
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F.4. Technické rezervy Zivotného poistenia a zdravotného poistenia SLT S.12.01.02

Index-linked a unit-linked poistenie

Ostatné zivotné poistenie

Anuity vyplyvajice

z poistnych zmlav (isiegtI:é
0 nezivotnom poistenie iné
. . poisteni a suvisiace
Poistenie s Zmluvy s Zmluvy bez Zmluvy s s poistnymi Prijaté ako
podielom na Zmluvy bez opciami opcii a opciami zaviazkami okrem zaistenie zdravotné
zisku opciiazaruk | alebo AN alebo zavizkov poistenie
zarukami zarukami vyplyvajcich zo Vl’af?nn;e:nlt-
zdravotného . )
poistenia poistenia)
C0020 C0030 C0040 C0050 C0060 C0070 C0080 C0090 C0100 C0150
I:I(;hkmcke rezervy vypocitané ako R0010 1708 43 303 45 011
Celkové pohladavky vyplyvajuce zo
zaistenia/voci SPV a z finitného zaistenia
po uUprave na zohladnenie oCakavanych R0020
strat v dbsledku zlyhania protistrany
spojené s technickymi  rezervami
vypocitanymi ako celok
Technické rezervy vypocitané ako
sucet najlepSieho odhadu a rizikovej
marze
Najlepsi odhad
Brutto najlepsi odhad R0030 53025 -20 857 0 162 32330
Celkova vyska pohladavok vyplyvajucich
zo zaistenia/voCi SPV a zfinitného
zaistenia po Uprave na zohladnenie | RO080 7 0 0 0 7
oc¢akavanych strat v doésledku zlyhania
protistrany
NajlepSi odhad minus pohladavky
vyplyvajuce zo zaistenia/vo¢i SPV | R0090
a z finitného zaistenia — spolu
Rizikova marza R0100 6 021 2 469 E2 18 8508
Vyska prechodného opatrenia
tykajuceho sa technickych rezerv
Technické rezervy vypocitané ako celok | R0110 9,71
NajlepSi odhad R0120
Rizikova marza R0130 4 077,24
Technické rezervy — spolu R0200 60 754 24915 F2 180 85 849
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Zdravotné poistenie (priama €innost)

Anuity vyplyvajuce z
poistnych zmlav

o nezivotnom poisteni Zdravotné Celkom (zdravotné
o S zaistenie oistenie podobné
Zmluvy bez opciia | Zmluvy s opciami a suvisiace so (prijaté P iivotn':'amu
zaruk alebo zarukami zavazkami zaistenie) poisteniu)
vyplyvajucimi zo
zdravotného poistenia
C0160 C0170 C0180 C0190 C0200 C0210

Technické rezervy vypocitané ako celok R0010
Celkové pohladavky vyplyvajuce zo zaistenia/voci SPV
a zfinitného zaistenia po Uprave na zohladnenie

Lx . - N ) . o R0020
oCakavanych strat v dosledku zlyhania protistrany spojené s
technickymi rezervami vypocitanymi ako celok
Technické rezervy vypocitané ako sucet najlepSieho
odhadu a rizikovej marze
Najlep&i odhad ———— | |
Brutto najlepsi odhad R0030
Celkova vyska pohladavok vyplyvajucich zo zaistenia/voci
SPV azfinithého zaistenia po Uprave na zohladnenie | RO080
ocakavanych strat v dosledku zlyhania protistrany
Najlepsi odhad minus pohladavky vyplyvajuce zo

h . o S ; : R0090
zaistenia/voci SPV a z finitného zaistenia — spolu
Rizikova marza R0100
Vyska prechodného opatrenia tykajuceho sa
technickych rezerv
Technické rezervy vypocitané ako celok RO110
Najlepsi odhad R0120
Rizikova marza R0O130
Technické rezervy — spolu R0200
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F.5. Technické rezervy nezivotného poistenia S.17.01.02

Priama €innost’ a prijaté proporcionalne zaistenie

Poistenie

. . Poistenie . Ostatné . . Poistenie Poistenie
Plci);tgg_le Poistenie odskod- gﬁggg\;e%r;%it;z poistenie 'I\lezi:anc(l)(gzy proti poziaru | vSeobec- | Poistenie
; zabezpece- nenia p motoro- . ainym nej uveru a
nych ) o . prevadzkou 7ch dopravné iatkovy d d kauci
nakladoy | M@ Primu pracovni- motorového vyen poistenie m{fuet ovym | zodpove aucie
kov . vozidiel Skodam -nosti
vozidla
C0020 C0030 C0040 C0050 C0060 C0070 C0080 C0090 C0100
Technickeé rezervy vypocitané ako celok R0010
Celkové pohladavky vyplyvajuce zo zaistenia/voci SPV a z finitného
zaistenia po Uprave na zohfadnenie o¢akavanych strat v désledku zlyha- | RO050
nia protistrany spojené s technickymi rezervami vypocitanymi ako celok
Technické rezervy vypocitané ako sucet najlepSieho odhadu a
rizikovej marze
Najlepsi odhad
Poistné rezervy
Brutto R0O060 137 4625| 2810 0 10 160 21
Celkové pohladavky vyplyvajuce zo zaistenia/voCi SPV a z finitného
zaistenia po Uprave zohladiujucej oCakavané straty v dosledku zlyhania | R0140 0 135 0 0 1 0 0
protistrany
Netto najlepsi odhad poistnych rezerv R0150 137 4 490 2 810 0 9 160 21
Rezervy na poistné plnenie
Brutto R0160 7804 12 588 1916 0 597 3795 1
Celkové pohladavky vyplyvajuce zo zaistenia/voCi SPV a z finitného
zaistenia po Uprave zohladiiujlcej otakavané straty v dosledku zlyhania | R0240 145 0 0 0 130 125 0
protistrany
Netto najlepsi odhad rezerv na poistné pinenie R0250 7 658 12 588 1916 0 467 3670 1
Celkovy najlepsi odhad — brutto R0260 7 941 17 213 4726 0 606 3955 22
Celkovy najlepsi odhad — netto R0270 7 796 17 078 4726 0 476 3830 22
Rizikova marza R0280 528 1144 314 0 40 263 1
Vyska prechodného opatrenia tykajuceho sa technickych rezerv
Technické rezervy vypocitané ako celok R0290
Najlepsi odhad R0300
Rizikova marza R0310
Technické rezervy — spolu
Technické rezervy — spolu R0320 8 469 18 358 5040 0 647 4218 24
Pohladavky vyplyvajuce zo =zaistnej zmluvy/voéi SPV a z finitného
zaistenia po Uprave na zohladnenie ocakavanych strat v désledku | RO330 145 135 0 0 131 125 0
zlyhania protistrany — spolu
Technické rezervy po odpocitani pohladavok vyplyvajucich zo R0340 8 324 18 223 5 040 0 516 4093 24

zaistenia/voci SPV a z finitného zaistenia — spolu
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Priama €innost’ a prijaté proporcionalne

Prijaté neproporcionalne zaistenie

zaistenie Celkovy
) ) R Nepropor- Nepropor- Nepropor- Nepropor- zavézok
PO:;&?IZI.Q Asistencné fiﬁ:rfg:é cionalne cionalne cionalne namorné, cionalne neiiyotného
(?chranj sluzby strat zdravotné urazové letecké a dopravné | majetkové poistenia
y Y zaistenie zaistenie zaistenie zaistenie
C0110 C0120 C0130 C0140 C0150 C0160 C0170 C0180
Technické rezervy vypoc€itané ako celok R0010
Celkové pohladavky vyplyvajuce zo zaistenia/voci SPV a z finitného zais-
tenia po Uprave na zohladnenie o€akavanych strat v désledku zlyhania | RO050
protistrany spojené s technickymi rezervami vypocitanymi ako celok
Technické rezervy vypocitané ako sucet najlepSieho odhadu a
rizikovej marze
Najlepsi odhad
Poistné rezervy
7792
Brutto R0060 14 14
Celkové pohladavky vyplyvajuce zo zaistenia/voc¢i SPV a z finitného zais-
tenia po Uprave zohladrujicej oCakavané straty v dosledku zlyhania | R0140 0 0 136
protistrany
Netto najlepSi odhad poistnych rezerv R0150 14 14 7 656
Rezervy na poistné plnenie
Brutto R0160 68 208 26 976
Celkové pohladavky vyplyvajuce zo zaistenia/voc¢i SPV a z finitného zais-
tenia po Uprave zohladrujicej oCakavané straty v dosledku zlyhania | R0240 0 86 486
protistrany
Netto najlepsi odhad rezerv na poistné plnenie R0250 68 122 26 490
Celkovy najlepsi odhad — brutto R0260 82 222 34 768
Celkovy najlepsi odhad — netto R0270 82 136 34 146
Rizikova marza R0280 5 15 2312
Vyska prechodného opatrenia tykajuceho sa technickych rezerv
Technické rezervy vypocitané ako celok R0290
Najlepsi odhad R0300
Rizikova marza R0310
Technické rezervy — spolu
Technické rezervy — spolu R0320 87 237 37 079
Pohladavky vyplyvajuce zo zaistnej zmluvy/voci SPV a z finitného zaistenia
po Uprave na zohladnenie ocakavanych strat v dosledku zlyhania | R0O330 0 86 622
protistrany — spolu
Technické rezervy po odpocitani pohladavok vyplyvajucich zo zaistenia/voci R0340 87 151 36 457

SPV a z finitného zaistenia — spolu
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F.6. Naroky vyplyvajuce z nezivotného poistenia S.19.01.02

Celkova cinnost’ nezivotného poistenia

Rok  nastatia/rok
upisania poistenia

Z0010

2

Vyplatené poistné plnenia brutto (nekumulativne)

(absolutna vyska)

Vyvojovy rok V beznom Sutéet rokov
Rok 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 a viac roku (kumulativny)

C0010 C0020 C0030 C0040 C0050 C0060 C0070 €0080 C0090 €0100 C0110 C0170 €0180
Pred R0100 77 R0100 52 27 261
N-9 R0160 2 691 1495 184 61 91 8 20 22 11 11 R0160 11 4 594
N-8 R0170 4 667 3104 669 293 101 44 149 19 46 R0170 46 9091
N-7 R0180 6 120 3629 763 333 58 40 91 77 R0180 77 11111
N-6 R0190 7 063 3475 615 150 86 84 76 R0190 76 11 550
N-5 R0200 7 605 3 336 897 277 47 108 R0200 108 12 270
N-4 R0210 7 458 2916 630 287 347 R0210 347 11638
N-3 R0220 7 438 2 864 533 209 R0220 209 11 043
N-2 R0230 8478 3758 881 R0230 881 13117
N-1 R0240 9 589 3577 R0240 3577 13 166
N R0250 9724 R0250 9724 9724
Spolu | R0260 15109 134 565
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Brutto nediskontovany najlepsi odhad rezerv na poistné pinenie

(absolutna vyska)

Vyvojovy rok
Rok 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 a viac
C0200 C0210 C0220 C0230 C0240 C0250 C0260 C0270 C0280 C0290 C0300
Pred R0100 4751
N-9 R0160 3848 1161 995 924 999 999 974 954 888 879
N-8 R0170 6 925 2975 2348 1821 1535 1312 958 855 830
N-7 R0180 7 220 3922 2504 1715 1187 871 713 705
N-6 R0190 6 711 3504 2 766 2371 1939 1488 1507
N-5 R0200 6 248 3767 2 826 2 557 1500 1194
N-4 R0210 7 200 3930 2817 1829 1323
N-3 R0220 7 323 3196 2 404 1645
N-2 R0230 7 549 3852 3072
N-1 R0240 7 443 3595
N R0250 9216

F.7. Vplyv opatreni tykajucich sa dlhodobych zaruk a prechodnych opatreni S.22.01.21

Spolu

Koniec roka

(diskontované

udaje)

C0360
R0100 1315
R0160 879
R0170 830
R0180 705
R0190 1507
R0200 1194
R0210 1323
R0220 1645
R0230 3072
R0240 3595
R0250 9216
R0260 25 283

Spolo¢nost nevyuziva Ziadne prechodné opatrenia a dlhodobé zaruky.
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F.8. Vlastné zdroje S.23.01.01

Spolu ne-lc-)rtI)?g:dlzené o-rbrrlr?gt?ziné Trieda 2 Trieda 3
C0010 C0020 C0030 C0040 C0050

Zakladné vlastné zdroje pred odpocitanim ucasti v inom finanénom sektore, ako sa uvadza v

clanku 68 delegovaného nariadenia (EU) 2015/35

Kapital v kmefiovych akciach (bez odpocitania vlastnych akcii) R0010 12 419 12 419

Emisné azio suvisiace s kapitalom v kmerfiovych akciach R0030 306 306

Za’c':_iatoc":pé vkle_idy, élepské prispevky _alebo I:ovnoszenpé poloi!(a zéklagnych vla_stnych zdrojov v pripade R0040

vzajomnych poistovacich spolkov a poistovni zaloZenych na zasade vzajomnosti

Podriadené ucty ¢lenov vzajomného poistovacieho spolku R0O050

Prebytocné zdroje R0O070 0 0

Prioritné akcie R0O090

Emisné azio suvisiace s prioritnymi akciami RO110

Rezerva z precenenia R0130 39271 39271

Podriadené zavazky R0140

Suma zodpovedajuca hodnote Cistych odlozenych danovych pohladavok R0160 0

Iné pol(?ikyv Xlastnych zdrojov schvélené organom dohladu ako zakladné vlastné zdroje, ktoré neboli RO180

uvedené vyssie

Vlastné zdroje na zaklade uctovnej zavierky, ktoré by nemali byt' zastupené rezervou z precenenia

a ktoré nespliaju kritéria, aby boli klasifikované ako vlastné zdroje podla smernice Solventnost’ ||

Vlastné zdroje na zaklade uctovnej zavierky, ktoré by nemali byt zastupené rezervou z precenenia a

ktoré nesplifiaju kritéria, aby boli klasifikované ako vlastné zdroje podia smernice Solventnost II R0220

Odpocéty

Odpocty ucasti vo finanénych a Uverovych instituciach R0230

Celkové zakladné vlastné zdroje po odpoctoch R0290 51 996 51 996

Dodatkové vlastné zdroje

Nesplateny a nevyZiadany kapital v kmenovych akciach splatny na poZiadanie R0O300

Nesplatené a nevyziadané zaciatocné vklady, ¢lenské prispevky alebo rovnocenna polozka zakladnych

vlastnych zdrojov v pripade vzajomnych poistovacich spolkov a poistovni zalozenych na zasade | R0O310

vzajomnosti

Nesplatené a nevyZiadané prioritné akcie splatné na poziadanie R0320

Pravne zavazny prislub upisat a vyplatit podriadené zavazky na poziadanie R0330

Akreditivy a zaruky podla ¢lanku 96 ods. 2 smernice 2009/138/ES R0340

Akreditivy a zaruky iné ako akreditivy a zaruky podla €lanku 96 ods. 2 smernice 2009/138/ES R0350

Dodato¢né ziadosti ¢lenov podla ¢lanku 96 ods. 3 prvého pododseku smernice 2009/138/ES R0360

Dodato¢né Ziadosti ¢lenov — iné ako podla ¢lanku 96 ods. 3 prvého pododseku smernice 2009/138/ES R0O370

Iné dodatkové vlastné zdroje R0390

Celkové dodatkové vlastné zdroje R0400
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Spolu ne-[)rtI)?r(lj:d:;;né o-rbrrlr?;jjz]ér:é Trieda 2 Trieda 3
C0010 C0020 C0030 C0040 C0050
Dostupné a pouzitené vlastné zdroje
Celkové dostupné vlastné zdroje uréené na splnenie kapitalovej poziadavky na solventnost R0O500 51 996 51 996
Celkové dostupné vlastné zdroje ur€ené na spinenie minimalnej kapitalovej poziadavky R0510 51 996 51 996
Celkové pouzitefné viastné zdroje ur€ené na spinenie kapitalovej poziadavky na solventnost R0540 53672 51 996
Celkové pouzitefné viastné zdroje ur€ené na spinenie minimalnej kapitalovej poziadavky R0550 53672 51 996
Kapitalova poziadavka na solventnost’ R0580 25574
Minimalna kapitalova poziadavka R0600 9 050
Pomer medzi pouzitelnymi vlastnymi zdrojmi a kapitalovou poziadavkou na solventnost’ R0620 0
Pomer medzi pouzitelnymi vlastnymi zdrojmi a minimalnou kapitalovou poziadavkou R0640 1
C0060
Rezerva z precenenia
Prebytok aktiv nad zavazkami R0O700 51 996
Vlastné akcie (drzané priamo a nepriamo) R0O710
Predpokladané dividendy, rozdelovanie vynosov a platby R0720 0
Iné polozky zakladnych vlastnych zdrojov R0O730 12 725
Upra\fa.na ’zohl’aQnenie opmedzenych poloziek vlastrquh zdrojpv v suvislosti s portféliami, na ktoré sa RO740
uplatiiuje parovacia korekcia, a s oddelene spravovanymi fondmi
Rezerva z precenenia R0O760 39271
Ocakavané zisky
Ocakavané zisky zahrnuté do budiceho poistného (EPIFP) — Zivotné poistenie R0O770 19 997
Ocakavané zisky zahrnuté do buduceho poistného (EPIFP) — neZivotné poistenie R0780 816
Celkova suma oc¢akavanych ziskov zahrnutych do buduceho poistného (EPIFP) R0O790 20 813

58




Wiistenrot poist'oviia, a. s.

Sprava o solventnosti a finanénom stave za rok konciaci 31. decembra 2018

F.9. Kapitalova poZiadavka na solventnost — pre podniky pouzivajuce Standardny vzorec S.25.01.21

Hruba kapitalova
poziadavka na

Parametre Specifické pre

Zjednodusenia

solventnost’ podnik
Co0110 C0090 C0100

Trhové riziko R0010 8 225
Riziko zlyhania protistrany R0020 2530
Upisovacie riziko Zivotného poistenia R0030 12 654
Upisovacie riziko zdravotného poistenia R0040 5277
Upisovacie riziko nezivotného poistenia R0050 9 667
Diverzifikacia R0O060 -14 690
Riziko nehmotného majetku R0O070 0
Zakladna kapitalova poziadavka na solventnost’ R0100 23 662
Vypocet kapitalovej poziadavky na solventnost’ C0100
Operacné riziko R0130 2 009
Kapacita technickych rezerv absorbovat straty R0140 -97
Kapacita odloZenych dani absorbovat' straty R0O150
Kapitalova poziadavka pre podnikanie vykonavané v sulade s ¢lankom 4 smernice 2003/41/ES R0160
Kapitalova poziadavka na solventnost’ bez navysenia kapitalu R0200 25574
NavySenie kapitalu, ktoré uz bolo stanovené R0210
Kapitalova poziadavka na solventnost’ R0220 25574
Dalsie informacie o kapitalovej poziadavke na solventnost’
Kapitalova poziadavka pre podmodul akciového rizika zalozeny na duracii R0400
Celkova suma pomyselnej kapitalovej poziadavky na solventnost pre zvySnu Cast’ R0410
Celkova suma pomyselnych kapitalovych poziadaviek na solventnost pre oddelene spravované fondy R0420
Cglkové_ suma p_omyselnych kapitalovych poziadaviek na solventnost pre portfélia, na ktoré sa uplatriuje R0430
parovacia korekcia
Uginky diverzifikacie z dévodu agregacie nSCR RFF pre &lanok 304 R0440
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F.10. Minimalna kapitalova poZiadavka — Cinnost’ Zivotného aj nezivotného poistenia S.28.02.01

Cinnosti Cinnosti
nezivotného zivotného
poistenia poistenia
MCR(NL, Ny MCRLL)
vysledok vysledok
C0010 C0020
Zlozka linearneho vzorca pre zavizky 4730 1599
s . - . : ] R0010
nezivotného poistenia a zaistenia

Cinnosti nezivotného poistenia

Cinnosti zivotného poistenia

Netto najlepsi odhad
(po odpocitani

Cisté predpisané
poistné (po odpocitani

Netto najlepsi odhad
(po odpocitani

Cisté predpisané
poistné (po odpocitani

zaistenia/SPV) a zaistenia) v zaistenia/SPV) a zaistenia) v
technické rezervy poslednych 12 technické rezervy poslednych 12
vypocitané ako celok mesiacoch vypocitané ako celok mesiacoch
C0030 C0040 C0050 C0060

Poistenie lieCebnych nakladov a proporcionalne zaistenie R0020

Poistenie zabezpecenia prijmu a proporcionalne zaistenie R0030 679 732 7116 7 843
Poistenie odSkodnenia pracovnikov a proporcionalne zaistenie R0040

Eac\)iissttee:ii: zodpovednosti za Skodu spdsobenu prevadzkou motorového vozidla a proporcionalne R0050 17 078 13 254

Ostatné poistenie motorovych vozidiel a proporcionalne zaistenie R0O060 4726 6 618

Namorné, letecké a dopravné poistenie a proporcionalne zaistenie R0O070 0 0

Poistenie proti poziaru a inym majetkovym Skodam a proporcionalne zaistenie R0080 476 2277

Poistenie vS§eobecnej zodpovednosti a proporcionalne zaistenie R0O090 3830 2 655

Poistenie Uveru a kaucie a proporcionalne zaistenie R0100 22 28

Poistenie pravnej ochrany a proporcionalne zaistenie R0110 82 309

Asistencné sluzby a proporcionalne zaistenie R0120 136 130

Poistenie réznych finan¢nych strat a proporcionalne zaistenie R0130

Neproporcionalne zdravotné zaistenie R0140

Neproporcionalne Urazové zaistenie R0150

Neproporcionalne namorné, letecké a dopravné zaistenie R0O160

Neproporcionalne majetkové zaistenie R0O170
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Cinnosti Cinnosti
nezivotného zivotného
poistenia poistenia
MCR ny MCR, 1
vysledok vysledok
C0070 C0080
Zlozka linearneho vzorca pre zavazky R0200 0 2721
Zivotného poistenia a zaistenia

Cinnosti nezivotného poistenia

Cinnosti zivotného poistenia

Netto najlepsi odhad (po
odpogéitani zaistenia/SPV)

Cisty celkovy rizikovy
kapital (po odpocitani

Netto najlepsi odhad (po
odpogéitani zaistenia/SPV)

Cisty celkovy
rizikovy kapital (po

wypozitans ako celok zelstenia/SPV) wypotitans ako selok | zarstonalsPV)
C0090 C0100 C0110 C0120

Zavazky s podielom na zisku — garantované plnenia R0210 54 628
Zavazky s podielom na zisku — buduice dobrovolné plnenia R0220 97
Zavazky index-linked a unit-linked poistenia R0230 22 446
Ostatné zavazky zivotného poistenia (zaistenia) a zdravotného poistenia (zaistenia) | R0240 162
Celkovy rizikovy kapital pre vSetky zavazky zivotného poistenia (zaistenia) R0250 776 973
Vypocet celkovej minimalnej kapitalovej poziadavky

C0130
Linearna minimalna kapitalova poziadavka R0300 9 050
Kapitélova poZiadavka na solventnost R0310 25574
Horna hranica minimalnej kapitélovej pozZiadavky R0320 11 508
Spodna hranica minimalnej kapitalovej poziadavky R0330 6 393
Kombinovana minimalna kapitalova poziadavka R0340 9 050
Absolutna spodna hranica minimalnej kapitalovej poziadavky R0350 7 400

C0130
Minimalna kapitalova poziadavka R0400 9 050

Vypocet pomyselnej minimalnej kapitalovej poziadavky vzt'ahujicej sa na nezivotné a zZivotné poistenia

Cinnosti nezivotného poistenia

Cinnosti zivotného poistenia

C0140 C0150
Pomyselna linearna minimalna kapitalova poziadavka R0O500 4730 4 320
Pomyselna kapitalova poziadavka na solventnost bez navySenia (ro€ny alebo najnovsi vypocet) R0510 13 367 12 206
Horna hranica pomyselnej minimalnej kapitalovej poziadavky R0520 6 015 5493
Spodna hranica pomyselnej minimalnej kapitalovej poziadavky R0530 3342 3052
Pomyselna kombinovana minimalna kapitalova poziadavka R0540 4730 4 320
Absolutna spodna hranica pomyselnej minimalnej kapitalovej poziadavky R0550 3700 3700
Pomyselna minimalna kapitalova poziadavka R0O560 4730 4 320
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