W DOBROM AJ V ZLOM

Informacie o spracuvani osobnych udajov

podra élankov 13 a 14 Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane
fyzickych osbb pri spracuvani osobnych udajov a o volnom pohybe takychto Udajov (dalej len ,Nariadenie®).

1. Prevadzkovatel osobnych udajov
Wiistenrot stavebna sporitelna, a.s.
sidlo: Digital Park |, Einsteinova 21 Bratislava, Slovenska republika, ICO: 31351026, spolo¢nost je zapisana
v Obchodnom registri Mestského sudu Bratislava lll, odd. Sa, viozka €. 529/B (dalej len ,Wistenrot®).
Wistenrot ma zodpovednu osobu za ochranu osobnych udajov, ktora dohliada na riadne spracuvanie osobnych
udajov a na ktoru sa mézete kedykolvek obratit, a to pisomne na adrese Digital Park |, Einsteinova 21 Bratislava
alebo elektronicky na adrese DPO@wuestenrot.sk.

2. Ugely spractivania osobnych Gdajov zo strany Wiistenrot

- ukony suvisiace s vykonavanim bankovych obchodov a sluzieb, uzatvaranie, evidencia a sprava zmluv,
vratane starostlivosti o klienta (napr. klientsky portal)

- rieSenie staznosti

- aktivne sudne spory, pasivne sudne spory, mimosudne vymahanie pohladavok

- reporting, vypocet kapitalovych poZiadaviek,

- Statistické spracovanie

- riadenie rizika podvodu, oznamovanie protispolo¢enskej ¢innosti

- evidencia hlaseni o neobvyklych obchodnych operaciach a ich vybavenie

- identifikacia klienta a jeho zastupcov na uc€ely vykonania starostlivosti vo vztahu ku klientovi

- spracuvanie osobnych udajov v ramci uctovnictva

- ponuka produktov a sluzieb v ramci marketingu, spotrebitelské sutaze

- sprava registratary

- vykon vnutorného auditu, vykon suladu s predpismi, vykon riadenia rizik

- spracuvanie osobnych udajov na ucely predchadzania a odhalovania legalizacie prijmov z trestnej Cinnosti
a financovania terorizmu.

3. Pravny zaklad
Pravnym z&kladom na spracuvanie osobnych udajov je Standardne plnenie zakonnej povinnosti (najma zakon
€. 483/2001 Z. z. o bankach), uzatvorenie, sprava a plnenie zmluvy, opravneny zaujem, ktorym je ochrana prav
a pravom chranenych zaujmov Wistenrot (najma ucel riadenia rizika podvodu) a suhlas (najma pre ucely
marketingu, spotrebitel'ské sutaze).
Ak klient odmietne poskytnut’ Wistenrotu osobné udaje pozadované na zaklade zakona, je Wistenrot povinny
s nim odmietnut’ uzatvorit zmluvu o stavebnom sporeni.

4. Kategorie prijemcov, ktorym moézu byt poskytnuté osobné udaje

- finanéni agenti

- poskytovatelia IT sluzieb

- advokatske kancelarie

- organy verejnej moci

- znalci

- Narodna banka Slovenska

- adalSie osoby, ktoré poskytuju sluzby pre Wustenrot na zéklade zmluvy o spracuvani osobnych udajov.
Konkrétny priebeZzne aktualizovany zoznam prijemcov ngjdete na www.wuestenrot.sk v €asti Ochrana
osobnych udajov

V suvislosti s posudzovanim schopnosti splacania uverov fyzickych os6b, overovanim ich bonity,
doveryhodnosti a platobnej moralky, mézu byt osobné udaje dotknutej osoby spracuvané v nasledovnych
registroch: Spolocny register bankovych informacii a Nebankovy register klientskych informacii.
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5. Doba uchovavania osobnych udajov
Wastenrot je opravneny spracuvat osobné udaje dotknutych oséb po dobu stanovenu platnymi pravnymi
predpismi, ato po dobu od zaciatku zmluvného vztahu a najmenej 5 rokov od skonéenia zmluvného vztahu.
Spracuvanie osobnych udajov v pripade udelenia suhlasu je mozné len po€as doby, na ktoru bol suhlas udeleny.

6. Prava dotknutej osoby

pravo na pristup a na informacie k svojim osobnym udajom,

pravo na opravu osobnych udajov,

pravo na vymazanie osobnych udajov (pravo "na zabudnutie"),

pravo na obmedzenie spracuvania osobnych udajov,

pravo na prenosnost osobnych udajov,

pravo namietat’ proti spractivaniu osobnych udajov,

pravo na neucinnost automatizovaného individualneho rozhodovania vratane profilovania.
pravo odvolat suhlas (ak je suhlas pravnym zakladom spracuvania)

pravo podat staZznost dozornému organu, tj. Uradu na ochranu osobnych udajov Slovenskej
republiky

Dotknutéd osoba si uvedené prava uplatiuje v sulade s Nariadenim a dal8imi prisluSnymi pravnymi
predpismi. Voc&i Wistenrotu si dotknutéa osoba mbze svoje prava uplatnit prostrednictvom pisomnej ziadosti
alebo elektronickymi prostriedkami. V pripade, Ze dotknuta osoba poziada o Ustne poskytnutie informacii,
informacie sa mozu takto poskytnut za predpokladu, Ze dotknuta osoba preukazala svoju totoznost.

7. Profilovanie a automatizované rozhodovanie pri spractivani osobnych udajov
Wiistenrot vykonava v ramci svojej ¢innosti aj tzv. profilovanie, ¢ize automatizované spracuvanie vo vybranych
procesoch. Automatizované spracuvanie je také spraclvanie osobnych udajov, pri ktorom su pouzivané
vyhradne automatické informaéné systémy, napriklad softvér, elektronické kalkulacky a pod. na ucel riadneho
uzavretia zmluvy, kalkulacie a spravy zmluvy.

8. Kategérie spracuvanych osobnych udajov
Rozsah, pripadne zoznam spracuvanych osobnych udajov klientov, je ureny prisluSnymi pravnymi predpismi,
dalej vyplyva zo zmluvnej dokumentacie alebo je uvedeny v suhlase so spracuvanim osobnych udajov. Osobné
udaje Wustenrot spracuva v takom rozsahu, aky je nevyhnutny na splnenie ucelu ich spracuvania. Ide najma o
Udaje suvisiace s totoZznostou, transakéné, demografické udaje, udaje o zdravotnom stave a Udaje o socialnom
postaveni.

9. Zdroj, z ktorého pochadzaju osobné udaje
V pripade, ak nie su osobné udaje ziskané priamo od dotknutej osoby, zdrojom tychto udajov je osoba, ktora
uzatvarala s Wiastenrotom zmluvu o stavebnom sporeni.

Aktualne informacie su zverejnené na webovej stranke www.wuestenrot.sk v €asti Ochrana osobnych udajov a tiez
na obchodnych miestach Wistenrotu.
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