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Zhrnutie

Regulacia Solventnost' Il, ktora je u€inna od 1. januara 2016 prinaSa zasadnu zmenu do regulacie poistného
sektora. Novy rezim predstavuje uceleny rizikovo orientovany pristup harmonizovany pre cely poistny trh
v Eurépskej unii (dalej len ,EU“), ktory je postaveny na troch pilieroch: kvantitativne poZiadavky, kvalitativne
poziadavky a transparentnost. Tato regulacia predstavuje zasadnu zmenu pri vypocte solventnosti poistovni.
NajvyznamnejSou zmenou je ocenovanie aktiv a pasiv v realnej hodnote pre regulatérne ucely, ako aj detailnejsi
vypocet kapitalovej poZiadavky na solventnost, vratane novej poziadavky na trhové a operacné rizika, o ktorych
pojednava tato sprava.

Pozitivny vyvoj ekonomiky v roku 2016 sa premietol aj na poistnom trhu. Technické poistné medziro¢ne narastlo
0 1,4 %. Pokles poistného o 2,0 % bol zaznamenany v Zivotnej oblasti, zatial ¢o neZivotné poistenie narastlo
05,5 %.

Woistenrot poistovna (dalej len ,Spolocnost”) mala k 31.12.2016 celkovy podiel na technickom poisthnom na drovni
2,7 %. Trhovy podiel si Spolo€nost udrzala v zivotnom poisteni na urovni 3,1 %, ako aj v nezivotnom poisteni na
urovni 2,3 %.

U

Cinnost’ a vykonnost’

Hlavné ¢innosti Spolo¢nosti podfa vypisu z obchodného registra su nasledovné:

¢ poistovacia €innost v oblasti zivotného poistenia a nezivotného poistenia vratane pripoisteni podfa § 2
ods. 1 zadkona ¢&. 39/2015 Z.z. o poistovnictve vzneni neskorSich predpisov (dalej ,zakon
o poistovnictve*)

¢ zaistovacia ¢innost

Spolocnost poskytuje svoje sluzby prostrednictvom siete agenturnych riaditelstiev a 30 Wistenrot centier len
na uzemi Slovenskej republiky.

Spoloc¢nost investuje do dlhopisov, podielovych fondov a nehnutelnosti. Podielové fondy Spolo¢nost nakupuje aj
v mene poistenych na Géely krytia technickych rezerv z produktov investiéného Zivotného poistenia (IZP). V roku
2016 Spolo¢nost zaznamenala pokles realnej hodnoty pri nehnutefnostiach. Tento pokles sa prejavil aj
v hospodarskom vysledku Spolocnosti. Mierny pokles realnej hodnoty v roku 2016 Spolo¢nost zaznamenala aj pri
Statnych dlhopisoch. Tento pokles vSak nemal vplyv na vysledok Spolo¢nosti.

V roku 2016 Spolo€nost nezaznamenala vyznamné zmeny v oblasti investicii a nadalej pokracovala v investovani
do tried aktiv spominanych vyssie. V priebehu roka 2016 Spolo¢nost investovala do Statnych dlhopisov 4,3 mil.
EUR, do podnikovych dlhopisov 6,9 mil. EUR, do podielovych fondov 2,3 mil. EUR a do podielovych fondov v mene
poistenych 1,5 mil. EUR. Splatené boli iba Statne dlhopisy v objeme 2,5 mil. EUR. Spolo¢nost v roku 2016
nepredala Ziadne dlhopisy.

V roku 2016 Spolo¢nost nemenila spdsoby ocenovania investi¢nych aktiv pre ucely Solventnosti Il, ani spésob
spravy investi¢ného portfdlia, &i rizikovy profil.

Systém spravy a riadenia

Spolo¢nost povazuje svoj systém spravy a riadenia v sulade s poziadavkami Solvency Il. V porovnani
s predchadzajucim obdobim nedoSlo v priebehu roka 2016 v systéme spravy a riadenia k Ziadnym vyznamnym
zmenam. Zasady vnutornej organizacie a riadenia, ako aj organiza¢nu Strukturu Spolo€nosti a ¢innost jednotlivych
organizaCnych utvarov upravuje organizacny poriadok.

Spolo¢nost povazuje svoj systém riadenia rizik za vhodny a za primerany povahe, rozsahu a zlozitosti operacii a
rizik, ktorym je vystavena. Spolo¢nost je povinna drzat dostato¢ny kapital na krytie pozadovanej miery solventnosti
v zavislosti od povahy a rozsahu svojej ¢innosti. Uroveri kapitalu bola hodnotena réznymi spdésobmi (napr. viastné
posudenie rizika a solventnosti) a vysledky ukazali, ze Spolo¢nost je schopna pokryt kapitalové poziadavky ako
poCas kratkodobého, tak aj pocas strednodobého horizontu. Stresové testy, vykonané v procese vlastného
posudenia rizika a solventnosti ukazali, Ze spolo€nost ma dostatok vlastnych zdrojov aj pri zhorSenych
podmienkach.

Rizikovy profil

V priebehu roku 2016 nedo$lo k Ziadnym vyznamnym zmenam rizikového profilu Spolo€nosti. NajvyznamnejSie
rizika, ktorym je Spolo€nost vystavena su trhové riziko a upisovacie riziko Zivotného poistenia a nezivotného
poistenia. Na zmierfiovanie upisovacieho rizika Spolo¢nost' vyuziva okrem inych technik aj zaistenie.

Spolognost investuje vSetky svoje aktiva v sulade so zasadami obozretného investovania. Spolo¢nost investuje len
do aktiv a nastrojov, ktorych rizika méze riadne identifikovat, merat, monitorovat, riadit, kontrolovat, oznamovat a
nalezite zohladnovat pri vlastnom posudeni rizika a solventnosti. Z hladiska koncentracie rizika predstavuje
najvacsiu expoziciu investicia do slovenskych Statnych dlhopisov.

Na kvantifikaciu rizika Spolo¢nost vyuziva $tandardny vzorec stanoveny zakonom o poistovnictve.

Ocenovanie na ucely solventnosti

Pri zostavovani ekonomickej suUvahy sa vychadza z principov ocefiovania podla poziadaviek §36 zakona
o0 poistovnictve a z predpokladu, Ze Spolo¢nost bude pokracovat nadalej vo svojej Cinnosti.
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Ocenovaciu bazu tvoria Udaje z ro€nej, resp. kvartalnej uctovnej zavierky, zostavenej k prislusnému driu podla
Medzinarodnych Standardov finanéného vykaznictva v zneni prijatom Eurépskou uniou (dalej len ,IFRS*), ktoré su
zavazné pre vSetky poistovacie spoloCnosti na Uzemi Slovenskej republiky v zmysle zakona ¢. 431/2002 Z. z.
o0 uctovnictve v zneni neskorsich predpisov.

Ugtovnou hodnotou sa v tomto dokumente mysli ocenenie v stlade s IFRS.

Spoloénost vyuziva $tandardné a alternativne metédy ocefiovania. Standardnou metédou ocefovania je, ked
poistoviia oceriuje aktiva a zavazky s pouZitim koétovanych trhovych cien na aktivnych trhoch pre rovnaké aktiva
alebo zavazky. Pouzivanie koétovanych trhovych cien je zaloZené na kritériach pre aktivne trhy vymedzenych
v medzinarodnych ucétovnych Standardoch prijatych Komisiou v sulade s nariadenim (ES) €. 1606/2002. Ked nie su
tieto kritéria spinené, poistoviia pouZije alternativne metddy ocefiovania, ak v delegovanom nariadeni komisie (EU)
€. 35/2015 (dalej len ,Nariadenie®) nie je stanovené inak.

Polozky aktiv a zavazkov su ocefnované samostatne.

Pri ocenovani alternativnymi metédami sa zohl'adriuju mozné zmeny trhu, mozné nové informacie alebo dostupnost
novych postupov oceriovania, ktoré by mohli viest k zlepSeniu ocenenia.

Spolo¢nost do maximalnej moznej miery dodrziava ustanovenia ¢&lanku 16 Nariadenia ,Vylu¢enie metod
ocenovania“.

Riadenie kapitalu

V oblasti riadenia kapitalu Spolo¢nost zaviedla vlastnd koncepciu riadenia vlastnych zdrojov v sulade so Solvency
I, pricom pravidelne vypracuva analyzu o€akavaného vyvoja na urovni kratkodobého horizontu (do konca daného
obdobia) a strednodobého horizontu (na nasledujuce 3 roky).

Na zaklade platnej legislativy pre stanovenie kapitalovej poziadavky Spolo¢nost od 1.1.2016 vyuziva takzvany
Standardny vzorec, ktory zohladriuje vSetky vycislitelné rizika. Spolo¢nost pocas celého roka 2016 dodrziavala
vSetky legislativne poziadavky na vysku kapitalu pre krytie minimalnej kapitalovej poziadavky (MCR) a kapitalovej
poziadavky na solventnost (SCR). K 31. 12. 2016 kryla Spolo¢nost pouzitelnymi vlastnymi zdrojmi SCR na drovni
175 % a MCR na urovni 402 %.
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A. Cinnost’ a vykonnost’

A.1. Cinnost

A.1.1. Obchodné meno a sidlo Spolo¢nosti

Spolo¢nost bola zalozena zakladatelskou zmluvou dria 29. septembra 1994 a do obchodného registra bola
zapisana dna 22. novembra 1994 (Obchodny register Okresného sudu Bratislava |., oddiel Sa, vlozka €. 757/B) pod
identifikaénym &islom organizacie (ICO) 31383408. Do 17. decembra 2003 pdsobila Spolognost pod obchodnym
menom Univerzalna bankova poistovia, a. s.

Sidlo Spolo¢nosti je: Wiistenrot poistovnia, a. s.
Karadzi¢ova 17
825 22 Bratislava 26
ICO: 31383408
ICDPH: SK2020843561
Povolenie k prevadzkovaniu poistovacej €innosti ziskala Spolo¢nost dria 27. marca 1995.

Urad pre finanény trh rozhodnutim & GRUFT-009/2003/POIS zo dhia 18. decembra 2003 povolil Spolognosti
poskytovat' ,Poistenie zodpovednosti za Skodu spésobenu prevadzkou motorového vozidla“. Dfiom 1. januara 2004
sa Spoloc¢nost stala ¢lenom Slovenskej kancelarie poistovatelov a povinné zmluvné poistenie za Skodu spdsobenu
prevadzkou motorového vozidla zagala poskytovat od 1. maja 2004.

A.1.2. Dohliadaci organ

Narodna banka Slovenska, Imricha Karvasa 1, 813 25 Bratislava

A.1.3. Externy auditor

KPMG Slovensko spol. s r. 0., Dvofakovo nabrezie 10, 811 02 Bratislava

A.1.4. Akcionari Spolo¢nosti

Podiel na zakladnom imani Hlasovacie prava

v EUR v % v %

Woistenrot Versicherungs-AG, Salzburg, Rakusko 12 418 766 99,99973 99,99973
Woistenrot stavebna sporitelfia, a. s., Bratislava,

Slovenska republika 34 0,00027 0,00027

Spolu 12 418 800 100,00000 100,00000

A.1.5. Pozicia Spolo€nosti v ramci Skupiny:

Kone¢nou materskou spoloénostou Woistenrot poistovne, a.s. je Wistenrot Wohnungswirtschaft,
reg. Gen. m. b. H, Salzburg, Rakusko.

Waustenrot Wohnungswirtschaft,
reg.Gen.m.b.H., Salzburg,
Rakisko

BWA Beteiligungs-
undVerwaltungs-AG, Rakusko

Bauparkasse Wustenrot
Aktiengesellschaft, Salzburg,
Rakisko

Wi sterot stavebna Wistenrot Versicherung

sporitelfia, a.s., Bratislava, Aktiengesellschaft, Salzburg,
Slovensko Rakisko

Wastenrot poistoviia, a.s.,
Bratislava, Slovensko
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A.1.6. Popis najdélezitejSich obchodnych brandzi (Lines of Business, d’alej len ,,LoB*)

Z geografického hladiska poistuje Spolo¢nost svojich klientov len na Uzemi SR a nema v portféliu poistné zmluvy
(dalej len ,PZ"), ktoré kryju majetok alebo osoby v inej krajine. V tabulke nizSie je zoznam jednotlivych poistnych
odvetvi podla prilohy 1 zdkona 39/2015 Z. z. o poistovnictve, ktoré Spolo¢nost’ aktivne ponuka aj s prikladmi

jednotlivych produktov.

Nezivotné poistenie

Priklady poistnych produktov

Poistenie Urazu (vratane pracovnych uUrazov a chor6b z

Al povolania) Poistenie urazu a zodpovednosti
A2  Poistenie choroby Individualne zdravotné poistenie
A3 qustenlev sk?q na pozemnych dopravnych prostriedkoch Havarijné poistenie
inych nez kolajovych
Poistenie Skéd na inom majetku, ako je uvedené v tretom Poistenie  nehnutefnosti, = domacnosti a
A8 . A
bode az siedmom bode zodpovednosti za Skodu
Poistenie inych §k6d na inom majetku, ako je uvedené v
A9 tretom bode az siedmom bode, vzniknutych krupobitim Individudlne nezZivotné poistenie - poistenie
alebo mrazom, alebo inymi pric¢inami napriklad krddeZou, podnikatelov
ak nie su tieto pri¢iny zahrnuté v 6smom bode
A10 Poistenie zodpovednosti Povinné zmluvné poistenie motorového vozidla
A13 VSeobecné poistenie zodpovednosti za Skodu iné, ako je Poistenie zodpovednosti za Skodu pri vykone
uvedené v bodoch 10 az 12 povolania
A16 Poistenie roznych finanénych strat Poistenie pre pripad straty zdroja prijmu
Al7 Poistenie pravnej ochrany Poistenie pravnej ochrany
A18 Asistencné sluzby Cestovné poistenie
Zivotné poistenie Priklady poistnych produktov
Poistenie pre pripad dozitia, pre pripad smrti, pre pripad
Bla smrti alebo dozitia, pre pripad dozitia s moznostou vratenia Zivotné poistenie pre zdravie a déchodok
poistného, poistenie spojené s kapitalizaénymi zmluvami
Blb Déchodkové poistenie Do6chodkové poistenie
Doplnkové poistenie uzavreté popri zivotnom poisteni,
najma pre pripad ublizenia na zdravi vratane . s , . .
Blc . : . L. ., Pripoistenia k Zivotnym poisteniam
praceneschopnosti, pre pripad smrti nasledkom urazu a pre
pripad invalidity nasledkom urazu alebo choroby
Poistenie pre pripad narodenia dietata, poistenie
B2 prostriedkov na vyzivu a poistenie pre pripad uzavretia Poistenie deti a Studia
manzelstva
B3 Poistenie uvedené v prvom bode pism. a) a b) a druhom Investicné Zivotné poistenie pre zdravie a

bode spojené s investicnymi fondmi

doéchodok

Voci predchadzajucemu obdobiu Spolo¢nost neurobila ziadne vyznamné zmeny v ponukanych LoB. Zmeny sa
udiali len v tvorbe novych generacii produktov alebo v inovaciach uz doteraz predavanych produktov.
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A.2. VVykonnost v oblasti upisovania

Vykonnost' upisovania (v tis. EUR) podla jednotlivych skupin &innosti je uvedeny v tabulke nizSie podla vykazu
S.05.01.

Zivotné poistenie Ts;;’:g::z Nezivotné poistenie Ts;:gg:z
Poistenie s podielom na zisku 2 646 Poistenie Urazu a choroby 3855
Poistenie unit-linked a index-linked 1308 PzZP -795
Ostatné Zivotné poistenie 39 Ostatné poistenia vozidiel -2 163
Zivotné poistenie Spolu 3993 Poistenie lodi, lietadiel a transportu 0
Majetkové poistenie 908
VSeobecné poistenie zodpovednosti 181
Kreditné a finanéné poistenie -12
Poistenie pravnej ochrany 94
Poistenie asistenénych sluzieb 93
Nezivotné poistenie Spolu 2162

A.2.1. Vyvoj poistného z hlfadiska vyznamnych LoB a geografického €lenenia

Vyvoj predpisaného poistného (v tis. EUR) podla jednotlivych skupin &innosti je uvedeny v tabulke nizSie.
Predpisané poistné sa vztahuje len na tzemie SR, kedZe Spolo¢nost ponuka svoje poistenia len na tomto tzemi.

Predpisané poistné Predpisané poistné

Zivotné poisteni NeZivotné poisteni
Ivotne poistenie 2016 2015 e ezivotine poistienie 2016 2015 Zmena

Poistenie s podielom na . Lo
P Poistenie urazu a choroby

zisku 9 404 9 862 -4,6% 10261 10754 -4,6%
Poistenie unit-linked a P7p
index-linked 15312 16996 -9,9% 10 464 9 949 5,2%
Ostatné Zivotné Ostatné poistenia vozidiel
poistenie 796 757 5,2% P 6 571 5617 17,0%
Zivotné poistenie Poistenie lodi, lietadiel a
Spolu 25512 27615 -7,6% transportu 0 0 0,0%
Majetkové poistenie 2 296 2273 1,0%
VSeobecné poistenie
zodpovednosti 2 635 2971 -11,3%
Kreditné a finanéné
poistenie 33 34 -4,9%
Poistenie pravnej ochrany 314 301 4,3%
Poistenie asistencnych
sluzieb 348 387 -10,1%
Nezivotné poistenie

32921 32286 2,0%
Spolu

Celkové predpisané poistné Spolo¢nosti dosiahlo v roku 2016 sumu 58,4 mil. EUR a oproti predchadzajucemu
obdobiu pokleslo o -2,5 %. V nezivotnom poisteni sa predpis Spolo¢nosti zvysil 0 2 % a poistny trh rastol 0 5,2 %,
zatial €o v zivotnom poisteni poklesol predpis poistného o -7,6 % a poistny trh klesol 0 -2,5 %.

Najvyznamnej$i narast predpisaného poistného v nezivotnom poisteni dosiahla Spolo€nost v poisteni
zodpovednosti za Skodu spdsobenu prevadzkou motorového vozidla, kde dosiahla narast 5,2 % a v poisteni
havarijného poistenia narast o 17 %. NajvyraznejSi pokles predpisaného poistného zaznamenala Spolo¢nost
v poisteni vSeobecnej zodpovednosti a to pokles o0 -11,3 %.

V zivotnom poisteni rastlo predpisané poistné najma v ostatnom Zzivotnom poisteni ato 05,2 %, ale pokles
zaznamenali vSetky d'alSie oblasti Zivotného poistenia, najma investi¢ného Zivotného poistenia o -9,9 %.

Spolo¢nost dosiahla Skodovost v nezivotnom poisteni na urovni 49,6 %, pricom najvy$Siu Skodovost malo
poistenie zodpovednosti za Skodu spdsobenu prevadzkou motorového vozidla na urovni 54,5 % a havarijné
poistenie na Urovni 72,3 %.
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A.2.2. Vyvoj nakladov na poistenie z hfadiska vyznamnych LoB a geografického ¢élenenia

Vyvoj nakladov na poistenie (v tis. EUR) podla jednotlivych skupin €innosti je uvedeny v tabufke nizSie. Naklady sa
vztahuju len na Uzemie SR, kedZe Spolo¢nost vykondva svoju Cinnost len na tomto Uuzemi. Nakladmi sa myslia
naklady na poistné plnenia bez zmeny TR a administrativne, obstaravacie a ostatné naklady podla vykazu S.05.01.

Zivotné poistenie Naklady Nezivotné poistenie Naklady
Poistenie s podielom na zisku 6 281 Poistenie Urazu a choroby 6 356
Poistenie unit-linked a index-linked 9144 PZP 10 702
Ostatné Zivotné poistenie 761 Ostatné poistenia vozidiel 8 316
Zivotné poistenie Spolu 16 187 Poistenie lodi, lietadiel a transportu 0
Majetkové poistenie 1294
VSeobecné poistenie zodpovednosti 2 349
Kreditné a finan¢né poistenie 41
Poistenie pravnej ochrany 208
Poistenie asistenénych sluzieb 249
Nezivotné poistenie Spolu 29 515

A.2.3. Vyvoj vynosov a nakladov z poistného v ramci skupiny a zaistny program
Zaistny program Spolo¢nosti sa zaklada na zaistovani tych rizik, ktoré m6zu mat najvacsi negativny vplyv ako na
rizikovy profil Spolo¢nosti, tak aj na hospodarsky vysledok Spolo¢nosti.

Zaistny program je uvedeny v tabulke nizSie podla jednotlivych LoB a vyvoj podielu zaistovatelov na vynosoch
a nakladoch je uvedeny vo vykaze S.05.01.

Zaistny program pre nezivotné poistenie Oblast’ zaistenia

Neproporcionalne zaistenie Exces of Loss  Poistenie §kéd na pozemnych dopravnych prostriedkoch inych nez
kofajovych

Neproporcionalne zaistenie Exces of Loss  Poistenie $kdd na inom majetku, ako je uvedené v trefom bode az
siedmom bode

Neproporcionalne zaistenie Exces of Loss  Poistenie inych $kéd na inom majetku, ako je uvedené v tretom
bode az siedmom bode, vzniknutych krupobitim alebo mrazom,
alebo inymi pri€inami napriklad kradezZou, ak nie su tieto priciny
zahrnuté v 6smom bode

Neproporcionalne zaistenie Exces of Loss  Poistenie zodpovednosti

Neproporcionalne zaistenie Exces of Loss  VSeobecné poistenie zodpovednosti za Skodu iné, ako je uvedené v
bodoch 10 az 12

Proporcionalne zaistenie Quota share Poistenie pravnej ochrany

Proporcionalne zaistenie Quota share Cestovné poistenie

Zaistny program pre zivotné poistenie Oblast’ zaistenia

Proporcionalne zaistenie Excedentné Zivotné poistenie pre zdravie a déchodok
Proporcionalne zaistenie Excedentné Pripoistenia k zivotnym poisteniam

A.3. Vykonnost v oblasti investicii

A.3.1. Informacie o prijmoch a vydavkoch z investicii

Spolo¢nost investuje do dlhopisov, podielovych fondov a nehnutelnosti. Podielové fondy Spolo¢nost nakupuje aj
v mene poistenych na G&ely krytia technickych rezerv z produktov investiného Zivotného poistenia (IZP).
Vzhfadom na charakter svojej podnikatelskej €innosti Spolo¢nost investuje vyluéne do aktiv v doméacej mene
Spolo¢nosti, ¢ize v eurach. Pre Ucely Solventnosti 2 su tieto aktiva oceriované realnou hodnotou. Redlna hodnota
je suma, ktora by bola prijata v pripade predaja majetku v ramci riadnej transakcie medzi G¢astnikmi trhu v den
ocenovania.
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Spolo€nost' stanovuje realnu hodnotu dlhopisov na zaklade kétovanych trhovych cien pre dany finanény nastroj
obchodovany na aktivnom trhu, pokial su takéto ceny k dispozicii. Trh je povaZzovany za aktivny, ak su kétované
ceny rychlo a pravidelne dostupné a predstavuje skutocné a pravidelne realizované transakcie na principe
obvyklych obchodnych vztahov medzi nezavislymi subjektmi. V pripade, Ze nie je k dispozicii kétovana cena,
realna hodnota sa uri pomocou metddy diskontovania buducich pefiaznych tokov. Na ur€enie realneho vynosu
Spoloc¢nost pouziva vynosovu krivku slovenskych Statnych dlhopisov.

Realnu hodnotu podielovych fondov Spolo¢nost stanovuje na zéklade ocenenia zverejfiovaného spravcovskou
spolo¢nostou spravujucou konkrétny fond.

Investicie do nehnutefnosti predstavuju majetok vo vlastnictve Spolo€nosti, ktory nie je Spolo¢nostou vyuzivany,
ale je drzany za u€elom ziskania dlhodobych vynosov z prenajmu a kapitalovych vynosov. Prvotne su ocefiované
obstardvacou cenou vratane nakladov suvisiacich s transakciou. Po prvotnom vykazani sa tento majetok vykazuje
v realnej hodnote, ktord vychadza z odhadu vypracovaného nezavislym znalcom. Uvedeny odhad odraZza ceny
na volnom trhu upravené podla potreby o akékolvek rozdiely vyplyvajuce z charakteru, lokality alebo stavu
konkrétneho majetku. Zisky alebo straty vyplyvajuce zo zmeny realnej hodnoty su vykdzané vo vykaze ziskov
a strat.

Objem investicii ukazuje nasledovna tabulka:

k 31.12.2016 (v tis. EUR) Realna hodnota
Statne dlhopisy 81 405,02
Podnikové dlhopisy 28 775,93
Podielové fondy 10 860,12
Podielové fondy v mene poistenych 24 274,41
Nehnutelnosti 6 460,08
Spolu 151 775,29

Vykonnost jednotlivych tried aktiv meriame pomocou zmeny realnej hodnoty v priebehu roka. V roku 2016
jednotlivé aktiva dosiahli nasledovnu vykonnost:

k 31.12.2016 (v %) Vykonnost’
Statne dlhopisy -0,7%
Podnikové dlhopisy 1,8%
Podielové fondy 4,5%
Podielové fondy v mene poistenych 10,8%
Nehnutelnosti -8,2%

Ak ma niektora trieda aktiv zapornu vykonnost, znamena to pre Spolo¢nost znizenie realnej hodnoty daného
aktiva. V pripade poklesu realnej hodnoty pri aktivach, ktoré su zuctované v realnej hodnote cez vykaz ziskov a
strat, to znamena aj uctovnu stratu a zhorSenie hospodarskeho vysledku. V roku 2016 Spolo¢nost takuto situaciu
zaznamenala len pri nehnutelnostiach, kde do$lo k zniZeniu realnej hodnoty o 498-tis. EUR.

DetailnejSie informacie o prijmoch a vydavkoch vyplyvajucich z investicii podla tried aktiv ukazuje nasledovna
tabulka vynosov a nakladov z finanéného majetku:

k 31.12.2016 (v tis. EUR) Vynosy z investicii

Vynosy z investicii drzanych do splatnosti 2435
Investicie v realnej hodnote zuétované cez vykaz ziskov a strat 4 424
- podielové fondy 535
- finan€né umiestnenie v mene poistenych 2690
- dlhopisy 1199
Vynosové uroky z terminovanych vkladov 4
Vynosové uroky z poskytnutych Gverov 223
Vynosové uroky z p6ziciek poistenym 109
Vynosy z najomného 179
Upravy reélnej hodnoty nehnutelnosti -498
Ostatné vynosy z investicii 5
Vynosy z investicii celkom 6 881
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A.3.2. Zisky a straty vykazané v ramci vlastného imania
Spolo¢nost nevykazuje ziadny zisky a straty z investicii vo vlastnom imani.

A.3.3. Informacie o sekuritizacii

Spolo€nost nerealizuje sekuritizaéné operacie.

A.4. Vykonnost v oblasti inych Cinnosti

V priebehu vykazovaného obdobia nedo$lo k ziadnym vyznamnym vynosom alebo nakladom v oblasti inych
ginnosti.

A.5. DalSie informacie

VSetky podstatné informacie ohladne obchodnej €innosti Spolo€nosti su zahrnuté v predchadzajucich kapitolach.
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B. Systém spravy a riadenia

B.1. V8eobecné informacie o systéme spravy a riadenia

B.1.1. Systém spravy a riadenia spolo¢nosti

Systém spravy a riadenie Spolo¢nosti zahffia transparentni organizaénu Strukturu s vhodne a jednoznacne
rozdelenymi pravomocami, u€inny systém vymeny informacii, nezavislé riadenie rizik, institucionalizované
opatrenia na zabranenie konfliktu zaujmov, zakotvené v Compliance poriadku, implementovanu zasadu pisomnosti,
zhmotnenu v jednotlivych Koncepciach vratane povinnosti pravidelného overovania spravneho nastavenia
fungovania spravy a riadenia, principy outsourcingu a spracuivania staznosti a ich dopadov dovnutra Spolo¢nosti.

B.1.2. Organizaéna Struktura

Organiza¢na Struktura platna k 31.12.2016:

Valné zhromazdenie

Dozorna rada

Usek vnitornej kontroly a
vnutorného auditu *

Predstavenstvo

SEKCIA | SEKCIA I SEKCIA Il

Usek vlastného odbytu | {Usek informaénych a H Ekonomicky usek
komunik. technolégii

|Odd. rozvoja a vzdelav. | |Odd. CICS | 1 Usek prava *

|Odd. prevadzky a podpory |

Usek externého odbytu

Odd. mngm. pohladavok a

| |Usek nezivotného staznosti
| |Usek alternativnych poistenia
distribuénych sieti 0dd. likvidacie prawnej
[odd. underwritingu | ochrany
[Odd. Klientskych sluzieb |
[Odd. spraw NZP | AML Compliance Officer |

Odd. odbytoveho Back Office

[Odd. likvidacie NZP |

Usek controllingu

Odd. provizi | HUsek internych sluzieb

HUsek riadenia rizik

Odd. stratégie a wwoja
produktov Usek managementu
dokumentov [0dd. rizikomanagementu *

Usek marketingu

| |Usek aktuariatu
a zaistenia *

Usek Fudskych zdrojov * Klugové funkcie
aktuarska funkcia
lodd. Treasury funkcia wutorného auditu

compliance funkcia

Usek projektového ma- funkcia riadenia rizik

nagementu a organizacie

Usek zivotného poistenia

[Odd. sprawy a ocen.zP |

[Odd. likvid. a platieb ZP |
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Spolo¢nost vykonava svoju €innost prostrednictvom organizanych jednotiek, ktorych zodpovednost, okruh
¢innosti a uloh, vztahy nadriadenosti a podriadenosti, organizaéné zaradenie a organizacné ¢&lenenie, podrobne
upravuje zakladny dokument - Organizany poriadok Spolo¢nosti. Navonok vykonavaju pravne ukony za
Spolo€nost dvaja ¢lenovia predstavenstva spolo¢ne alebo jeden €len predstavenstva spolu s prokuristom.

Spolo¢nost ma v ramci svojho Ustredia Styri riadiace urovne:

1. predstavenstvo - je najvy$Sia riadiaca Uroven a Statutarny organ Spoloc¢nosti, riadi ¢innost Spolo¢nosti a
zodpoveda za jej vysledky.

2. sekcia - predstavuje druhu riadiacu uroven. Spolo¢nost je rozdelena do troch sekcii, oznacenych poradovym
Cislom I, Il, 1ll, pri€om kazda sekcia je riadena ¢lenom predstavenstva ako riaditefom sekcie, ktory je v priamej
riadiacej pdsobnosti predstavenstva ako Statutarneho organu Spolo¢nosti. Jednotlivi Clenovia predstavenstva
riadia chod sekcie v sulade s prijatou obchodnou stratégiou a pokynmi predstavenstva, pri€om su na rovnakej
riadiacej Urovni a nie su medzi nimi vztahy podriadenosti a nadriadenosti.

Kazda sekcia sa €leni na useky, resp. samostatné oddelenia, pricom riaditel Useku a veduci samostatného
oddelenia spada pod priamu riadiacu pésobnost riaditela sekcie.

3. usek a samostatné oddelenie - tvoria tretiu Grovef riadenia. Usek je riadeny riaditefom Useku. V ramci
sekcie mozu byt zriadené samostatné oddelenia, ktoré organizaéne nie su zaclenené do Useku. Samostatné
oddelenie je riadené veducim oddelenia, ktory spada priamo do riadiacej kompetencie riaditela sekcie, resp. je
riadené priamo riaditelom sekcie. Samostatné oddelenia vykonavaju Cinnosti pre viaceré Useky alebo len
vybrané Cinnosti z urcitej komplexnej agendy.

4. oddelenie - predstavuje Stvrtu riadiacu uroven, je riadené veducim oddelenia resp. priamo riaditeflom Useku.

Informacie o organoch Spolo¢nosti

Zlozenie $tatutarnych a dozornych organov Spolo¢nosti bolo v roku 2016 nasledovné:

Predstavenstvo Dozorna rada
Predseda: Ing. Jozef Adamkov Predseda: Mag. Gerald Hasler
Podpredseda:  Dr. Susanne Riess
Clenovia: Mag. Michael Ziegler (do 31. decembra 2016) Clenovia: Mag. Dr. Andreas Grinbichler
Mag. Rainer Hager, MBA (do 31. maja 2016) Roman Andersch
Mag. Christian Sollinger, CIIA (od 1. juna 2016) Ing. Slavomir Kurjan

Od 1. januara 2017 je novym ¢lenom predstavenstva Mag. Dr. Klaus Wohry.

Prokuristami Spolo€nosti su JUDr. Klaudia Mitura, Ing. Petra Breckova a Ing. Vladimir Gal. Menom Spolo¢nosti
konaju dvaja €lenovia predstavenstva spolone alebo jeden €len predstavenstva spolu s prokuristom.

Predstavenstvo

V zmysle postavenia Statutarneho organu (dalej len “predstavenstvo”) v ramci organizaénej Struktary
a hierarchickych vztahov zodpovednosti v zmysle internych predpisov (najma v zmysle Organizaéného poriadku a
Kompetenéného poriadku), nesie predstavenstvo Spolo¢nosti konecnu zodpovednost’ za dodrziavanie vSeobecne
zavaznych pravnych predpisov, ako aj internych pravnych predpisov, vztahujucich sa na vykonavanie Cinnosti
Waistenrot poistovne. Predstavenstvo ma 3 ¢lenov; pricom ich vecna zodpovednost je rozdelena podla sekcii, ktoré
riadia v pozicii riaditelov prisluSnej sekcie.

Poslanim Sekcie | je zabezpecit naplnenie obchodnej stratégie Spolo¢nosti prostrednictvom odbytovej siete,
¢innosti suvisiace so vzdelavanim zamestnancov odbytovej siete, vyuzitie poznatkov z marketingovych analyz
a podpora predaja cielenou reklamou. V kompetencii sekcie je aj koordinacia a realizécia informacnych tokov
vramci PR, ako aj produktovy management v sulade s ciefmi Spolognosti. Dalej zastreSuje &innosti spojené
s personalno-mzdovou agendou a €innosti sUvisiace s investovanim.

Riaditel 1. sekcie k 31.12.2016 je Ing. Jozef Adamkov a ma vo svojej kompetencii 5 odbornych Usekov
a 4 samostatné oddelenia.

o Usek vlastného odbytu
Usek externého odbytu
Usek alternativnych distribu¢nych sieti
Oddelenie odbytového back office
Oddelenie stratégie a vyvoja produktov
Usek marketingu
Usek ludskych zdrojov
Oddelenie treasury
Oddelenie provizii
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V kompetencii Sekcie Il si najmé €innosti suvisiace komplexnou podporou v oblasti informaénych a komunika&nych
technoldgii, digitalizaciou Spolo¢nosti, vykonom ¢innosti suvisiacich s riadenim projektov, analyzou procesov a
organizaciou Spolo€nosti, so spravou portfélia poistnych zmluv a likvidaciou poistnych udalosti v oblasti
nezivotného poistenia ako aj so spravou portfélia poistnych zmliv a likvidaciou poistnych udalosti v oblasti
zivotného poistenia. Taktiez zabezpecuje cinnosti spojené s managementom dokumentov (podatelfia, sken,
registratirny systém), nakupom, hospodarskou spravou a sluzbami pre Ustredie a WUC.

Riaditel Il. sekcie k 31.12.2016 je Dr. Klaus Wohry a ma vo svojej kompetencii 5 odbornych usekov.
 Usek informagnych a komunika&nych technolégii
o Usek projektového managementu a organizacie
e Usek internych sluzieb
« Usek nezivotného poistenia
« Usek Zivotného poistenia

Riaditel Ill. Sekcie k 31.12.2016 je Mag. Cristian Sollinger, CIIA, tadto sekcia je zamerana na cinnosti spojené
so zabezpeCenim prevadzkovej funkcie po pravnej strdnke, tvorbou vSeobecnych poistnych podmienok,
vymahanim pohladavok, ako aj vybavovanim staZznosti a podani klientov. Taktiez zabezpecuje Cinnosti spojené
s aktuarskou c¢innostou a zaistenim, riadenim rizik, ¢innosti spojené likvidaciou poistnych udalosti z poistenia
pravnej ochrany, ako aj ekonomické Ccinnosti spojené s ucétovnictvom, platobnym stykom, controllingom a
s odmenovanim odbytovych sieti.

Riaditel Ill. sekcie ma vo svojej kompetencii 5 odbornych Usekov a 2 samostatné oddelenia.
o Usek controllingu

Ekonomicky usek

Usek aktuariatu a zaistenia

Usek prava

Usek riadenia rizik

Oddelenie likvidacie pravnej ochrany

Anti Money Laundering

Vys$Sie uvedené rozdelenie organizacnych uUtvarov do jednotlivych sekcii reflektuje obchodny model a obchodnu
stratégiu spolo¢nosti, ktora sa z hladiska portfélia produktov, velkosti kmena a rozsahu obchodnej siete radi na
slovenskom trhu medzi stredne velké poistovne. Toto rozdelenie €innosti nema vplyv na zodpovednost ¢lena
predstavenstva za riadenie spolo¢nosti ako celku.

Predstavenstvo ako kolektivny organ najma:

a) zabezpeduje riadne vedenie uctovnictva Spolo¢nosti,
b) zvolava a organiza¢ne zabezpecuje valné zhromazdenie,
c) zabezpedluje vykonanie uzneseni valného zhromazdenia,
d) predklada dozornej rade a nasledne valnému zhromazdeniu:
e riadnu individualnu a mimoriadnu individualnu uétovnu zavierku,
e navrh na rozdelenie zisku alebo Uhradu strat,
e spravu o podnikatel'skej ¢innosti SpoloCnosti a o stave jej majetku, ako sucast vyroCnej spravy,
e vyroénu spravu,
e) predklada dozornej rade:
e najmenej raz do roka informacie o zasadnych zameroch obchodného vedenia Spolo¢nosti na
buduce obdobie ako aj o predpokladanom vyvoji stavu majetku, financii a vynosov Spolo¢nosti;
e na ziadost avlehote urCenej dozornou radou pisomnu spravu o podnikatelskej cCinnosti
a majetku Spolo€nosti v porovnani s predpokladanym vyvojom;
e bezodkladne informacie o skuto¢nostiach, ktoré mézu podstatne ovplyvnit vyvoj podnikatelskej
¢innosti alebo stav majetku Spolo¢nosti; najma jej likviditu,
e minimalne jeden krat Stvrtrone pisomnu spravu o stave podnikatelskej cinnosti, vyvoiji
obchodov za prislusny kvartal, najma o obrate astave Spolo€nosti v porovnani
s predpokladanym vyvojom.

Predstavenstvo priebezne spolupracuje so vSetkymi organizacnymi Gtvarmi, vy$§im manazmentom a kfdCovymi
funkciami na potrebnej a primeranej urovni. Predstavenstvo zasada pravidelne 1x do tyzdfa a na svojich
zasadnutiach rieSi otazky tykajuce sa obchodnej stratégie a prevadzky Spolo€nosti. K tymto dostava pravidelné
vecné podklady od vysSieho manazmentu a klu€ovych funkcii, ktori v pripade potreby participuju na zasadnutiach
a poskytuju nélezité informacie a vysvetlenia, potrebné k prijatiu rozhodnutia. Konefna zodpovednost za
rozhodnutie je v ingerencii predstavenstva.

V Spolocnosti sa uplatriuje nasledovné rozdelenie pravomoci a zodpovednosti:
a) pravomoc a zodpovednost predstavenstva za riadny a bezpecny vykon poistovacej a zaistovacej ¢innosti
b) pravomoc a zodpovednost predstavenstva za tvorbu a uskuto¢riovanie obchodnych zamerov,
c) pravomoc a zodpovednost dozornej rady za sledovanie a kontrolu uskutoéfiovania zamerov poistovne,

d) pravomoc a zodpovednost predstavenstva za vytvorenie systému vnutornej kontroly,
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e) pravomoc a zodpovednost predstavenstva za zavedenie, uplatfiovanie a dodrziavanie primeranych
stratégii a postupov na identifikaciu rizik, spojenych s €¢innostami, procesmi a systémami poistovne.
Dozorna rada

Dozorna rada vykonava dohlad nad uskuto€fiovanim podnikatelskej cinnosti Spolo¢nosti a pdsobenim
predstavenstva. Dozorna rada ma troch az piatich ¢lenov, pricom dve tretiny ¢lenov dozornej rady voli a odvolava
valné zhromazdenie a jednu tretinu volia a odvolavaju zamestnanci Spolo¢nosti, ak zdkon nestanovuje inak.
Funkéné obdobie &lenov dozornej rady je najviac pat rokov. Dozorna rada na svojom zasadnuti, ktoré nasleduje po
skonéeni funkéného obdobia predsedu a podpredsedu dozornej rady, voli zo svojich ¢lenov predsedu a
podpredsedu vaésinou hlasov. Predseda dozornej rady, a v pripade jeho zaneprazdnenosti podpredseda, zvolava
zasadnutie dozornej rady a taktiez predseda zasadnutiam dozornej rady.

Dozorna rada a jej €lenovia su opravneni resp. povinni:
a) nahliadat do vSetkych dokladov a zaznamov Spolo¢nosti tykajucich sa €innosti Spolo¢nosti,
b) kontrolovat, ¢i su uétovné zaznamy Spolo¢nosti vedené riadne a v sulade so skuto¢nostou,

c) kontrolovat, €i sa podnikatelska cinnost Spolo¢nosti uskutohuje v sulade s pravnymi predpismi,
stanovami, pokynmi valného zhromazdenia a dozornej rady,

d) volit a odvolavat ¢lenov predstavenstva,

e) preskumavat ro€nu riadnu individualnu a mimoriadnu individualnu U€tovnu zavierku, navrh na rozdelenie
zisku alebo Uhradu strat a predlozit svoje vyjadrenie valnému zhromazdeniu,

f)  schvalovanie zmlav o vykone funkcie ¢lenov predstavenstva,
g) preskumat spravu predstavenstva o podnikatel'skej ¢innosti Spolo¢nosti a stave majetku,

h) zucasthovat sa na valnom zhromazdeni a oboznamovat valné zhromazdenie s vysledkami svojej
kontrolnej €innosti,

i) zvolavat valné zhromazdenie, ak tak vyZzaduju zaujmy Spoloénosti,
j)  zastupovat spolo¢nost voci lenom predstavenstva v konani pred sudmi alebo inymi organmi,
k) schvalovat obchodny a finanény plan a celkovy objem investicii Spolo¢nosti.

Dozorna rada vykonava funkciu komisie pre audit.

V Spoloé¢nosti boli zriadené nasledovné vybory a komisie:

a) Vybor pre odmenovanie s kompetenciou podpory predstavenstva pri vykone uloh suvisiacich s politikou
odmenovania, kontroly politiky odmeriovania, aplikacie zasad odmefiovania a Struktury zloziek
odmenovania a dozeranie na odmenovanie osdb, na ktoré sa aplikuje Koncepcia odmeriovania.

b) Produktovy vybor s kompetenciami poradného organu predstavenstva Spolocnosti pre oblast vyvoja a
inovacie produktov a ich implementacie, ako aj riadenia produktového portfdlia.

c) Komisia pre posudzovanie €innosti FA a klientov Spolo¢nosti ako poradny organ predstavenstva, ciefom
ktorého je posilnit a zefektivnit opatrenia na prevenciu vo&i moznym konaniam finanénych agentov
Spolocnosti, ktoré by mohli ohrozit' zaujmy jej klientov, spdsobit Spolo¢nosti finanéné straty alebo stratu
dobrého mena, ako aj monitorovanie konania finanénych agentov Spolo¢nosti.

d) Skodova komisia je rozhodujlci organ ustanoveny predstavenstvom Spolognosti pre kvalifikované
posudzovanie vzniknutych S$kdd a navrhov na ich rieSenie, ako aj poradny organ predstavenstva
spolo¢nosti pri ostatnych Skodach.

e) Komisia CIP ako poradny organ predstavenstva Spolo¢nosti pre oblast trvalého zlepSovania procesov.
V ramci plnenia svojich uloh komisia prerokovava predlozené navrhy a posudzuje ich z hladiska prinosu
pre Spolo¢nost a predklada predstavenstvu spolo€nosti na schvalenie.

f) Komisia BOZP pre vySetrovanie a odSkodfiovanie pracovnych urazov a choréb z povolania.

g) Komisia ALCO sleduje klfu€ové informacie o aktivach a pasivach, navrhuje opatrenia a prijima rozhodnutia
s cielom optimalizacie Struktury aktiv a pasiv, ¢im riadi likviditu Spolo¢nosti, dozera na dodrziavanie
regulacnych opatreni a koordinuje riadenie aktiv a pasiv v sulade s obchodnymi planmi Spolo¢nosti.

h) Komisia pre posudzovanie splnenia podmienok odbornej spbsobilosti a déveryhodnosti, ktorej ucelom je

posudzovanie a hodnotenie splnenia podmienok odbornej spésobilosti a déveryhodnosti oséb, ktoré riadia
poistovriu alebo su zodpovedné za vykon klu€ovych funkcii.
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B.1.3. KPicové funkcie

V sulade s poziadavkami Solvency Il boli v Spolo€nosti vymenovanim predstavenstva zriadené 4 klucové funkcie:

Funkcia riadenia rizik s nasledovnym okruhom zodpovednosti:

a) Zavedenie a uplatfiovanie u€inného systému riadenia rizik v sulade s § 25 zakona o poistovnictve

b) oznamovanie rizik, identifikovanych ako potencialne zavazné, predstavenstvu

¢) oznamovanie dalSich rizik na zaklade vlastnej Uvahy alebo na vyzvu predstavenstva

d) pomoc spravnemu, riadiacemu alebo kontrolnému organu a ostatnym funkciam pri G¢innom fungovani
systému riadenia rizik;

e) sledovanie systému riadenia rizik;

f) sledovanie véeobecného rizikového profilu podniku ako celku;

g) predkladanie podrobnych sprav o expoziciach vodéi riziku a poradenstvo spravnemu, riadiacemu alebo
kontrolnému organu v otazkach riadenia rizik aj v suvislosti so strategickymi zalezitostami, ako je stratégia
spolo¢nosti, fuzie a akvizicie, ako aj hlavné projekty a investicie;

h) ur€ovanie a posudzovanie vznikajucich rizik

Funkcia dodrziavania suladu s predpismi (Compliance funkcia) s nasledovhym okruhom zodpovednosti:

a) poskytovanie poradenstva predstavenstvu alebo dozornej rade v oblasti dodrziavania vSeobecne
zavaznych pravnych predpisov prijatych v oblasti poistovnictva a v oblasti ochrany spotrebitela,

b) posudenie mozného dosahu akychkolvek zmien vo vSeobecne zavaznych pravnych predpisoch na ¢innost
poistovne,

c¢) identifikacia a posudzovanie rizika nedodrziavania suladu so vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi.

Funkcia vnutorného auditu s nasledovnym okruhom zodpovednosti:

a) hodnotenie primeranosti a ucinnosti systému vnutornej kontroly a ostatnych prvkov systému spravy
a riadenia,

b) zaviest, vykonavat a udrziavat plan auditu, v kiorom sa stanovuje praca, ktoru je potrebné vykonat' v ramci
auditu v nasledujucich rokoch, pricom sa zohladhuju vSetky Cinnosti a cely systém spravy a riadenia
poistovne alebo zaistovne;

¢) prirozhodovani o prioritach uplatfiovat pristup na zaklade rizik;

d) predkladat plan auditu dozornej rade

e) vydavat odporu€ania a pravidelne predkladat pisomnd spravu o zisteniach a odporucaniach
predstavenstvu a dozornej rade;

f) overovat dodrziavanie suladu s rozhodnutiami, ktoré prijal spravny, riadiaci alebo kontrolny organ

g) v pripade potreby funkcia vnatorného auditu méze vykonavat audity, ktoré nie st zahrnuté v plane auditu

Aktuarska funkcia s nasledovnym okruhom zodpovednosti:

a) koordinovanie vypoctu technickych rezerv,

b) stanovenie primeranych metdd, modelov a predpokladov pre vypocet technickych rezerv,

¢) posudenie primeranosti a kvality idajov pouzitych pri vypocte technickych rezerv,

d) porovnanie najlepSieho odhadu technickych rezerv so skuto€nostou,

e) informovanie predstavenstva alebo dozornej rady o spolahlivosti a primeranosti vypoctu technickych
rezerv,

f) kontrola vypoctu technickych rezerv

g) posudzovanie celkovej koncepcie upisovania,

h) posudzovanie primeranosti zaistnych programov a

i) poskytovanie suc&innosti pri zabezpe€ovani uplatfiovania U¢inného systému riadenia rizik podla § 25,
najma pri modelovani rizik pri vypocte kapitalovych poziadaviek podla § 48 az 63 a posudeni podla § 26
ZoP

j) aostatné Cinnosti, najma v zmysle ¢&l. 272 Level .

Pokial sa tyka reportingu a poradenstva pre predstavenstvo a dalSie organy Spolo¢nosti, kazda z klu¢ovych funkcii
ma nastaveny pravidelny rezim reportingu podstatnych informacii a skutoCnosti, spadajucich do oblasti ich
pbsobnosti. Tento reportingovy rezim je bud institucionalizovany v prisluSnych internych normach (napr. plan
auditov, plan previerok s suladu s predpismi a povinnost informovania o vysledku previerok), alebo — s ohfadom na
princip proporcionality — je zauzivany formou pravidelnych osobnych stretnuti s priamym nadriadenym resp. s
prisluSnym ¢lenom predstavenstva, ktoré su ur€ené na vzajomnu vymenu informacii o podstatnych pracovnych
zélezitostiach. Vyznamné okolnosti su pravidelne reportované aj dozornej rade. Poskytovanie délezitych informacii
a poradenstvo a je zauzivané aj vo vztahu k prvej riadiacej urovni resp. dovnutra celej Spolo¢nosti; najma v
pripade klu€ovej funkcie suladu s predpismi, kde sa Standardne aplikuje bezodkladna informacia o legislativnych
zmenach s dopadom na obchodnu aj neobchodnu &innost Spolo¢nosti formou e-mailu, resp. formou pravidelnych
Stvrtro¢nych prehladov; a naslednej podpory pri ich implementacii.

Klagova funkcia riadenia rizik, kli€ova funkcia vnutornej kontroly, klu€ova funkcia dodrziavania suladu s predpismi
a aktuarska funkcia su integrovanou suc¢astou organiza¢nej Struktiry Spolo¢nosti. Ich Ulohy su podstatnou mierou
kreované za uCelom mitigacie rizik. Osoby, ktoré su poverené klu€ovymi funkciami, su informované o kazdom
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ddlezitom obchodnom, strategickom ¢i inom rozhodnuti Spolo€nosti, ktoré méze mat’ dopad na rizika, ktorym je
spolognost’ vystavena. Spolo¢nost v zaujme konstruktivnej a rychlej vymeny informécii vyuziva informacny systém
Document Management System, ktory zaruCuje bezodkladné zdielanie informacii, moznost komentarov
k pripravovanym rozhodnutiam az po vyjadrenie suhlasu ¢&i nesuhlasu s ich obsahom. Tymto kfu¢ové funkcie
vyznamnou mierou ovplyviiuju rozhodovaci proces v Spolo¢nosti.

B.1.4. Zdsadné zmeny v systéme spravy a riadenia v sledovanom obdobi

Pocas sledovaného obdobia nedoslo k zasadnym zmenam v systéme spravy a riadenia Spolo¢nosti. V priebehu
roka 2016 vSak doslo k 1 personalnej zmene v predstavenstve Spolo¢nosti a k zmene v osobe poverenej vykonom
klaovej funkcie riadenia rizik. O obidvoch zmenach bola Narodna banka Slovenska v€as informovana.

B.1.5. Odmenovanie

Spolo¢nost vydala Koncepciu odmenovania V zmysle ustanovenia ¢lanku 258 ods. 1 pism. I) Delegovaného
nariadenia Komisie (EU) & 2015/35, ktorym sa dopifia smernica Eurépskeho parlamentu a Rady
2009/138/ESo zacati a vykonavani poistenia a zaistenia (Solventnost II).

Predstavenstvo poistovne stanovilo vSeobecné zésady Koncepcie odmernovania pre tie kategorie osdb, ktorych
odborna ¢innost ma vyznamny dosah na rizikovy profil poistovne a suCasne je zodpovedné za kontrolu jej
vykonavania. Koncepcia odmefiovania je dostupna kazdému zamestnancovi v elektronickom organizacnom
poriadku internych noriem, priCom oznamenie o uloZeni Koncepcie odmenovania v systéme internych noriem je
zasielané vSetkym zamestnancom poistovne prostrednictvom elektronickej posty.

Spolognost v stlade s &lankom 275 ods. 1 pism. f) nariadenia, zriadila Vybor pre odmefiovanie. Statitom Vyboru
pre odmeriovanie boli uréené hlavné zasady Cinnosti Vyboru, rozsah jeho zakladnych prav a povinnosti a rozsah
z&kladnych prav a povinnosti ¢lenov Vyboru. Vybor sa sklada minimalne z troch &lenov z radov Elenov dozornej
rady. Vybor pre odmenovanie spolo¢nosti Wistenrot poistoviia zasada minimalne raz za kalendarny rok. Ciefom
zriadenia nezavislého Vyboru je pravidelna podpora predstavenstva pri vykonavani kontroly Koncepcie
odmeriovania a postupov odmeriovania, ich vykonavania a fungovania. Medzi ulohy Vyboru patri kontrola politiky
odmeniovania, aplikacie zasad odmenovania a Struktury zloziek odmenovania a dozeranie na odmefiovanie oséb,
na ktoré sa aplikuje Koncepcia odmenovania.

Vzhladom na velkost a vnutornu organizaciu spolocnosti Wistenrot poistovia, ako aj vzhfadom na rozsah
a zlozitost' jej Cinnosti, boli vo Wiistenrot poistovni identifikované nasledovné kategorie oséb, ktorych odborna
¢innost ma vyznamny dosah na rizikovy profil poistovne a uplatfiuju sa na nich primeranym spdsobom zasady
odmenovania v zmysle Koncepcie odmeriovania:

a) vSetci Clenovia predstavenstva Wiistenrot poistovne;
b) kfucova aktuarska funkcia;

C) kldcova funkcia riadenia rizik;

d) kla¢ova funkcia dodrziavania suladu s predpismi;

e) kfu€ova funkciu vnutorného auditu.

Jednym zo zasadnych prijatych principov odmerfiovania je, Zze v pripade ak sa v ramci Koncepcie odmenovania
aplikuje nielen zaru€ena pevna zlozka odmeny, ale aj pohyblivé odmeriovanie, je pohyblivé odmenovanie zavislé
na kombinacii hodnotenia vykonnosti identifikovanej osoby a/alebo hodnotenia celkovych vysledkov poistovne, t. z.
na individualnych a/alebo kolektivnych vykonnostnych kritériach. Hodnotenie vykonnosti je stanovené v roénom
rdmci tak, aby sa zabezpedilo, Ze postup hodnotenia sa zaklada na dlhodobejSom vykone a Ze skuto¢né vyplacanie
vykonnostnych zloZiek odmeriovania sa rozlozi na obdobie, ktoré zohladruje cely obchodny cyklus poistovne a jej
rizika.

Poskytnutie pohyblivej zlozky odmeny je naviazané na splnenie kritérii individualneho hodnotenia pri jednotlivych
identifikovanych osobach a/alebo na splnenie kolektivnych vykonnostnych kritérii v zmysle § 5 Koncepcie
odmenovania. Individualne kritéria pre jednotlivé identifikované osoby mdzu byt uréené ako kvantitativne
alebo kvalitativne ciele resp. ich kombinacia, pri€om spinenie stanovenych kritérii je vyhodnocované po uplynuti
kalendarneho roka.

V pripade os6b, na ktoré sa vztahuje Koncepcia odmenovania, st konkrétne ciele, ktoré maju byt tymito osobami
splnené, stanovované Vyborom. Vybor taktiez kazdoroCne pripravuje navrh tykajici sa ohodnotenia splnenia
stanovenych kritérii pri tychto osobach a navrhuje vySku ich pohyblivej zlozky odmeny. Tento navrh je nasledne
v nasledujucom kalendarnom roku, za ktory je posudzované splnenie stanovenych kritérii a uréena vyska pohyblivej
zlozky odmeny, schvalovany predstavenstvom.

Vyplatenie pohyblivej zlozky odmeny je rozdelené nasledovne:

e prva Cast je vyplatena bezodkladne po rozhodnuti predstavenstva tykajuceho sa predchadzajuceho
kalendarneho roka,

e druha Cast pohyblivej zlozky odmeny bude odlozena na obdobie najmenej troch rokov, s moznostou
nepriznania tejto ¢asti odmeny.

K vyplate odloZzenej Casti pohyblivej zlozZky odmeny dbjde po uplynuti troch rokov len v pripade, ak poistovia
v obdobi tychto troch rokov nevykaze stratu.
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Spolo¢nost neposkytuje doplnkové déchodkové poistenie ani systém pred€asného odchodu do déchodku pre
¢lenov spravneho, riadiaceho alebo kontrolného organu a drzitefov klu€ovych funkcii.

Informacie o transakciach su taktiez su€astou vyro¢nej spravy v Casti ,individualna U¢tovna zavierka“ (kapitola
5.22), ktora je zverejnena na webovom sidle Spolo¢nosti https://www.wuestenrot.sk/sk/spolocnost/vyrocne-spravy.

B.1.6. Primeranost’ systému spravy a riadenia k povahe, rozsahu a zlozitosti rizik Spoloénosti

Spolo¢nost m& zavedeny ucinny systém riadenia rizik, ktory zahffia stratégie, postupy a procesy oznamovania,
potrebné na ucely priebezného zistovania, merania, monitorovania, riadenia a oznamovania rizik vratane ich
vzajomnej zavislosti.

Systém spravy a riadenia a vSetky jeho komponenty su nastavené tak, ze reflektuju povahu, zlozitost a rozsah rizik,
ktorym je spolo&nost vystavena, resp. ktorym by mohla byt vystavena. Usek riadenia rizik je lokalizovany v IIl.
Sekcii a v najvy3sej riadiacej rovni je riadeny riaditelom sekcie, zodpovednym za riadenie financii a rizika; t.j. Usek
riadenia rizik je oddeleny od sekcie, v ktorej je riadeny obchod a tieZz oddeleny od sekcie v ktorej sa vysporaduvaju
a likviduju obchody, &im je zabezpefené nezavislé riadenie rizik. Vykon uloh spojenych s ocefovanim rizik je
funkéne nezavisly od politiky odmenovania, zavislej na hospodarskom vysledku poistovne. Sucastou systému
spravy a riadenia sU U¢inné procesy, postupy a nastroje na maximalnu mitigaciu identifikovanych aj potencialnych
rizik. Tieto postupy, procesy a nastroje su zakotvené v internych predpisoch s pravnou silou zakladného
dokumentu. Ide najma o tieto predpisy:

Spolo¢nost posudila svoj systém spravy a riadenia a doSla k zaveru, Ze umozrfiuje uc¢inné obozretné riadenie
podniku, ktory je primerany povahe, rozsahu a zlozitosti operacii Spolo¢nosti.

B.1.7. Transakcie so spriaznenymi osobami

V ramci beznej Cinnosti vstupuje Spolo¢nost do viacerych transakcii so spriaznenymi stranami. Transakcie sa
uskutoc€nili za beznych podmienok a vztahov a s trhovymi cenami.

Medzi spriaznené osoby Spolo¢nosti patria:
Akcionari Spolo¢nosti

- Wastenrot Versicherungs-AG,
- Waistenrot stavebna sporitelfia, a.s..

Ostatné podniky v skupine

- Waistenrot Datenservice GmbH.,
- Wistenrot Reality s.r.o.,

- WR Partner Service GmbH,

- Spangler IQAM Invest GmbH,

- Wistenrot Servis, spol. s.r.o.,

- Bausparkasse Wiistenrot AG.

Statutarne organy Spoloénosti

- Clenovia dozornej rady,
- Clenovia predstavenstva.
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Transakcie s akcionarmi Spolo¢nosti a ostatnymi podnikmi v skupine

2016

Ostatné podniky
v tis. EUR Akcionari Spolocnosti v skupine
Poskytnuty uver 0 3483
Ostatné pohladavky 11 35
Majetok celkom k 31.decembru 11 3518
Zavazky zo zaistenia 37 0
Finan¢&né zavazky 0 0
Ostatné zavazky 10 337
Zavazky celkom k 31.decembru 47 337
Refundacia nakladov na poistné plnenia od zaistovatelov 259 0
Prijmy z poplatkov a provizii 20 133
Vynosy z investicii 30 218
Ostatné vynosy z hospodarskej ¢innosti 199 0
Vynosy celkom 508 351
Poistné postupené zaistovatelom 309 0
Finan¢né naklady 0 0
Prevadzkové naklady 312 1377
Naklady celkom 621 1377

Spolo¢nost poskytla v minulosti prostriedky spolo¢nosti Wistenrot Reality s.r.o., zostatok Gveru k 31. decembru
2016 bol vo vySke 3 483 tis. EUR.

Spoloc¢nost' prijala v juni 2007 za uUcelom nadobudnutia dvoch nehnutelnosti Gver vo vysSke 5 050 tis. EUR
od Wiistenrot Versicherungs-AG Salzburg, akcionara Spoloénosti. V roku 2015 bol zostatok Uveru v plnej vyske
splateny.

Spoloc¢nost investovala vo vlastnom mene a v mene klientov do podielovych fondov denominovanych v EUR, ktoré
spravuje spravcovska spolo¢nost Spangler IQAM Invest GmbH, Rakusko. Hodnota uvedenych podielovych fondov
predstavuje k 31. decembru 2016 Ciastku 26 339 tis. EUR.

Spolo¢nost vyuziva poistny a Uctovny softvér od spolocnosti Wistenrot Datenservice GmbH. Odpisy softvéru
predstavovali v roku 2016 ¢Ciastku 421 tis. EUR. Zostatkova hodnota softvéru k 31.decembru 2016 bola 2 533 tis.
EUR. Najvacsiu Cast prevadzkovych nakladov pri transakciach so spriaznenymi osobami predstavuje udrzba
softvéru (885 tis. EUR) a prenajom.

Transakcie so Statutarnymi organmi

v tis. EUR 2016
Mzdy a odmeny 219
Povinné odvody 33
Nepenazné prijmy 5
Celkom 257

Nepenazné prijmy zahffiaju najma pouzivanie sluzobnych motorovych vozidiel na sukromné ucely.

Na odmeny za vykon funkcie &lenov dozornej rady a €lenov predstavenstva za rok 2016, tvorila Spolo&nost
k 31. decembru 2016 kratkodobu rezervu vo vyske 315 tis. EUR.

B.2. Poziadavky tykajuce sa odbornosti a vhodnosti

V sulade so zakonom o poistovnictve musia vSetky osoby, ktoré riadia poistovniu alebo vykonavaju klu¢ové funkcie
po cely &as vykonu svojich funkcii spifiat poziadavky primeranej odbornej sposobilosti, tj. mat dostatoéné
vedomosti a schopnosti, ktoré im umozZnia spofahlivé a obozretné riadenie a vykon funkcie a musia byt
doveryhodné.
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V podmienkach poistovne sa vy3Sie uvedena zakonna poziadavka odbornej spésobilosti a déveryhodnosti
vztahuje na:

1. Clenov predstavenstva

2. Clenov dozornej rady

3. Veducich zamestnancov, ktori sa podielaju na riadeni spolo¢nosti

4. Osoby, ktoré vykonavaju kfucové funkcie a dalSich zamestnancov, ktori sa podielaju na zabezpeceni
vykonu klu€ovych funkcii.

B.2.1. Poziadavky na schopnosti, vedomosti a skusenosti oséb zodpovednych za riadenie
spolo¢nosti a klu€ové funkcie

V pripade fyzickych os6b navrhnutych na funkciu ¢lena predstavenstva sa odbornou spdsobilostou rozumie
ukoncené vysokoskolské vzdelanie 2. stupfa (v odbore ekondmia, pravo, matematika, informatika, technické vedy)
a najmenej 3 ro¢na prax vo finan¢nej oblasti. Za odborne spdsobili mdze byt uznana aj fyzicka osoba, ktora ma
ukoncené vysokoskolské vzdelanie 2. stupfia v inom odbore, ako uvedené v predchadzajucej vete ako aj v pripade
ukon&eného uplného stredného vzdelania, uplného stredného odborného vzdelania alebo iného zahrani¢ného
odborného vzdelania za predpokladu, Zze ma najmenej sedemroCnu prax v oblasti poistovnictva alebo v inej
finan¢nej oblasti.

Odbornou spésobilostou u fyzickych o0séb navrhnutych na ¢&lena dozornej rady rozumieme ukoncené
vysokoSkolské vzdelanie 2. stupna alebo upIné stredné vzdelanie, Uplné stredné odborné vzdelanie alebo iné
odborné zahrani¢né vzdelanie s praxou vo finan¢nej oblasti, ktora zaruCuje primerané znalosti a skusenosti
v oblasti poistovnictva alebo v inej finanénej oblasti.

Veduci zamestnanci, ktori sa podielaju na riadeni Spolo¢nosti, ktorymi rozumieme riaditela Useku zivotného
poistenia, riaditela Useku nezivotného poistenia, riaditefa Useku aktuariatu a zaistenia, riaditela Useku vlastného
odbytu, riaditela Useku externého odbytu, riaditela Useku alternativnych distribu€nych sieti a veduceho oddelenia
rizikomanazmentu, sa povaZuju za odborne spdsobilych ak maju ukonéené vysokoSkolské vzdelanie 2. stupna
alebo uUplné stredné vzdelanie, uUplné stredné odborné vzdelanie alebo iné odborné zahraniéné vzdelanie
a minimalne trojroénu prax v oblasti poistovnictva alebo v inej finan¢nej oblasti.

Odbornou spdsobilostou oséb vykonavajucich klu¢ové funkcie rozumieme:

e Krucova aktuarska funkcia — ukoncené vysokoSkolské vzdelanie 2. stupfia v oblasti aktuarskej alebo
finan€nej matematiky spolu s UspesSne vykonanou aktuarskou skuskou Narodnej banky Slovenska alebo
¢lenstvom v Slovenskej spolo¢nosti aktuarov s postavenim kvalifikovaného aktuara a trojro€nou praxou
v oblasti poistovnictva alebo v inej finan¢nej oblasti. U zamestnancov, ktori sa podielaju na zabezpec€ovani
uloh vykonu kluCovej aktuarskej funkcie sa vyzaduje ukoncené vysokoSkolské vzdelanie 2. stupna
a minimalne dvojro¢na prax v oblasti poistovnictva alebo v inej finanénej oblasti.

e Klracova funkcia dodrziavania suladu s predpismi — ukoncené vysokoSkolské vzdelanie 2. stupna
v odbore pravo a minimalne trojro€na prax pravnika v oblasti poistovnictva, v inej finan¢nej oblasti alebo
advokacii. Zamestnanci, ktori sa podielaju na zabezpecovani vykonu klu€ovej funkcie dodrziavania suladu
s predpismi musia mat ukonené vysokoskolské vzdelanie 2. stupfia v odbore pravo a minimalne dvojro¢nu
prax v oblasti poistovnictva, v inej finanénej oblasti alebo v advokacii.

¢ Klacova funkcia vnutorného auditu — ukoncené vysokoskolské vzdelanie 2. stupfa alebo upIné stredné
vzdelanie, uplné stredné odborné vzdelanie alebo iné odborné zahrani¢éné vzdelanie a patrocnu prax
v oblasti poistovnictva alebo v inej finan¢nej oblasti. Zamestnanci, ktori zabezpecuju vykon klucovej funkcie
vnutorného auditu musia mat’ dosiahnuté vysokoskolské vzdelanie 2. stupria alebo uplné stredné vzdelanie,
uplné stredné odborné vzdelanie alebo iné zahrani¢né odborné vzdelanie a minimalne dvojrocnu prax
v oblasti poistovnictva alebo v inej finanénej oblasti.

¢ Krlacova funkcia riadenia rizik — ukon€ené vysokoskolské vzdelanie 2. stupfia a minimalne trojrocnu prax
v poistovnictve alebo v inej finan¢nej oblasti. VSetci zamestnanci, ktori sa podiefaju na zabezpec€ovani
vykonu klu€ovej funkcie riadenia rizik musia mat ukon&ené vysokoskolské vzdelanie 2. stupfia a minimalne
dvojro€nu prax v poistovnictve alebo v inej finanénej oblasti.

¢ VSetky osoby, na ktoré sa vztahuje zakonna poziadavka odbornosti musia za u€elom vykonu svojich funkcii
dalej absolvovat minimalne jedenkrat ro€ne odborné Skolenie v oblasti poistnych a finanénych trhov,
obchodnej stratégie a obchodného modelu, systému spravy a riadenia, finanénych a aktuarskych analyz
a pravnej regulacie poistovnictva.

o Kazda z vyssie uvedenych osdb musi byt zarover déveryhodna v sulade s § 24 zakona o poistovnictve.

B.2.2. Proces vyhodnotenia splnenia poziadaviek na odbornu spoésobilost’ a déveryhodnost’

Splnenie vy$Sie uvedenych pozZiadaviek na odbornu spdsobilost a doveryhodnost sa preukazuje predlozenim
nasledujucich dokladov:

e Strukturovaného Zivotopisu;

¢ kopie dokladu o najvy§Som dosiahnutom vzdelani;
¢ absolvovanim povinného odborného Skolenia;

e absolvovanim pisomného testu,

e predlozenim vypisu z registra trestov,
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¢ potvrdenim o skuto¢nosti, Ze na fyzickd osobu nebol v poslednych 10 rokoch vyhlaseny konkurz,

e potvrdenim o skuto€nosti, ¢i na finanénu instituciu, v ktorej fyzicka osoba pésobila ako €len predstavenstva
alebo ¢len dozornej rady nebol v poslednych 10 rokoch vyhlaseny konkurz, viedlo sa reStrukturalizacné
konanie, konanie o oddlzeni, bola zavedena nutena sprava alebo bolo povolené nutené vyrovnanie,

e Cestného vyhlasenia potvrdzujuceho spinenie poziadaviek stanovenych zakonom o poistovnictve.

Poistoviia zabezpeduje, aby vSetky osoby na ktoré sa vztahuju zakonné poziadavky odbornej spdsobilosti
a doéveryhodnosti spifiali tieto poZiadavky pri nastupe na vykon svojich funkcii ako aj po&as celej doby ich vykonu.
Za ucelom sledovania a hodnotenia splnenia podmienok odbornej spbsobilosti a déveryhodnosti poistoviia zriadila
osobitnd Komisiu pre posudzovanie splnenia podmienok odbornej spdsobilosti a déveryhodnosti (dalej len
,komisia“). Komisia kontroluje a hodnoti predlozené dokumenty, zabezpecuje a organizuje pravidelné odborné
Skolenia. Vyhodnocovaci proces prebieha v sulade so zasadami bodovania stanovenymi poistoviiou v internom
predpise Spolo¢nosti. Za osobu odborne spésobilti a déveryhodnu sa povazuje osoba, ktora dosiahne minimalny
limit po&tu bodov stanoveného pre hodnotenie odbornosti a déveryhodnosti. Osoby, ktoré nedosiahnu minimalny
limit po&tu bodov sa povaZzuju za nespdsobilé vykonavat' prisludna funkciu.

Splnenie podmienok odbornosti a déveryhodnosti po€as trvania vykonu funkcii oséb riadiacich poistoviiu a oséb
vykonavaijucich klu¢ové funkcie zabezpecuje poistoviia prostrednictvom pravidelného preverovania. Pravidelné
preverovanie splnenia podmienky odbornej spbsobilosti vykonava poistovna prostrednictvom odborného Skolenia,
ktoré sa kona jedenkrat roéne. Absolvovanie interného Skolenia je potvrdené pisomnych testom na zaver. V ramci
pravidelného overovania splnenia podmienky doveryhodnosti poistovia vyzaduje, aby prislusné osoby predloZili
Cestné vyhlasenie o bezuhonnosti a v pripade, ak doSlo k zmenam v udajoch uvedenych v ¢estnom vyhlaseni pri
prvej kontrole déveryhodnosti, nové Cestné vyhlasenie zachytavajuce tieto zmeny.

Poistovia je zarover povinna Narodnej banke Slovenska oznamovat zmeny os6éb, ktoré riadia Spolo¢nost a ktoré
vykonavaju kfucové funkcie, ato tak, aby Narodna banka Slovenska mala vSetky potrebné informacie na
posudenie, & nova osoba, ktora bude riadit’ poistoviiu alebo bude vykonavat kltigovu funkciu spifia véetky zakonné
poziadavky na odbornost’ a déveryhodnost.

B.3. Systém riadenia rizik vratane vlastného posudenia rizika a solventnosti

B.3.1. Systém riadenia rizik

Systém riadenia rizik Spolo€nosti bol navrhnuty tak, aby umoznil predstavenstvu a manazmentu Spolognosti
porozumenie, primerané riadenie a zmierfiovanie rizika spojeného s firemnymi procesmi, a to v kratkodobom,
strednodobom ale i dlhodobom horizonte. Koneénu zodpovednost za systém riadenia rizik nesie predstavenstvo
Spolocnosti, ktoré je pravidelne v ramci Spravy o rizikach informované o vyvoji klu€ovych rizikovych indikatorov a
dodrziavani stanovenych limitov. Oddelenie Rizikomanagementu zabezpecuje najma identifikaciu a ohodnotenie
rizik, pravidelny vypocet ukazovatefov potrebnych pre vyhodnotenie uUnosnosti rizik, priebezné sledovanie
rizikovych limitov a vypracovanie odporucani, ako aj priebezné vykonavanie kontrolnych procesov, Asset Liability
Management, interné a externé vykazovanie rizik a posudenie stratégii a produktov z pohladu riadenia rizik.

Stratégiu riadenia rizik Spolo¢nosti je mozné zobrazit nasledovnym spésobom:

[ Strategické ciele

‘ poziadavky akcionara, poziadavky predstavenstva, obchodna stratégia, plany a pod. ]
T T

v

\ Rizikova stratégia

‘ nastavenie pristupu k rizikam, rizikovej tolerancie a inosnosti rizik y
'r T

v

\ Meranie a monitorovanie rizika

‘ kfacové rizikové indikatory a ukazovatele ]
- -
s

Limity ‘

Zakladné principy riadenia rizik v Spolo¢nosti sa daju zhrnut nasledovne:

e Vedenie Spolocnosti a vSetci zamestnanci Spolo¢nosti su viazani Stratégiou riadenia rizik a pri svojich
rozhodnutiach ju dodrziavaju.

e Riadenie rizik je organizované tak, aby boli odstranené pripadné konflikty zaujmov (zodpovednost celého
predstavenstva Spolo¢nosti za riadenie rizik, oddelenie investovania a riadenia rizik, a pod.).

e Spolognost sa usiluje o désledny a neustaly vyvoj procesu riadenia rizik.
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e V pripade netransparentnej situacie alebo metodickych pochybnosti Spolo€nost uprednostni opatrnost.

e Spolognost sa zameriava na obchodné oblasti, v ktorych ma k dispozicii potrebné odborné znalosti na
posudenie Specifickych rizik. Zavedeniu novych produktov €i obchodnych oblasti zasadne predchadza
adekvatna analyza zodpovedajucich rizik.

e Prvoradym ciefom je zobrazit identifikované vyznamné rizika Spolo¢nosti transparentne a umoznit tak ich
efektivne riadenie. Pritom je potrebné zabezpedit, aby rizika svojou velkostou zodpovedali rizikovej
tolerancii Spolo€nosti, a boli teda z pohladu Spolo¢nosti Unosné.

e Vyvijanie aktivity na systematické zaobchadzanie so vSetkymi vyznamnymi nebezpeéenstvami, ktoré
Spolo¢nosti mézu spbsobit stratu alebo Skodu.

V ramci organizaného zabezpeCenia systému riadenia rizik je nevyhnutné, aby nezlucitelné aktivity boli
vykonavané réznymi organizacnymi jednotkami.

Komisie a vybory v Spolo¢nosti
Pre efektivnejSie riadenie rizik v Spoloc¢nosti boli zriadené aj nasledujice komisie:

e Komisia ALCO - ulohou ALCO je sledovanie klu€ovych informacii o aktivach a pasivach, navrhovat
opatrenia a prijimat rozhodnutia s cielom optimalizacie Struktdry aktiv a pasiv. ALCO riadi likviditu
spoloénosti, dodrziavanie regulaénych opatreni a koordinuje riadenie aktiv a pasiv v sulade s obchodnymi
planmi spolo¢nosti.

e Komisia pre posudzovanie ¢innosti finanénych agentov a klientov.

e Vybor pre odmeriovanie - ciefom je pravidelnd podpora predstavenstva pri vykonavani kontroly Koncepcie
odmeriovania a postupov odmeriovania, ich vykonavania a fungovania.

e Produktovy vybor - zriadeny ako poradny organ predstavenstva Spolo¢nosti pre oblast vyvoja a inovacie
produktov a ich implementacie.

Funkcia riadenia rizik

Funkcia riadenia rizik umoznuje, aby osoby, ktoré nesu kfu€ové funkcie alebo ktoré sa podielaju na faktickom
zabezpecovani vykonu klu€ovych funkcii a tie osoby, ktoré skutoCne riadia poistoviiu zohladriovali pri svojich
rozhodnutiach informacie ziskané zo systému riadenia rizik.

Funkcia riadenia rizik taktiez zabezpeCuje zatazové testovanie a analyzu scenarov; podiela sa na tvorbe Spravy
o rizikach pre predstavenstvo, zabezpecuje vykazovanie rizik (interné, externé); podiela sa na tvorbe limitov (spolu
s komisiou ALCO) arizikove] tolerancie; zodpoveda za model Standardného vzorca (t.j. jeho dokumentaciu,
funkénost, pouzivanie a archivaciu).

Systém riadenia rizik sa vztahuje na rizikd zahrnuté do vypoctu kapitalovej poZiadavky na solventnost, ako aj
na rizika, ktoré nie su zahrnuté alebo nie su plne zahrnuté do toho to vypoctu.

Spolocnost' vedie kataldg rizik, ktory obsahuje aj také rizika, ktoré nie su zahrnuté v Standardnom vzorci (riziko
likvidity, reputacné riziko, strategické riziko). V ramci katalogu rizik su definované opatrenia na zmierfiovanie
identifikovanych rizik.

B.3.2. Vlastné posudenie rizika a solventnosti (ORSA)

ORSA sa vykonava minimalne raz ro¢ne alebo v pripade vyznamnej zmeny rizikového profilu. Vysledky su zhrnuté
do Spravy ORSA, ktoru schvaluje predstavenstvo. Predstavenstvo preskima spravu ORSA a vezme do uvahy
vhodné opatrenia pre Spolo€nost, napr. rozhodnutia vo vztahu ku kapitalu, prehodnotenie rizikového profilu a
rizikového apetitu, opatrenia na zmiernenie rizika alebo prehodnotenie investi¢nej stratégie.

Prijaté opatrenia na zaklade vysledkov ORSA a zavery z ORSA sU predstavenstvom predkladané aj dozornej rade
SpoloCnosti. S vysledkami ORSA je oboznameny taktiez relevantny okruh zamestnancov. Casovy horizont
vlastného posudenia je zhodny s horizontom strednodobého planu Spolo¢nosti.

Spolo€nost' pre vlastné posudenie pouzila Standardny vzorec, pri€om uznala jeho primeranost vzhfadom na svoj
rizikovy profil. Posudenie vhodnosti Standardného vzorca je uvedené v sprave ORSA. Trojroéna projekcia
zakladného scenara Solvency Il sivahy a kapitalovej poziadavky na solventnost (SCR) bola vytvorena s pouzitim
Standardného vzorca a aktuarskych predpokladov. Vysledky boli podrobené zatazovym testom a réznym
scenarom. ORSA proces preukazal, ze Spolo¢nost je schopna pokryt kapitalové poziadavky pocas celého obdobia
projekcie, a to nielen v pripade ofakavaného vyvoja (zakladny scenar), ale aj v pripade nepriaznivého (ale stale
realistického) vyvoja vybranych parametrov.

Sprava ORSA bola na konci roku 2016 predlozena Narodnej banke Slovenska.
Potreby solventnosti Spolo¢nost uréuje na zaklade Standardného vzorca stanoveného zakonom o poistovnictve.
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B.4. Systém vnutornej kontroly

Systém vnutornej kontroly predstavuje subor kontrolnych procesov, ktoré prebiehaju v kontrolnom prostredi. Pod
kontrolnym prostredim sa rozumie celkova organizacna, kompetenéna a procesna Struktura, ktora ma zabezpedit
informovanie vSetkych urovni, efektivne riadenie a monitorovanie vykonavanych ¢innosti a tym dosiahnutie cielov
Spolo€nosti. Kontrolné procesy predstavuju postupy a &innosti, ktoré su sucastou riadenia a maju zaistit optimalne
riadenie rizik pri plneni stanovenych uloh a ciefov. Kontrolné procesy a kontrolné prostredie su popisané
vinternych normach Spolo¢nosti a ciefom ich pbsobenia je najmd ochrana aktiv, zamedzenie nezékonnych
a neetickych praktik, podvodov, sprenevier a zavaznych chyb, zvySovanie efektivnosti vSetkych c¢innosti a
poskytovanie presnych, Uplnych a spolahlivych informacii tak v ramci Spolo¢nosti, ako aj navonok.

Kontrolné prostredie je definované z viacerych hladisk:

- organizaCné usporiadanie,

- spOsob riadenia,

- vnutorné riadiace prostredie,

- bezpec&nost systémov a riadenie,

- ostatné oblasti kontrolného prostredia.

Procesné kontroly

Kontrolnymi procesmi sa rozumeju postupy a ¢€innosti, ktoré su sucastou riadenia Spolo¢nosti a maju zaistit, Ze jej
rizika su dostato¢ne identifikované a ich miera neprekroci akceptovatelnu hladinu. Kontrolné procesy pozostavaju
z procesnej kontroly (priama a nepriama), kontroly vyznamnych €innosti a mimo procesnej kontroly.

Priama procesna kontrola predstavuje kontinudlne kontrolné opatrenia, postupy a mechanizmy realizované
zamestnancami, automatizovanymi systémovymi nastaveniami, alebo inymi subjektmi, ktoré sa zu€asthuju na
realizacii jednotlivych pracovnych postupov.

Nepriama procesna kontrola je vys$Sim, manazérskym stupriom kontroly, ktory vykonavaju zasadne riadiaci
pracovnici (riaditel Useku, zastupca riaditela Useku, vedici oddelenia spadajuci pod Usek, veduci samostatného
oddelenia) zodpovedni za kontrolované procesy a za vysledky kontroly.

Kontrola vyznamnych ¢innosti je kontrola takej ¢innosti, ktora bola definovana ako vyznamna. Vyznamna ¢€innost je
taka cinnost, ktorej vykonavanie je kritické pre zabezpecenie spravneho fungovania Spolo¢nosti. Kontroly
vyznamnych &innosti prebiehaju rovnako ako nepriame kontroly.

Mimo procesna kontrola predstavuje pravidelné posudzovanie celkového fungovania systému vnuatornej kontroly a
vykonava ju Oddelenie rizikomanagementu. O jej vysledkoch informuje predstavenstvo.

Kontrola vnutorného auditu predstavuje kontrolu nezavislu na prevadzkovych a obchodnych postupoch. Realizaciu
tejto kontroly zabezpeluje Usek vnutornej kontroly a vnutorného auditu, ktory po€as kazdého auditu posudzuje
systém vnutornej kontroly v rozsahu auditovanej oblasti.

Medzi zdkladné kontrolné postupy patria

- Schvalovanie a kontrola obchodov a dokumentov — v8etky transakcie musia byt navrhnuté navrhovatelom
a schvalené schvalovatelom (kontrola ,Styroch oci), v sulade s Kompetenénym a podpisovym poriadkom.

- Kontrola vstupov do automatizovaného spracovania ako aj celého automatizovaného procesu — méze ist
o kontrolu ,Styroch o€i“, prip. kontrolny sucet.

- Analyza skuto€nych vysledkov — porovnanie a analyza skuto¢ného a planovaného stavu.

- Odsuhlasenie — kontrola poloziek s udajmi z inych zdrojov.

- Porovnavanie vysledkov transakcii s hotovostou, resp. majetkom — t. j. inventarizacia.

- Kontrola vzorky automatizovanej transakcie — vyuziva sa hlavne pri testovani novych funkcionalit.

- Kontrola pristupovych prav (ich pridelenie, zmena a odobratie).

- Kontrola dodrziavania platnych noriem — kontrola v zmysle zakonov a inych vSeobecne zavaznych
predpisov, usmerneni a internych noriem.

Mimoriadnym typom kontrolnych postupov su tie, ktoré vyplyvaju zo Specifického postavenia niektorych pracovnych
¢innosti, ktoré su upravené prisluSnymi zakonmi a vSeobecne zavaznymi predpismi ako napriklad: bezpecnost
prace, poziarna ochrana, archivnictvo, bezpecnost informacnych technoldgii a pod.

Dodrziavanie suladu s predpismi

Oblast dodrziavania stladu s predpismi je v kompetencii Useku prava. Je jednou z hlavnych oblasti &innosti
riaditela Useku prava ako osoby poverenej predstavenstvom Spolo&nosti vykonom kiG&ovej funkcie dodrZiavania
stladu s predpismi. Riaditel Useku prava prideluje jednotlivé &iastkové &innosti v ramci oblasti compliance,
zamestnancom Useku prava na spracovanie. Riaditel Useku prava zodpovedd za vecny rozsah &innosti
compliance (napr.: pri monitoringu pravnych predpisov urCuje, ktoré predpisy podliehaju monitoringu a v akom
rozsahu) a za spracovanie zadania v nalezitej odbornej kvalite. Kontrolu dodrziavania suladu s predpismi formou
zistovania spravnej a uplnej implementacie predpisov vykonava riaditel Useku prava v ramci klt¢ovej funkcie
compliance podla Compliance planu. Su€astou planu su: vypracovanie legislativneho prehfadu novych pravnych
predpisov vZdy ku koncu kalendarneho Stvrtroka, uréenie najmenej 3 vybranych oblasti ¢innosti poistovne, ktoré
budu predmetom skumania z pohfadu dodrziavania suladu s predpismi, €asovy harmonogram previerok,
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organizovanie odbornych Skoleni z oblasti prava a regulacie poistovnictva podfa poziadaviek riadiacich
zamestnancov.

Riaditel Useku prava spraciva rodne pisomnU spravu o dodrziavani stladu s predpismi, ktord predklada
predstavenstvu a dozornej rade. Pisomna sprava obsahuje pravne predpisy, prijaté v konkrétnom kalendarnom
roku, ktoré najvyznamnejSie ovplyvnili €innost poistovne, dopady prijatych predpisov na Ccinnosti poistovne,
zhrnutie priebehu implementacnych konani a spoluprace riadiacich zamestnancov pri implementacii pravnych
predpisov do ¢innosti poistovne, informacie o nedostatkoch pri implementacii pravnych predpisov do &innosti
poistovne a navrh opatreni na ich odstranenie, zhrnutie zisteni z compliance kontroly.

B.5. Funkcia vnutorného auditu

Za vykon €innosti vnutorného auditu v Spolocnosti je zodpovedny Usek vnutornej kontroly a vnitorného auditu (dalej
len ,UVA®).
Riaditel UVA je su&asne nositelom klG&ove] funkcie vnitorného auditu v zmysle zakona o poistovnictve.

Zamestnanci UVA sa pri svojej &innosti riadia roénym planom auditov, ktory vzdy schvaluje Dozorna rada
Spolo¢nosti. Tento ro¢ny plan vychadza z tzv. strategického 5-roéného planu a zohladriuje periodicitu auditovanych
oblasti na zaklade ich rizikového ohodnotenia.

Z kazdého vykonaného auditu vypracuju zamestnanci UVA spravu, ktora sa po pripomienkovani véetkych auditom
dotknutych organizaénych jednotiek Spolo¢nosti predklada na schvalenie Predstavenstvu Spolo¢nosti. Sprava
okrem zhrnutia vysledkov auditu (tzv. Management Summary) obsahuje aj prehlad zistenych nedostatkov spolu
s navrhmi (odporaéaniami) UVA na ich odstranenie.

UVA v pravidelnych intervaloch sleduje Gplnost a v&asnost plnenia prijatych odporGéani, o éom informuje Dozornd
radu Spolo¢nosti priamo na jej zasadnutiach.

UVA vramci organizadnej $truktiry Spolognosti podlieha priamo jej dozornej rade, &im je zabezpedena jeho
nezavislost od c&innosti, ktoré vykonava auditovana organizacna jednotka Spolo¢nosti a je zabezpecCené ich
objektivne posudenie. To ma zasadny vyznam pre riadny vykon auditnych &innosti a nestranné odporu&ania pre
auditovany subjekt.

UVA zastresuje aj oblast prevencie a boja proti poistovacim podvodom. Spolognost priklada tejto oblasti velky
vyznam a ma implementovanych niekofko nastrojov pre ucely prevencie a odhalovania podvodnych konani ¢&i uz
zo strany klientov, finanénych agentov alebo zamestnancov.

B.6. Poistno-matematicka funkcia

Poistno-matematicka funkcia (dalej len “Aktuarska funkcia) je zaclenena v organizacnej $truktire pod sekciu Ill.
a do Useku Aktuariatu a zaistenia. Riaditel Useku je zarover aj nositefom Aktuarskej funkcie.

Aktuarska funkcia ma v Spolocnosti postavenie klu€ovej funkcie a jej nositel ma v Spolo¢nosti k dispozicii vSetky
prostriedky (materialne a personalne) na jej efektivny vykon.

Aktuarska funkcia vykonava svoju Cinnost nezavisle od inych funkcii, najmd od dalSich kluCovych funkcii,
a zaroven je oddelena od &innosti ostatnych Usekov a oddeleni. Spravne, vykonné a dozorné organy Spolo¢nosti
nemaju vplyv na vykon Aktuarskej funkcie.

Aktuarska funkcia vzdy hodnoti aktualny stav v Spolo¢nosti a upozorfiuje na buduci vyvoj v oblastiach, za ktoré
zodpoveda. Aktuarska funkcia je objektivna a ma zaujem o objektivny vykon svojej funkcie aj v buducnosti, Comu je
prispdsobené aj odmenovanie Aktuarskej funkcie, ktoré je nezavislé od vysledkov Spolo¢nosti.

Aktuarska funkcia spifia vSetky naleZitosti, ktoré jej ukladd zakon a to najma poziadavky na déveryhodnost
a odbornost (Fit and Proper).

Aktuarska funkcia v Spolo¢nosti je v sulade so zakonom €. 39/2015 Z.z. o poistovnictve a je zodpovedna za:
a) koordinovanie vypoctu technickych rezerv,
b) stanovenie primeranych metdd, modelov a predpokladov pre vypocet technickych rezerv,
c) posudenie primeranosti a kvality Udajov pouzitych pri vypocte technickych rezerv,
d) porovnanie najlepSieho odhadu technickych rezerv so skuto¢nostou,
e) informovanie predstavenstva alebo dozornej rady o spolahlivosti a primeranosti vypoctu technickych rezerv,
f) kontrolu vypoctu technickych rezerv v sulade s § 44 ods. 1 a2 ZoP,
g) posudzovanie celkovej koncepcie upisovania,
h) posudzovanie primeranosti zaistnych programov,

i) poskytovanie sucinnosti pri zabezpe€ovani uplatfiovania uc¢inného systému riadenia rizik podla § 25 ZoP,
najma pri modelovani rizik pri vypocte kapitalovych poZiadaviek podla § 48 az § 63 ZoP a posudeni podla
§ 26 ZoP

i) uplatiovanie metodiky a postupov na posudzovanie dostato¢nosti technickych rezerv s cieflom zabezpecit,
Ze ich vypocet je konzistentny s poziadavkami,
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k) posudzovanie neistoty suvisiacej s odhadmi uskuto€nenymi pri vypocte technickych rezerv,

I) zabezpeclenie primeranosti rieSeni akychkolvek obmedzeni udajov pouzitych na vypocet technickych rezerv,
a zabezpecenie, Zze sa v pripadoch uvedenych v ¢lanku 82 smernice Solvency Il pouziju najvhodnejSie
aproximacie na ucely vypoctu najlepSieho odhadu,

m) zabezpecenie, Ze sa na primerané posudenie zakladnych rizik uréia homogénne rizikové skupiny poistnych
a zaistnych zavazkov,

n) zvazovanie doélezitych informacii, ktoré poskytuju finan¢né trhy a vSeobecne pristupné Udaje o upisovacich
rizikach a zabezpecenie ich integracie do posudenia technickych rezerv,

0) porovnavanie a odévodnovanie vyznamnych rozdielov v medziro¢nych vypoctoch technickych rezerv,
p) zabezpecenie vykonania vhodného posudenia moznosti a zaruk zahrnutych do poistnych a zaistnych zmlav,

g) posudzovanie, ¢i suU metodiky a predpoklady pouzité pri vypocte technickych rezerv vhodné vzhlfadom na
konkrétne Cinnosti Spolo¢nosti, ako aj vzhladom na spdsob riadenia €innosti s ohfadom na dostupné udaje,

r) posudzovanie, €i systémy informacnych technoldgii pouzité pri vypocte technickych rezerv v dostatocnej
miere podporuju poistno-matematické a Statistické postupy,

s) pri porovnavani najlepSich odhadov so skisenostami skimanie kvality minulych najlepSich odhadov a
pouzivanie poznatkov ziskanych z tohto posudenia na zlepSenie kvality su¢asnych vypoctov,

t) zabezpecenie, aby informacie o vypocte technickych rezerv predlozené predstavenstvu a dozornej rade
obsahovali aspori odévodnenu analyzu spofahlivosti a vhodnosti ich vypoétu, ako aj zdrojov a stupna
neistoty odhadu technickych rezerv. Tuto odévodnenu analyzu musi sprevadzat analyza citlivosti, ktora
obsahuje preskumanie citlivosti technickych rezerv voci kazdému z hlavnych rizik, z ktorych vychadzaju
zavazky pokryté v rezervach.

B.7. Zverenie vykonu ¢innosti

Woistenrot poistoviia, a.s. vykonava prostrednictvom zverenia vykonu c¢innosti cinnosti call-centra, vyvoj
softvérovych produktov a spravu dat, Cast likvidacie (obhliadky poSkodenych motorovych vozidiel), spravu
registratirnych zaznamov a pisomnej formy dokumentov, obdalkovanie a odosielanie pisomnosti klientom,
asistenéné sluzby spojené s havarijnym poistenim a povinnym zmluvnym poistenim zodpovednosti za Skodu
spbésobenu prevadzkou motorového vozidla, asistenéné a likvidacné sluzby pri poisteni Urazu a zodpovednosti,
asistenéné a likvidaéné sluzby pri poisteni zdravotnych asistenénych sluZieb, asistencéné a likvidacné sluzby pri
cestovnom poisteni, asistencné a likvidacné sluzby pri poisteni byvania, asistencné a likvidacné sluzby pri poisteni
druhého lekarskeho nazoru a asistenc¢né a likvidacné sluzby pri poisteni druhého lekarskeho nazoru.

Tieto &innosti st vykonavané prostrednictvom partnerov sidliacich v Slovenske] republike, Ceskej republike,
Belgicku a Rakusku. V ramci skupiny je poskytovany outsourcing vyvoja softvérovych produktov a spravy dat.

Zverenie vykonu ¢innosti sa riadi zakladnym dokumentom Spolo€nosti ,Pravidla outsourcingu®, ktory podrobne
upravuje predmet politiky outsourcingu, zékladné pojmy a spolo¢né zdsady pre outsourcing, osobitné pravidla pre
outsourcing kritickych alebo dblezitych operanych ¢innosti a pre outsourcing klu€ovych funkcii, osobitné pravidla
pre finanénych agentov, kritéria a procesy pre vyber poskytovatela outsourcingu kritickych alebo dbélezitych
operacnych funkcii, povinné nalezitosti zmluvy o outsourcingu zasady riadenia pre outsourcing, druhy kontroly
vykonu zverenych c¢&innosti poskytovatelom a jej realizaciu, spracovanie vysledkov kontroly poskytovatela
outsourcingu, opatrenia na napravu, nalezitosti Spravy o vykone zverenej €innosti a zoznam kritickych alebo
délezitych operacnych &innosti.

B.8. DalSie informacie

Spolognost povazZuje svoj systém spravy a riadenia za vhodny a za primerany povahe, rozsahu a zlozitosti operacii
a rizik, ktorym je vystavena.
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C. Rizikovy profil

C.1. Upisovacie riziko

C.1.1. Expozicia

Spolognost je vystavena upisovaciemu riziku zo zivotného aj z nezivotného poistenia.

Ocenenie upisovacieho rizika zivotného poistenia sa vykonava podla $tandardného vzorca. V fiom su zahrnuté
rizika - umrtnost, dlhovekost, riziko zvySenych nakladov, stornovanost, invalidita, katastrofické riziko, riziko
z technickej urokovej miery. Z pohladu spolo€nosti su sledované aj dalSie rizika — biometrické riziko, riziko
antiselekcie, riziko nizkej pocetnosti.

V rdmci zivotného poistenia je najvyznamnejSia poistna suma na umrtie (vratane umrtia nasledkom drazu), ktora
k 31.12.2016 predstavovala 1 347 108 tis. EUR.

Ocenenie upisovacieho rizika nezivotného poistenia sa vykonava podla Standardného vzorca, kde je zahrnuté aj
katastrofické riziko. Z pohladu Spolo¢nosti su sledované aj dalSie rizika ako kalkulané riziko, riziko
nedostato€nych technickych rezerv, zaistné riziko. Spolo¢nost nesie aj zdravotného upisovacie riziko, ktoré je
podobné nezivotnému poisteniu.

Celkova poistna suma vramci katastrofickych rizik nezivotného poistenia povodne a zemetrasenia bola
k 31.12.2016 vo vyske 3 324 890 tis. EUR a celkovy pocet poistenych vozidiel v ramci poistenia zodpovednosti za
prevadzku motorového vozidla bol 102 356.

DetailnejSie informacie o vySke predpisaného poistného su uvedené vyssSie v Casti A.2.1 a su taktiez suCastou
vyroénej spravy v Casti ,individualna G¢tovna zavierka“ (kapitola 5.14), ktora je zverejnena na webovom sidle
Spoloc¢nosti https://www.wuestenrot.sk/sk/spolocnost/vyrocne-spravy.

C.1.2. Koncentracia

V ramci koncentracie rizika Spolo¢nost sleduje vySku celkovej poistnej sumy v poisteni majetku, kde je
geograficka koncentracia najvyznamnejSia. RozloZenie poistnych sum v poistnych zmluvach po jednotlivych
krajoch ukazuje nasledujuca tabulka:

Koncentracia rizik 2016 2015
Banskobystricky kraj 7,78% 7,95%
Bratislavsky kraj 37,27% 36,24%
Kosicky kraj 11,55% 11,24%
Nitriansky kraj 8,94% 8,99%
PreSovsky kraj 9,95% 10,15%
Trnavsky kraj 10,52% 10,88%
Trenciansky kraj 6,70% 6,97%
Zilinsky kraj 7,29% 7,58%
Spolu k 31. decembru 100,00% 100,00%

Spolo¢nost nema ziadneho klienta, u ktorého by sa koncentracia upisovacieho rizika povazovala za vyznamnu.
Pre zmluvy v Zivotnom poisteni, kde je rizikom smrt, je ddlezité poznat rozdelenie vySok poistnych sum, nakofko
pripadna koncentracia poistnych plneni s vysokymi poistnymi sumami by mohla vyznamne ovplyvnit hospodarsky
vysledok Spolo¢nosti.

Nasledujuca tabulka ilustruje koncentraciu rizika na zaklade agregovanych poistnych sim podla deviatich skupin
zmluv, definovanych podfa vySky poistnej sumy pre rizika smrti a dozitia na zmluvu.

Poistna suma v tis.EUR 2016 2015
0,0-25 23,96% 24,98%
25-50 10,85% 11,24%
50-75 8,54% 8,60%
7,5-10,0 11,52% 11,02%
10,0 - 20,0 22,99% 22,36%
20,0 - 30,0 11,02% 10,81%
30,0 - 40,0 517% 5,11%
40,0 - 50,0 2,61% 2,62%
viac ako 50,0 3,34% 3,26%
Spolu k 31. decembru 100,00% 100,00%
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Spolo¢nost vo svojich produktoch systematicky zohladfiuje korelaciu medzi poistnym a rizikovostou jednotlivych
homogénnych skupin (napr. podla veku, povolania, Sportovej Cinnosti, finan€nej situacie), portfélio zivotného
poistenia je preto dobre diverzifikované.

C.1.3. Zmiernovanie

Spolo€nost vyuziva zaistenie. Stratégia zaistenia sluzi na uUpravu rizikového profilu portfélia za ucelom
dosiahnutia stanovenej rizikovej pozicie. Poistoviia vyuziva pasivne aj aktivne zaistenie. Pasivne zaistenie
umoznuje najma zvySenie upisovacej kapacity, znizenie volatility hospodarskeho vysledku a solventnosti. Aktivhe
zaistenie umoziiuje najma prehibenie geografickej diverzifikacie rizik, podielanie sa na rizikdch umiestnenych
mimo dosahu obchodnej sluzby.

Typy zaistenia, ktoré Spolo¢nost’ vyuziva su proporcionalne zaistenie Quota share a Surplus a neproporcionalne
zaistenie Excess of Loss. Pre vyber zaistovatelov akceptuje Spolo¢nost len zaistovatelov s ratingom minimalne
A- (podl'a S&P, resp. inej vSeobecne akceptovanej ratingovej agentury).

Jednym zo zaistovatelov je aj materska spolo€nost Wistenrot Versicherungs-AG, Salzburg, Rakusko.

C.1.4. Citlivost’

Spolo¢nost pravidelne vykonava stresové testovanie a vyhodnocuje dopad zmeny parametrov na vysledok
hospodarenia. DetailnejSie informacie su su€astou vyroénej spravy v Casti ,individualna ucétovna zavierka“
(kapitola 5.10.1), ktora je zverejnena na webovom sidle Spolo¢nosti www.wuestenrot.sk/sk/spolocnost/vyrocne-
spravy. Spolo¢nost’ povazuje svoje portfolio v ramci upisovacieho rizika v zivotnom poisteni podla kvantifikacie
vramci Standardného vzorca za najcitlivejSie na zmenu diskontnej miery, storien a spravnych nakladov a
v nezivotnom poisteni na narast Skodovosti.

C.2. Trhové riziko

Trhové riziko predstavuje negativny dopad zo zmeny redlnej hodnoty buducich penaznych tokov finanéného
nastroja v désledku zmien trhovych cien. Spolo¢nost investuje vSetky svoje aktiva v sulade so zasadami
obozretného investovania. Spolo€nost ma tieto zasady zakotvené v prislusnych internych normach. Spolo¢nost
vyZzaduje, aby vSetky nové investicie spifiali zasady obozretného investovania. Pri kazdej investicii sa vykonava
analyza, prebieha neustala kontrola limitov a vykonnosti portfélia s definovanymi cielmi, je zabezpecena
diverzifikacia portfolia pre znizenie rizika z investovania. Spolo¢nost investuje v najlepSom zaujme klientov,
opravnenych oséb a vo vlastnom zaujme. Investicie su realizované pri dodrziavani v8etkych platnych zakonov,
opatreni a internych noriem, pri€¢om sa dba na dosiahnutie maximalneho Gzitku pre klientov, opravnenych oséb a
akcionarov, a to tak pri tradicnych produktoch Zivotného a nezivotného poistenia, ako aj pri produktoch
investi€ného zivotného poistenia.

Urokové riziko je riziko zmeny arokovej krivky. Toto riziko ovplyviiuje aktiva aj pasiva Spolognosti a zmena
urokovej krivky tak moéze mat vyznamny dopad na hospodarsky vysledok Spolo¢nosti. Najvacsi vplyv ma zmena
urokovej miery v Spolo¢nosti na produkty kapitalového Zzivotného poistenia, o vyplyva z garancie technickej
urokovej miery v tychto produktoch. Spolo¢nost meria toto riziko podla Standardného vzorca. Pre stranu aktiv
plynie riziko najmd z nutnosti opatovného reinvestovania aktiv, kde sa oCakavaju vyrazne niZSie vynosnosti
finanénych aktiv nez to bolo v minulosti.

Riziko uverového rozpatia (Credit Spread Risk) Spolo&nost meria podla Standardného vzorca, kde pre kazdé
aktivum je jeho trhova hodnota vynasobena faktorom, ktory zavisi od typu aktiva a prisluS§ného ratingu daného
emitenta. Pre hodnotu rizika je dbleZita aj duracia prisluSného aktiva.

Menové riziko Spolo¢nost nenesie, nakolko vSetky investicie su v eurach.
Riziko nehnutelnosti Spolo€nost meria podla Standardného vzorca, kde je pouzity stresovy faktor 25 %.
Akciové riziko Spolo¢nost meria podla Standardného vzorca. Spolo¢nost vSak nema zdroje investované priamo

v akciach, ale len v podielovych fondoch investujucich aj do akcii.
C.2.1. Expozicia

Expozicie vo vlasthom mene, ktorym je Spolo€nost v ramci kreditného rizika vystavena, predstavuju najma
dihové cenné papiere, terminované vklady, podielové fondy, Uvery, nehnutelnosti a to v nizSie uvedenej Strukture.

v tis. EUR k 31.12.2016 Solvency Il IFRS
Nehnutelnosti (iné ako na vlastnu potrebu) 6 460 6 460
Dlhopisy 110 181 98 018

- Statne dlhopisy 81 405 70 493

- Podnikové dlhopisy 28 776 27 525
Fondy kolektivneho investovania 10 860 10 860
Vklady iné ako pefiazné ekvivalenty 6 401 6 401
Ostatné Gvery a hypotéky 6 468 4710
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C.2.2. Koncentracia

Riziko koncentracie Spolo¢nost meria podla Standardného vzorca a zarovefi ma aj interné pravidla v ramci svojej
rizikovej tolerancie. Spolo¢nost sa riadi aj legislativnymi limitmi. Limity su preverované kazdy Stvrtrok a zaroven
su uz dopredu planované buduce investicie s ohfadom na koncentraciu.

C.2.3. Zmiernovanie

Spolocnost v roku 2016 nevyuzivala na zmierfiovanie trhového rizika derivatové ani sekuritizaéné nastroje.
Spolo¢nost zmierfuje trhové riziko najma aktivnym riadenim aktiv a zavazkov.

C.2.4. Citlivost’

Spolocnost' je primarne vystavena riziku zmeny urokovej miery. Spolo€nost pravidelne vykonava stresové
testovanie na zmenu urokovej krivky a vyhodnocuje dopady na hospodarsky vysledok a na vlastné zdroje.
DetailnejSie informacie su sucastou vyro€nej spravy v €asti ,individualna uctovna zavierka“ (kapitola 4.2), ktora je
zverejnena na webovom sidle Spolo¢nosti htips://www.wuestenrot.sk/sk/spolocnost/vyrocne-spravy.

C.3. Kreditné riziko

NajCastejSie kreditné riziko predstavuje riziko, Ze protistrana nebude schopné splinit svoje zavazky. Vztahuje sa
najma na finanéné investicie, Uvery a pohladavky (voéi poistnikom, sprostredkovateflom a zaistovatelom).
Meranie kreditného rizika prebieha na zaklade Standardného vzorca stanoveného zakonom o poistovnictve.

C.3.1. Expozicia

Pre potreby riadenia kreditného rizika investicii sa stanovuju operativne limity pre ratingy emitentov, resp. emisii,
ako aj limity na emitentov pre jednotlivé investicie. Tieto pozicie su monitorované a limitované. Riziko vyjadruje
najma duracia aktiva a rating protistrany. V grafe je uvedené rozlozenie investicii podla typu k 31.12.2016.

= A+ A A 64% = BBB+BBB,BBB- 16%

= Bez ratingu 1%

Podielové fondy 8%
Uvery 3%
Nehnutelnosti 5%

Ostatné 3%

Kreditné riziko pohladavok voci poistnikom a sprostredkovatelom poistenia je zohladnené pri tvorbe opravnych
poloziek. V ramci Standardného vzorca su za expozicie typu 1 povazované pohladavky vocéi zaistovatelom
a zostatky beznych uctov. Expozicie typu 2 predstavuju spominané pohladavky z poistenia (voci poistnikom,
sprostredkovatefom poistenia, regresné pohladavky a pod.)

Spolocnost sa nevystavuje koncentracii vo&i jednému emitentovi (protistrane) nad stanovenu uroven v zavislosti
od kreditnej kvality protistrany (limity su relativne, t.j. % z objemu portfélia a absolutne, t.,j. v EUR).

C.3.2. Koncentracia

Riziko koncentracie na investicnom portféliu predstavuje koncentraciu investicii na jednotlivych emitentov, regidny
a pod. Kazda nova investicia podlieha analyze, ktorej rozsah o. i. zavisi od druhu investiéného nastroja a druhu
emitenta. Pri posudzovani limitov investicii sa spolo¢nosti patriace do jednej a tej istej finan€nej skupiny
posudzuju spoloCne (zavisle). Rozhodujucim faktorom pre riziko koncentracie je riziko spojené s krajinou
emitenta. V grafe je uvedené rozloZenie investicii podfa krajiny k 31.12.2016.
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= Rakusko 5,0%
= Polsko 3,0%
" USA 2,1%

® Slovensko 77,2%

= Velka Britania 5,7%

= Holandsko 3,4%
Slovinsko 1,5%

Rumunsko 0,7%

Luxemburgsko 1,5%

C.3.3. Zmiernovanie

Spoloc¢nost v roku 2016 nevyuzivala na zmierfiovanie trhového rizika derivatové ani sekuritizacné nastroje.

C.3.4. Citlivost’

Spoloc¢nost vykonava test citlivosti na znizenie ratingu protistran. Stresovy scenar vykonany v priebehu roka 2016
je popisany v ramci spravy ORSA, priom sa testovalo su¢asné znizenie ratingu vSetkych protistran o jeden
stupen. Pri reverznom stresovom teste nedoslo k narastu kapitalovej poziadavky v takom rozsahu, aby krytie
SCR bolo nizsie ako 100 %, a to ani pri znizeni ratingu o tri stupne.

C.4. Riziko likvidity

Riziko likvidity predstavuje riziko, Ze Spolo€nost nebude schopna okamzite zabezpeclit' vyplatu poZadovanych
zavazkov voci svojim klientom.

Riziko likvidity nie je zahrnuté vo vypocte kapitalovej poZiadavky na solventnost'.

C.4.1. Expozicia

Expozicia Spolo€nosti vodi riziku likvidity je povaZzovana za nizku nakolko Spolo€nost' drzi prevaznu Cast’ svojich
prostriedkov v likvidnej forme. Riadenie aktiv a pasiv v Spolo¢nosti je ulohou Komisie ALCO. V ramci procesov
Spolocnosti sa taktiez vyhodnocuje ¢asova Struktura aktiv a pasiv, pri€om pri rozhodovani o novych investiciach
sa prihliada na tato Struktaru.

Spolo¢nost nevykonala kvantifikaciu o€akavaného zisku zahrnutého do buduceho poistného (dalej len ,EPIFP®)
podla ¢lanku 260 nariadenia komisie 2015/35.

Poistoviia k 31.12.2016 nekvantifikovala EPIFP najma z dévodu, Ze nebol zohladneny vo vypocte technickych
rezerv pre produkt Investiéného zivotného poistenia, ktory je z pohfadu EPIFP najvyznamnejsi. Taktiez nebol vo
vypocte technickych rezerv zohladneny ani EPIFP pre produkty nezivotného poistenia. Vo vySke vlastnych
zdrojov Spolo€nosti boli zahrnuté len nevyznamné hodnoty EPIFP z kapitalového zivotného poistenia.

C.4.2. Koncentracia

Z hladiska koncentracie pri likvidite predstavuje najvacsie riziko koncentracia vodi protistrane, ktora by v pripade
zlyhania nebola schopna dodrzat' svoje zavazky (vid. C.3), o by spdsobilo vypadok v ramci kladnych pefiaznych
tokov.

C.4.3. Zmiernovanie

Spolo€nost vykonava analyzu finan€ného a poistného majetku a zavazkov v zmysle ich ocakavanych
zostavajucich zmluvnych splatnosti. Spolo€nost kazdodenne monitoruje svoju likviditu a prispGsobuje stav
likvidnych prostriedkov.

C.4.4. Citlivost’

Stav likvidnych prostriedkov Spolo¢nosti sa mesacne podrobuje stresovému testovaniu. Stresovy scenar zahffia
predpoklady ako zvySenie odkupov, pokles prijatého poistného, zvySenie obstaravacich a spravnych
prevadzkovych nakladov. Vysledky testovania k 31.12.2016 preukazali dostatocnu likviditu aj pri stresovom
scenari.
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C.5. Operacné riziko

Operacné riziko je riziko potencialnej straty pre nedostatocne nastavené procesy a postupy, nedostatocne
nastavené informacné systémy a rézne externé vplyvy. Spolo€nost meria toto riziko cez Standardny vzorec.
Operacneé rizika a opatrenia k nim su zaznamenané v katalogu rizik.

C.5.1. Expozicia

Spolocnost identifikovala ako najvyznamnejSie operacné rizika: pravne rizika (neuspech v sudnom spore, riziko
legislativnych zmien), preruSenie obchodnych c&innosti a zlyhanie systémov, riziko vyplyvajuce z chyb pri
spracovani transakcii alebo riadeni procesov, riziko vyplyvajuce z neumyselného konania alebo nedbalosti pri
plneni profesionalnych povinnosti vo vztahu k urcitym klientom alebo straty spésobené povahou alebo Strukturou
produktu.

C.5.2. Koncentracia

NajvysSia koncentracia operacnych rizik je na zaklade vykonanej inventury rizik v oblasti pravneho rizika.

C.5.3. Zmierfiovanie
Spolo¢nost ma interné pravidla, ktoré vyuziva na zmierfiovanie tohto rizika, najma vhodne nastaveny vnuatorny
kontrolny systém (vid. B.4).

C.5.4. Citlivost’

Z hladiska vypoc€tu operaného rizika podla Standardného vzorca ma najvacsi prispevok ku kapitalovej
poziadavke riziko technickych rezerv v zivotnom poisteni.

C.6. Iné vyznamné rizika

Okrem vys$Sie uvedenych rizik a rizik explicitne zohlfadnenych vo vypocte kapitalovej poziadavky na solventnost
podla Standardného vzorca, identifikovala Spolo¢nost aj dalSie rizika.

NajvyznamnejSie z nich je reputaéné riziko spocCivajuce v moznosti poskodenia dobrého mena Spolo€nosti
v dosledku negativneho vnimania verejnosti (klientov, obchodnych partnerov, Statnych organov a pod.).
Spolocnost znizuje reputacné riziko prostrednictvom nastavenia a aktualizacie internych noriem a pravidiel.
ZhorSenie mena Spolo¢nosti by sa prejavilo najma na pocte uzavretych novych poistnych zmliv Spolo¢nosti a na
zvySenej stornokvote jej kmena. ZvySena stornokvéta kmena je vo vypocte kapitalovej poziadavky na solventnost’
podla Standardného vzorca zohladnena. V ramci stress-testu likvidity testuje Spolo€nost aj vplyv hromadného
storna na likviditu Spolo€nosti. Znizeny novy obchod a zvySena stornokvéta kmena by sa prejavila aj zvySenymi
jednotkovymi nakladmi na spravu kmena — toto riziko je vo vypocte kapitalovej poziadavky na solventnost’ podfa
Standardného vzorca tiez zohladnené.

Strategické riziko vyplyva z udalosti, ktoré Spolo¢nost neméze ovplyvnit (vstup novych konkurentov na trh,
stratégia konkurentov a pod.), méze v8ak vyplynut aj z vlastného rozhodnutia zmenit' stratégiu alebo vznikne
zlyhanim nastavenej stratégie. Spolo¢nost ma stanovené ciele, ktoré s v danom horizonte dosiahnutelné.
VSeobecne je cieflom Spolo¢nosti posilnenie kapitalovej zakladne, z ktorej sa odvodzuju ciele rentability.
Na zaklade toho sa zasa definuju ciele rastu kapitalu a vynosov.

C.7. Iné informacie nepripisatelné k Ciastkovym rizikam

V priebehu roku 2016 nedoslo k ziadnym vyznamnym zmenam rizikového profilu Spolo¢nosti.
Spoloénost nema podsuvahové expozicie.

Spolognost pini a dodrziava vSetky pozZiadavky §64 zakona 39/2015 Z.z. o poistovnictve. Za vhodné investovanie
a dodrziavanie jednotlivych ustanoveni §64 v zmysle internych noriem Spolo€nosti zodpovedaju: Komisia ALCO,
veduci Oddelenia treasury a nositel aktuarskej funkcie (kfGgova funkcia). Usek riadenia rizik pravidelne
monitoruje dodrziavanie stanovenych limitov.

C.8. DalSie informacie

Spolo€nost' pravidelne vykonava rézne zatazové testovanie zvolenych parametrov a predpokladov, ktoré maju
dopad na hodnotenie rizik, vysledky hospodarenia alebo vlastné zdroje Spolo¢nosti. Predpoklady zatazovych
testov sa stanovuju tak, aby odrazali sice malo pravdepodobné avsak stale realne situacie a udalosti.

Vysledkom z&taZovych testov je zvac3a vycislenie dopadu na vysledok hospodarenia, vlastné zdroje
alebo solventnost Spolo¢nosti. Vykonavanie zatazového testovania Spolo¢nosti umozniuje pripravit si nastroje
pre pripady, kedy by takéto udalosti nastali a mali by podstatny negativny dopad na dodrziavanie regulatérnych
poziadaviek, hospodarenie Spolo¢nosti alebo by mali za nasledok prekro€enie internych limitov v ramci rizikovej
tolerancie.
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Pravidelne sa zatazové testovanie uplatiiuje na:

- likviditu Spolo€nosti, ako je popisané v Casti C.4.4;
- urokovu krivku;

- trhovu hodnotu podielovych fondov (akcii);

- rating protistran;

- zmenu hodnoty nehnutefnosti.

Zatazové testovanie je zamerané najmad na trhové rizika, ktoré z pohladu kapitalovej poziadavky su spolu
s upisovacim rizikom Zivotného poistenia najvyznamnejsie. Zatazové testovanie operacného rizika Spolo¢nost
zatial nerealizuje.

Vysledky zatazového testovania, ktoré sa v najva¢Som rozsahu vykonava v rdmci vlastného posudenia rizika
a solventnosti, preukazali Ze Spolo¢nost je v stave pokryt kapitalové poZiadavky aj v zataZovych situaciach.

Spolo¢nost pravidelne vyhodnocuje citlivost technickych rezerv na zmenu predpokladov, pricom sa kazdy
predpoklad meni samostatne a vysledok sa porovnava voéi originalnemu vysledku modelu. Zivotné technické
rezervy su citlivé najmd na zmenu diskontnej sadzby a administrativnych nakladov. Nezivotné rezervy su
najcitlivejSie na zmenu Skodovosti.
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D. Ocenovanie na ucely solventnosti

D.1. Aktiva

Nasledujuca tabulka zobrazuje trhovu hodnotu aktiv (ocenenie podla Solvency Il) a u¢tovni hodnotu (ocenenie
podla IFRS) v ¢leneni podla ekonomickej bilancie k 31.12.2016:

Hodnota Hodnoty

Aktiva podla podla Ocenovaci
v tis. EUR Solvency Il IFRS rozdiel
Casovo rozliené obstaravacie naklady 0 9873 -9873
Nehmotny majetok 0 2889 -2 889
Odlozené danové pohladavky 0 1047 -1 047
Pozemky, budovy a zariadenia drZzané na vlastnu potrebu 1184 1448 -264
g}\e/gztg::)%i(ecil;;em majetku drzaného pre zmluvy viazané na indexy 133 902 121 739 12 163
Nehnutelnosti (iné ako na vlastnu potrebu) 6 460 6 460 0
Dlhopisy 110 181 98 018 12 163
Statne dlhopisy 81 405 70 493 10912
Podnikové dlhopisy 28 776 27 525 1251
Fondy kolektivneho investovania 10 860 10 860 0
Vklady iné ako periazné ekvivalenty 6 401 6 401 0
Aktiva drzané pre zmluvy viazané na indexy alebo podiely 24 274 24 274 0
Ostatné avery a hypotéky 6 468 4710 1758
Pézicky a hypotéky pre jednotlivcov 95 92 3
Iné pézicky a hypotéky 5239 3483 1756
PéZi¢ky poistenym 1134 1134 0
Podiel zaistovatela na technickej rezerve 637 664 -27
,I-\’Ieezvz'i/;\//(())tl‘,r;(ééh;())ol/;sot;as/l:lgf7 ;’; zdravotné poistenie podobné technikam 627 426 201
Nezivotné poistenie okrem zdravotného poistenia 420 426 -6
gcc)lirsat;cr)]tige poistenie podobné technikam nezivotného 207 0 207
g.l‘\//gttggh%o;)s;;?; ;:aa zdravotné poistenie podobné technikam 10 238 228
viasaného na ndexy alebo podiely 10 238 228
Pohfadavky z poistenia od sprostredkovatelov 2110 2110 0
Pohladavky zo zaistenia (ostatné) 149 149 0
Pohladavky (z obchodného styku, nie z poistenia) 558 558 0
Peniaze a pefiazné ekvivalenty 4102 4102 0
Iné aktiva, nezahrnuté v polozkach vyssie 3 85 -82
Aktiva celkom 173 387 173 647 -260

D.1.1. Nehmotny majetok

Nehmotny majetok iny ako goodwill a Casovo rozlisené obstaravacie naklady sa pre Géely Sl ocefiuje nulovou
hodnotou, nakolko nie je mozné preukazat, Ze rovnaky alebo podobny majetok méa rovnaku alebo podobnu cenu
na zaklade kétovanych trhovych cien. Ocenenie v U&tovnej zavierke je uréené ako obstaravacia cena znizena
0 odpisy a opravné polozky.

D.1.2. Odlozena danova pohfFadavka

Odlozena darfiova pohladavka pre uctovnu zavierku predstavuje do€asné rozdiely medzi darovo uznatefnou a
uctovnou hodnotou. Spolo¢nost uplatfiuje zapocitanie odloZzenej dafiovej pohfadavky a zavazku, ak to umozriuje
legislativa (napr. pohladavka aj zavazok je voci tomu istému danovému subjektu, atd.). Predpoklada sa, ze
Spolocnost dosiahne v budicnosti dostato¢né danové zaklady, voci ktorym ju bude mozné vyrovnat. Spolo¢nost
zaklada tieto svoje predpoklady na strednodobych planoch.
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Zdrojom vzniku odloZenej darovej pohladavky podla Sll su doCasné rozdiely z ocenenia jednotlivych poloziek
aktiv a zavazkov v sulade so Smernicou a ocenenim pre Ucely dafového priznania.. Spolo¢nost uréi dodatocnu
odlozenu danovu pohfadavku pouzitim sadzby dane z prijmu pravnickych oséb platnej pre nasledujuce
zdafiovacie obdobia. Spolo¢nost uplatfiuje zapoditanie odlozenej danovej pohlfadavky a zavazku, ak to umozfuje
legislativa.

D.1.3. Nehnutelnosti, stroje a zariadenia drzané na vlastné pouzitie

Pre uctovnu zavierku sa tieto poloZky aktiv oceriuju v obstaravacej cene zniZzenej o odpisy spolu s kumulovanymi
stratami v pripade zniZenia ich hodnoty. Pre SlI je ocenenie alternativnymi metédami nasledovné:

e prevadzkové nehnutelnosti - na zaklade sudnoznaleckého posudku vyhotoveného znalcom v prisluSnom
odbore. Posudok sa vyhotovuje raz ro€ne, z pravidla k ultimu obdobia;

e motorové vozidla su pre Ucely Sl ocenené v uctovnej hodnote, vzhladom na vysoké naklady spojené
s ocenenim na trhovu hodnotu a vzhladom na nevyznamnu sumu, ktora neovplyvni usudok pouzivatela;

e ostatné sa ocenuju nulovou hodnotou, nakolko Spolo¢nost predpoklada, Zze na aktivnom trhu by nebolo
mozné tieto predmety vymenit' za Ziadnu hodnotu.

D.1.4. Investicie (iné ako aktiva drzané na zmluvy index-linked a unit-linked poistenia)

e Investicie v nehnutelnostiach (teda, iné nez na vlastné pouzitie) — ocenenie na zaklade sudnoznaleckého
posudku vyhotoveného znalcom v prisluSnom odbore. Posudok sa vyhotovuje raz ro¢ne, z pravidla k ultimu
uctovného obdobia a vyuziva sa pre Uc¢ely ocenenia v U¢tovnej zavierke aj pre ocenenie podla SlI.

¢ Dlhopisy (Statne a podnikové)

- v portfdliu ,v realnej hodnote zuctované cez vykaz ziskov a strat’, kde nedochadza k rozdielom
v oceneni pre Uctovnu zavierku a Sll, nakolko su pre uétovnu zavierku oceriované v realnej hodnote;

- v portféliu ,drzané do splatnosti“, sa pre ucely Sll ocefiuju v realnej hodnote. Pre G€ely Uctovnej zavierky
sa ocenuju v umorovanej hodnote (amortised cost) pomocou metddy efektivnej urokovej miery,
po zohladneni pripadného znehodnotenia;

e Fondy kolektivneho investovania (jednotky podielovych fondov) — v portféliu ,v realnej hodnote zuc¢tované cez
vykaz ziskov a strat, kde nedochadza k rozdielom v oceneni pre uc¢tovnu zavierku a Sll, nakolko su
pre uctovnu zavierku ocefiované v realnej hodnote.

Redlna hodnota je suma, ktora by bola prijata v pripade predaja majetku, alebo zaplatena v pripade prevodu
zavazku v ramci riadnej transakcie medzi ucastnikmi trhu v den ocenovania. Spolo¢nost stanovuje realnu
hodnotu finanéného nastroja najma na zaklade koétovanych trhovych cien pre dany finanény nastroj obchodovany
na aktivnom trhu, pokial su takéto ceny k dispozicii.

Trh je povazovany za aktivny, ak su kotované ceny rychlo a pravidelne dostupné a predstavuje skutocné a
pravidelne realizované transakcie na principe obvyklych obchodnych vztahov medzi nezavislymi subjektmi,
pri¢om informacie o cenach su zname.

Realne hodnoty tychto aktiv sa ¢lenia na 3 urovne:

Uroven 1 - ocenenie realnou hodnotou odvodenou z kétovanych cien (neupravenych) na aktivnych trhoch pri
identickom majetku alebo zavazku. Pri ocefiovani dlhopisov realnou hodnotou odvodenou z kétovanych cien
Spolo¢nost pouziva ceny zo systému Bloomberg. V pripade, Ze v systéme Bloomberg nie je zverejnena cena
dlhopisu, Spolo¢nost preveruje poslednu realizovanu cenu zverejnenu na prislusnej burze cennych papierov za
posledny kalendarny mesiac pred driom oceriovania. V pripade ocenovania podielovych fondov Spolo¢nost
pouziva cenu ,Net Asset Value* zverejhiovanu spravcovskou spolo¢nostou, ktora dany fond riadi, vydava nové
podielové listy a tieZ zabezpeduje sekundarny trh pre dany fond. Uroveii 1 predstavuje $tandardnd metédu.

Uroven 2 - pouzitie ocefiovacich technik s pozorovatelnymi vstupmi - ocenenie realnou hodnotou odvodenou
od inych vstupov ako kétované ceny zahrnuté v ramci Urovne 1, ktoré st stanovené pre majetok priamo (t.j. ako
ceny) alebo nepriamo (tj. odvodené od cien). Pri ocefiovani dlhopisov zaradenych do uUrovne 2 pouziva
Spolo¢nost metddu diskontovanych budicich penaznych tokov. Diskontné sadzby Spoloénost odvodzuje
od vynosove;j krivky slovenskych statnych dlhopisov zverejiiovanej Narodnou bankou Slovenska. Pri nestatnych
dlhopisoch Spolo&nost' stanovuje odchylku od vynosovej krivky Statnych dlhopisov pomocou rizikovej prirdzky,
ktora zavisi od typu emitenta, ako aj typu dihopisu. Uroveri 2 predstavuje alternativnu metédu.

Uroven 3 - pouzitie ocefiovacich technik s nepozorovatelnymi vstupmi - ocenenie realnou hodnotou odvodenou
od metéd ocenovania, ktoré zahffiaju vstupné informacie tykajuce sa majetku, ktoré nie su zalozené
na zistitefnych trhovych udajoch (nezistitefné vstupy). Pri ocefiovani aktiv zaradenych do urovne 3 Spolognost
nema k dispozicii zistitelné trhové udaje. Spolo¢nost polozky zaradené do urovne 3 momentélne neeviduje.

e Vklady v bankach iné ako pefiazné ekvivalenty si ocefiované metéddou efektivnej urokovej miery pre uctovnu
zavierku. Pre potreby SlI sa vyuziva metéda diskontovanych penaznych tokov. Ocenenie touto metédou vSak
poskytuje hodnoty s nevyznamnymi odchylkami od metddy efektivnej urokovej miery. Spolonost ma za to, ze
vyuzitie ocenenia z ucétovnej zavierky pre Sl nema negativny dopad na Usudok pouzivatelov vzhladom
na objem vkladov.

D.1.5. Aktiva drzané pre unit-linked poistenie

Finanéné umiestnenie v mene poistenych sa ocenuje pre UCely solventnosti aj uctovnej zavierky v redlnej
hodnote, ako je uvedené v bode D.1.4. tejto spravy.
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D.1.6. Uvery a hypotéky

Skupina aktiv ,Uvery a hypotéky“ sa pre Géely udtovnej zavierky ocefiuje v umorovanej hodnote s pouZitim
metédy efektivnej urokovej miery, znizenej o opravné polozky vyjadrujuce znehodnotenie. Pre potreby Sll sa
vyuziva metoda diskontovanych penaznych tokov (diskontna sadzba vychadza z tabulky ,Priemerné uUrokové
miery z Gverov poskytnutych v eurach” zverejfiovanej na stranke NBS). Ocefiovanie prebieha kvartéalne. Cast

spojené s ocenenim na trhovu hodnotu a vzhfadom na nevyznamnu sumu, ktora neovplyvni usudok pouzivatela.

D.1.7. Pohladavky z titulu podielu zaistovatelov na technickych rezervach

Pohladavky z titulu podielu zaistovatelov na technickych rezervach sa ocefiuju prostrednictvom ratingu
jednotlivych zaistovatelov v zmysle smernice Solventnost Il. Ako zdroj pre ocefiovanie sluzi zaistny program
Spoloc¢nosti pre dany rok a technické rezervy postiupené zaistovatelovi (TR PBO, TR PP) pre Poistenie smrti,
urazové pripoistenie, Poistenie majetku a vSeobecnej zodpovednosti, poistenie zodpovednosti za S$kodu
spOsobenu prevadzkou motorového vozidla a Asistencné poistenie. Pre ucely uctovnej zavierky sa tieto
pohladavky oceriuju podla sum vyplyvajucich z prislusnych zaistnych zmluv.

D.1.8. Ostatné pohladavky, pre ktoré neexistuje aktivny trh

pohladavky zo zaistenia,

pohladavky z poistenia,

pohladavky voci sprostredkovatelom a
pohladavky z obchodného styku,

sa pre ucétovné ucCely ocenuju v obstaravacej cene. Ak existuje objektivny dbkaz, Ze sa zniZila hodnota
pohladavky, Spolo¢nost primerane znizi jej UCtovni hodnotu. Nakolko ide o kratkodobé pohladavky,
diskontovanie prijmov nema vyznamny dopad na ocenenie podla Sll. Spolo¢nost ma za to, Zze Usudok
pouZivatefa nebude vzhfadom na nevyznamnu sumu ovplyvneny a vyuZiva tu u¢tovnu hodnotu.

D.1.9. Peniazné prostriedky a pefiazné ekvivalenty

Penazné prostriedky a pefiazné ekvivalenty sa ocefuju v menovitej hodnote pre ucely uctovnej zavierky aj pre Sl
a predstavuju zostatky pokladne a zostatky na beznych uc¢toch. Diskontovanie buducich penaznych tokov nema
vyznamny dopad na ocenenie, vzhfadom na kratkodobost tohto majetku, a preto Spolo¢nost jeho dopad
nezohladriuje.

D.1.10. Ostatné aktiva

VSetky ostatné aktiva, inde neuvedené, pre ktoré neexistuje aktivny trh, predstavuju najma skladové zasoby,
ktoré su ocenené pre potreby Sll za predpokladu, ze ak by existoval aktivny trh, tak tieto predmety by nebolo
mozné vymenit za Ziadnu hodnotu. V ucétovnej zavierke je pouzité ocenenie obstaravacou cenou zniZzenou
o pripadné opotrebenie alebo znehodnotenie. Ceniny su ocenené menovitou hodnotou tak pre Sll, ako aj
pre uctovnu zavierku.

D.2. Technické rezervy

Technické rezervy v Spolo¢nosti upravuje Interna norma Technické rezervy, v ktorej su popisané c&innosti
a zodpovednosti pre tvorbu a validaciu technickych rezerv, aby bola vzdy zabezpefena schopnost Spolo¢nosti
plnit svoje zavazky z poistnych a zaistnych zmluv. Spolo¢nost sa riadi pri vypocte technickych rezerv, pre ucely
uctovania o technickych rezervach, medzinarodnym uctovnym Standardom IFRS 4 pre poistné zmluvy a podla
zakona 39/2015 Z.z. o poistovnictve, a to najma podla paragrafov 36 az 44 a vykonavacich opatreni, najma
podla ¢lankov 17 az 42 (dalej aj ,Delegované nariadenie®) a usmernenia k ocefiovaniu technickych rezerv
vydaného organom EIOPA (dalej aj ,ITS TR®).

Informacia o vySke technickych rezerv Spolocnosti (v tis. EUR) rozdelenych na NajlepSi odhad (dalej len ,BE* —
Best Estimate) a rizikovi marzu (dalej aj ,RM) resp. technické rezervy vypocitané ako celok a rozdelené podla
vyznamnych skupin €innosti sa nachadza v tabulke nizZSie.

Zivotné poistenie BE RM Spolu
Poistenie s podielom na zisku 57 451 1074 58 526
Poistenie unit-linked a index-linked 34 261 0 34 261
Ostatné zivotné poistenie 138 3 141
Zivotné poistenie Spolu 91 850 1077 92 927
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Nezivotné poistenie BE RM Spolu
Poistenie urazu a choroby 9 398 539 9 936
Pzp 15 066 863 15 930
Ostatné poistenia vozidiel 4150 238 4 387
Poistenie lodi, lietadiel a transportu 0 0 0
Majetkové poistenie 1507 86 1593
VSeobecné poistenie zodpovednosti 4370 250 4621
Kreditné a finanéné poistenie 16 1 17
Poistenie pravnej ochrany 142 8 150
Poistenie asistenénych sluzieb 209 12 221
Nezivotné poistenie Spolu 34 857 1998 36 854

D.2.1. Informacie o stanoveni technickych rezerv

Technické rezervy su zdroje vytvorené na krytie zavazkov z poistovacej a zaistovacej ¢innosti Spolo¢nosti a ich
stanovenie sa odvija od povinnosti uréenych v zakone 39/2015 Z.z. o poistovnictve, delegovanych nariadeni
2015/35 a dalSich predpisov vztahujucich sa k ocefnovaniu TR.

Pravidla pri tvorbe technickych rezerv

a) Spolocnost ocenuje zavazky sumou, za ktori by ich mohla previest alebo vysporiadat v nezavislej
transakcii medzi informovanymi dobrovolne suhlasiacimi za¢astnenymi stranami,

b) Spolo¢nost tvori technické rezervy na vSetky zavazky voci poistnikom, poistenym, prijemcom poistného
plnenia, prijemcom zaistného plnenia, priom vychadza z predpokladu, ze nadalej bude pokraCovat
vo svojej €innosti,

¢) Hodnota technickych rezerv zodpoveda sucasnej hodnote, ktori by Spolo¢nost zaplatila, ak by svoje
poistné alebo zaistné zavazky okamZite previedla na inu poistoviiu,

d) Spolo¢nost zohladriuje pri vypocte informacie ziskané z finanénych trhov a vSeobecne dostupné informacie
0 upisovanych rizikach,

e) Spolocnost uréuje technické rezervy obozretnym, spolahlivym a objektivnym spésobom,

f) Hodnota technickych rezerv (pre poistné zmluvy iné nez investicné zivotné poistenie) sa rovna suctu
najlepSieho odhadu technickych rezerv a rizikovej marze. Spolo¢nost ich ocefiuje samostatne.

g) Technické rezervy pre investi¢né Zivotné poistenie ocenuje spolo¢nost ako celok. VySka tychto TR je trhova
hodnota podielovych jednotiek investovanych z tychto poistnych zmluv zniZzenych o hodnotu €asti doposiafl
neumorenych obstaravacich nakladov, na ktoré ma poistovia narok,

h) NajlepSi odhad technickych rezerv zodpoveda priemernym budldcim pefiaznym tokom vazenych
pravdepodobnostou ich vyskytu za pouzitia prislusnej Struktiry bezrizikovych urokovych mier. Najlepsi
odhad je zalozeny na aktualnych a déveryhodnych informaciach a na realistickych predpokladoch. Vypocet
sa uskutoCriuje za pouzitia primeranych, pouzitefnych a vhodnych aktuarskych a Statistickych metéd. Vyvoj
penaznych tokov zohladiuje prirastky a ubytky penaznych prostriedkov suvisiacich s vysporiadanim
poistnych zavazkov pocas ich trvania. Najlepsi odhad sa vypocita ako hruba hodnota bez odpocitania sumy
plnenia zo zaistnych zmluv a ucelovo vytvorenych subjektov,

i)  Spolo¢nost zohladiuje pri vypocéte technickych rezerv tieto pefiazné toky:

Predpisané poistné

Obstaravacie naklady

Bezné naklady

Naklady na poistné plnenia

Naklady vzniknuté pri plneni poistnych zavazkov

Inflacia nékladov a inflacia poistnych narokov

VSetky dalSie platby poistnikom vratane buducich dobrovolnych plneni bez ohladu na to, €i su tieto

platby zmluvne garantované,

j)  Spolo&nost zohladriuje pri vypocte technickych rezerv aj hodnotu finanénych garancii a zmluvnych opcii,

k) Spolo¢nost pri ocenovani technickych rezerv vyuziva procesy a postupy, ktoré zabezpeluju vhodnost,
uplnost a presnost udajov pouzitych pri vypocte technickych rezerv podfa § 9 tohto PP,

I) Spolo¢nost pravidelne porovnava najlepsi odhad a pouzité predpoklady pri vypocte najlepSieho odhadu
so skuto¢nostou a v pripade vyznamnych odchylok vykonava primerané Upravy pouzitych metdd alebo
predpokladov,

m) Spolo¢nost tvori technické rezervy len v mene EUR.
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Definicia technickych rezerv

Technicka rezerva pre Zivotné poistenie (dalej len ,TR Life*)

TR Life predstavuje hodnotu buducich zavazkov poistovne vratane podielov na prebytku poistného bez zahrnutia
pripadného zaistenia pre zivotné zmluvy tradi€ného Zivotného poistenia Spolo¢nosti. TR Life je suctom
najlepSieho odhadu TR a rizikovej marze vypocitanej podla 3. simplifikacie pre vypocet rizikovej marze podla
prilohy 4 Usmernenia k ocenovaniu technickych rezerv. Pri vypocte TR Life sa pouzivaju tie isté umrtnostné
tabulky ako pri ur€ovani sadzieb poistného a Urokova krivka podla zverejnenej forwardovej krivky EIOPA
pre menu EURO a to vzdy k rozhodnému datumu, ku ktorému sa TR Life pocita. Predpokladany vyvoj periaznych
tokov pouzity pri vypocte najlepSieho odhadu zohfadriuje vSetky prirastky a ubytky pefiaznych prostriedkov
suvisiacich s vysporiadanim poistnych zavazkov pocas ich trvania, vratane penaznych prostriedkov z pripoisteni
az do konca poistnej doby.

Predpoklady pouzité pri vypocte TR Life su najlepSie mozné predpoklady.
TR Life sa tvori pre jednotlivé homogénne skupiny produktov takto:

a) jednotlivo pre kazdu PZ produktov kapitalového poistenia;

b) agregovane na zaklade charakteristickej priemernej zmluvy pre PZ byvalého kmenfa Univerzainej
bankovej poistovne (Kapitalové poistenia);

c) vo vyske uctovnej hodnoty technickych rezerv podla Standardu IFRS 4 pre nemodelovanu €ast portfolia
PZ (najma rizikové poistenia a poistenie pre zdravie a dochodok).

Percentualne zastupenie TR na celkovych TR Life podla spésobu tvorby TR znazorfiuje tabulka nizSie:

Sposob tvorby TR Podiel
Jednotlivo modelované PZ 88,77%
Modelované PZ na charakteristickej zmluve 8,71%
Nemodelované PZ 2,52%

Technicka rezerva pre zdravotné poistenie podobné technikam Zivotného poistenia (dalej len ,TR Health — Life*)

Spolo¢nost tieto rezervy netvori.

Technicka rezerva pre index linked a unit-linked poistenie (dalej len ,,TR UL")

TR UL sa tvori vo vySke aktualnej hodnoty finanénych prostriedkov investovanych v mene poistenych z PZ
investicného Zivotného poistenia a odpoditania doposial neumorenych obstaravacich nakladov, ktoré ma
Spolocnost pravo si odratat z poistnej zmluvy pri ukoncéeni poistnej zmluvy. Podiel zaistovatefov na TR UL je
nulovy. TR UL sa tvori jednotlivo pre kazdu PZ.

Technicka rezerva pre nezivotné poistenie (dalej len ,TR NonLife*)

TR NonlLife predstavuje sucet najlepSieho odhadu hodnoty buducich zavazkov, ktoré vyplyvaju z buducich uhrad
vSetkych poistnych plneni, ktoré nastali do konca sledovaného obdobia (rezerva na neuhradené poistné udalosti),
najlepSieho odhadu rezervy na poistné a rizikovej marze vypocitanej podla 3. simplifikacie pre vypocet rizikovej
marze podla prilohy 4 Usmernenia k ocefiovaniu technickych rezerv pre poistné zmluvy neZivotného poistenia
okrem LoB Al a A2.

Najlepsi odhad rezervy na neuhradené poistné udalosti sa skladad z odhadu nakladov pre poistné udalosti uz
vzniknuté a nahldsené, ale doposial nevybavené (dalej len ,RBNS®) a rezervy pre poistné udalosti vzniknuté, ale
doposial nenahlasené (dalej len ,IBNR®). RBNS je stanovena pre jednotlivé PU kvalifikovanym odhadom
buduceho poistného plnenia a tvori sa pre kazdd PZ zvlast. IBNR sa urCuje poistno-matematickymi metodami
vyuzitim tzv. retazovo-rebrikovej metdody. IBNR sa uréi za jednotlivé skupiny poisteni. Poistné plnenia vo forme
dochodku sa urcia poistno-matematickymi metédami (na zaklade metodického usmernenia Slovenskej kancelarie
poistovatelov — dalej len ,SKP®). Podiel zaistovatelov na RBNS je ur€eny na zaklade zaistného programu
Spolo€nosti platného pre PZ, ku ktorej sa registrovana PU vztahuje. Podiel zaistovatelov na IBNR je nulovy
(vzhladom k najméa neproporcionalnemu zaisteniu).

Najlep$i odhad rezervy na poistné je vo vySke uctovnej technickej rezervy na poistné buducich obdobi podla
Standardu IFRS 4.

Primeranost TR na neuhradené poistné udalosti je raz Stvrtroéne kontrolovana run-off testom, ato jednak
osobitne pre RBNS a osobitne pre IBNR.

Technicka rezerva pre zdravotné poistenie podobné technikam nezivotného poistenia (TR Health - NonLife)

TR Health - NonLife predstavuje sucet najlepSieho odhadu hodnoty buducich zavazkov, ktoré vyplyvaju
z buducich uhrad v8etkych poistnych plneni, ktoré nastali do konca sledovaného obdobia (rezerva na neuhradené
poistné udalosti), najlepSieho odhadu rezervy na poistné a rizikovej marze vypocitanej podfa 3. simplifikacie pre
vypocet rizikovej marze podla prilohy 4 Usmernenia k ocefiovaniu technickych rezerv pre pripoistenia Zivotnych
zmlav Spolo¢nosti a pre LoB Al a A2.
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Najlepsi odhad rezervy na neuhradené poistné udalosti sa sklada z odhadu nakladov pre poistné udalosti uz
vzniknuté a nahlasené, ale doposial nevybavené (dalej len ,RBNS*) a rezervy pre poistné udalosti vzniknuté, ale
doposial nenahlasené (dalej len ,IBNR"). RBNS je stanovena pre jednotlivé PU kvalifikovanym odhadom
buduceho poistného plnenia a tvori sa pre kazdu PZ zvlast. IBNR sa ur€uje poistno-matematickymi metédami
vyuzitim tzv. retazovo-rebrikovej metddy. IBNR sa uréi za jednotlivé skupiny poisteni. Poistné plnenia vo forme
déchodku sa urcia poistno-matematickymi metédami (na zaklade metodického usmernenia Slovenskej kancelarie
poistovatelov — dalej len ,SKP®). Podiel zaistovatelov na RBNS je ur€eny na zaklade zaistného programu
Spolocnosti platného pre PZ, ku ktorej sa registrovana PU vztahuje. Podiel zaistovatelov na IBNR je nulovy
(vzhfadom k najméa neproporcionalnemu zaisteniu).

Najlepsi odhad rezervy na poistné je vo vySke uctovnej technickej rezervy na poistné buducich obdobi podla
Standardu IFRS 4.

Primeranost TR na neuhradené poistné plnenia je raz Stvrtrone kontrolovana run-off testom, ato jednak
osobitne pre RBNS a osobitne pre IBNR.

Buduce opatrenia manazmentu

Buduce opatrenia manazmentu su v sulade s obchodnymi podmienkami Spolo¢nosti, Obchodnou stratégiou
Spolocnosti, vypoctom SCR a MCR podla Standardného vzorca a vypo¢tom SCR a MCR podla pravidiel ORSA
a tieto opatrenia su realistické. Buduce opatrenia manazmentu sa riadia ¢lankom 23 delegovaného nariadenia.

Buduce opatrenia manazmentu Spolo¢nost méze prijat, ak kapitalova poziadavka Spolo¢nosti poklesne pod
hranicu 120 % ¢&i uz v aktualnom obdobi alebo podfa pravidiel ORSA. Spolo¢nost mdze buduce opatrenia
manazmentu prijat’ aj v inych odévodnenych pripadoch na zaklade rozhodnutia predstavenstva Spolo¢nosti.

Dobrovolné budtce plnenia, opcie a zaruky

Spolo¢nost poskytuje svojim klientom budidce dobrovolné plnenia vo forme podielu na zisku. Vyska podielu
na zisku je kazdoro€ne schvalena predstavenstvom Spolo¢nosti. Spolo¢nost zohladhuje podiel na zisku pri
vypocte technickych rezerv a vychadza z predpokladu, Ze posledny znamy podiel na zisku by mal byt zachovany
pocas celej doby trvania poistnej zmluvy. Spolo¢nost’ pouzila pre vypocet budicich podielov na zisku hodnotu
3,0 %. Spolo¢nost zohladhuje pri vypoéte technickych rezerv aj zmluvné opcie a garancie (najma moznost
odstupenia od zmluvy) a finanéné zaruky (najma garantovana technicka urokova miera), ktoré su zahrnuté
do poistnych zmluv.

Udaje pouzité pri vypoéte technickych rezerv
Pri vypocte technickych rezerv Spolo¢nost vyuZziva Udaje, ktoré sa riadia tymito pravidlami:

e Udaje pouzité pri vypo&te technickych rezerv maju dostato&nl histériu a daji sa z nich identifikovat
trendy rizik.

e Udaje sa daju pouZit pre rozne homogénne rizikové skupiny a rézne asové obdobia. V tidajoch nie su
Spolo¢nosti zname vyznamné chyby. V pripade identifikacie chyby v Udajoch je chyba preverena a je
posudeny jej pripadny vplyv na vysledok. Ak je vplyv vyznamny, musi dojst k opatovnému vypoctu,
pre ktory bol udaj pouzity.

e Udaje pre Ggely ocenenia technickych rezerv sa dlhodobo pouZivaju konzistentne, rovnako aj udaje
z rbznych &asovych obdobi pouZité na rovnaky odhad su konzistentné.

e Spolocnost vyuziva udaje tak, aby minimalizovala chybu v pripadnych odhadoch na zaklade pouzitych
udajov.

e  Zdrojmi udajov v Spolo¢nosti s najma informacné systémy Spoloc¢nosti.

e Niektoré udaje su pouzivané z externého prostredia (napr. umrtnostné tabulky, Grokové krivky, ratingy
spolo¢nosti atd.). Je to z dovodu, Ze tieto Udaje lepSie reflektuju skutocnost.

e Pri vyuzivani danych udajov sa zohladfiuju aj pripadné interné analyzy spravnosti a vhodnosti udajov
a zohladruje sa aj spolahlivost’ tychto zdrojov.

e Spolocnost stanovuje svoje predpoklady na zaklade zistenych skutocnosti, historického vyvoja resp.
trhovych predpokladov.

e VSetky udaje vyuzivané pri vypocte technickych rezerv posudzuje osoba vykonavajuca aktuarsku
funkciu.

Aktuarska funkcia je zaroven zodpovedna za oznamovanie vSetkych odporuc¢ani pre zlepSenie postupov zberu,
vyberu vhodnosti a Uplnosti Udajov a metodik. Pre tieto UCely slizia zadefinované kontroly vo Vnutornom
kontrolnom procese (dalej aj ,VKS®). Pri zisteni nedostatkov sa musia zdokumentovat pri€iny nedostatkov,
vysvetlenie a vplyv nedostatkov, pokial ide o vyznamné nedostatky a opis prijatych opatreni na odstranenie
nedostatkov.

Informacie o predpokladoch pre vypocet technickych rezerv

Spolo¢nost pouziva pre vypocet technickych rezerv predpoklady na z&klade svojich skusenosti alebo skusenosti
z trhu a zaroven zohladhuje vyznam predpokladu, ako aj neistotu zahrnutl v predpoklade. Predpoklady su
zalozené na charakteristikach poistnych zmluv alebo trhovych charakteristikach a zohladfiuju aj oCakavany
buduci vyvoj v externom prostredi. Spolo¢nost pouziva predpoklady dlhodobo konzistentne a vramci
homogénnych rizikovych skupin.
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Zakladné predpoklady pri vypocte technickych rezerv su:

Urokova krivka

Stornovanost’

Skodovost

Nakladovost

Umrtnost a chorobnost

Vynos z umiestnenia technickych rezerv alebo investi¢ny vynos
Inflacia nakladov a poistnych narokov

Podiel poistnika na zisku

Garancie plynuce z garantovanej urokovej miery

Za kontrolu spravnosti nastavenia predpokladov ako aj za ich validaciu je zodpovedna osoba vykonavajuca
aktuarsku funkciu v Spolo€nosti. Kontrola sa uskutoCiiuje vZzdy pri pouZiti jednotlivych predpokladov pri vypocte
TR. Kontrola spravnosti nastavenia predpokladov ako aj validacia predpokladov sa uskutoCnuje minimalne raz
ro¢ne, zvy€ajne v8ak raz Stvrtrone.

Urokova krivka

Urokova krivka je jednym z najdéleZitejSich predpokladov pre vypodet technickych rezerv, kedze najvacsia ast
technickych rezerv Spolo€nosti sa tvori pre zivotné poistné zmluvy s dlhou poistnou dobou a prave so stupajucou
dizkou poistnej doby ma arokova krivka a jej vyvoj najvacsi vplyv na vysku TR. Urokové krivka vstupuje do
vypoctu ako parameter, na zaklade ktorého sa diskontuju penazné toky pri modelovani technickych rezerv
pre jednotlivé poistné zmluvy. Spolo¢nost pouziva urokovu krivku, ktora je pravidelne zverejnena EIOPA-ou.
Dopad zmeny urokovej krivky na vySku technickych rezerv je vyCislend pri analyze senzitivity.

Stornovanost’

Spolognost pouziva pri vypolte TR predpoklad o stornovanosti poistnych zmluv, ktory vychadza z vlastnych
skusenosti Spolo¢nosti. VySka stornokvéty je pouzivana dlhodobo konzistentne a je rézna pre rdézne roky trvania
zmluvy. Taktiez, stornokvota je odliSna ako pre zivotné, tak aj pre nezivotné poistné zmluvy alebo skupiny
poistnych produktov.

Skodovost’

Spolocnost pouziva pri vypocte TR predpoklad o Skodovosti pripoisteni v zivotnom poisteni a o Skodovosti
poisteni v neZivotnom poisteni. Parameter vychadza =z vlastnych skisenosti a o€akavani Spolo¢nosti
v buducnosti. VySka Skodovosti je pouzita dlhodobo konzistentne a je pravidelne validovana.

Nakladovost’

Spolo¢nost pouziva pri vypocte TR predpoklady o nakladoch vznikajucich pri svojej ¢innosti. VySka nakladov
vychadza z vlastnych skusenosti Spolo¢nosti. Vyska tychto nakladov je pouzivana dlhodobo konzistentne a je
pravidelne validovana.

Umrtnost a chorobnost

Spolocnost pouziva pri vypocte TR predpoklady o umrtnosti a chorobnosti. Parametre vychadzaju z vlastnych
skusenosti a pozorovani Spolo¢nosti. Predpoklady o uUmrtnosti a chorobnosti su pouzivané dlhodobo
konzistentne a su pravidelne validované.
Viynos z umiestnenia technickych rezerv

SpoloCnost pouziva pri vypotte TR predpoklady o budicom investicnom vynose. Parameter vychadza
zo skuto€ne dosiahnutych investi¢nych vynosov za sledované obdobie z tych aktiv, ktoré kryju TR v zZivotnom
a nezivotnom poisteni a oCakavanom vyvoji investicnych vynosov v buducnosti.

Inflacia nakladov

Spolocnost pouziva pri vypocte TR predpoklady o inflacii. Parameter vychadza z pozorovanej inflacie v externom
prostredi. Parameter je pouzivany dlhodobo konzistentne a je pravidelne validovany.

Podiel poistnika na zisku

Spolognost pouziva pri vypocte TR pre Zivotné poistenie predpoklady o podieloch na zisku. Parameter vychadza
zo skuto€ne priznanych podieloch na zisku pre poistnikov za sledované obdobie a buducich o&akavaniach
o vySke v buducnosti priznanych podieloch na zisku.
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Garancie plyntce z garantovanej urokovej miery

Spolo¢nost pouziva pri vypocte TR pre Zivotné poistenie predpoklady o garanciach plynucich z garantovanej
urokovej miery. Kazda Zivotna zmluva Spolo¢nosti ma garanciu zhodnotenia TR pohybujucej sa v intervale
0d 0,5% do 4% p.a. Parameter vychadza zo skuto€nych garancii v jednotlivych poistnych zmluvach a je
zohladneny podas celej odakavanej dizky poistnej zmluvy.

Rizikova marza

Spoloc¢nost pocita rizikovd marzu osobitne pre technické rezervy pre Zivotné poistenie a technické rezervy pre
nezivotné poistenie. Pre investi¢né Zivotné poistenie neocenuje Spolo¢nost rizikovi marzu osobitne.

Vypocet rizikovej marze sa zaklada na c¢lankoch 37 — 39 delegovaného nariadenia a Spolo¢nost vyuziva jej
3. simplifikaciu pre vypocet rizikovej marze podla prilohy 4 Usmernenia k ocefiovaniu technickych rezerv.
Rizikova marza je pocitand Stvrtrocne.

Zdovodnenia pre vhodnost’ vyuzitia zjednoduseni pri vypoéte TR

Ustovna hodnota nemodelovanych poisteni

Spolo¢nost nemodeluje TR pre vSetky svoje poistné zmluvy v zivotnom poisteni podla pravidiel ocefiovania TR
na zaklade delegovaného nariadenia, ale pre nevyznamnu Cast kmena vyuziva uétovnu hodnotu TR podla
medzinarodného Standardu IFRS 4, ktoré Spolo¢nost vyuziva pri zostavovani svojej Uctovnej zavierky. Pod
uctovnou hodnotou tychto TR Spolo¢nost rozumie vySku TR na zaklade vypoétu matematickej rezervy
z informacéného systému Spoloénosti podla obchodnych planov jednotlivych produktov Spolo¢nosti. Percentualne
zastupenie TR pre nemodelované poistné zmluvy na celkovej vySke TR pre Zivotné poistenie je 2,52 %.

Spolo¢nost povazuje tieto TR za dostatoéné a vzhladom na velkost poistovne by administrativne naklady
na detailné modelovanie TR tychto poisteni boli neprimerané. Metédu ocenenia teda povazuje Spolo¢nost
primeranu povahe, rozsahu a zlozitosti rizik Spolo¢nosti.

Viypocet rezervy na poistné v nezivotnom poisteni

Spolocnost' pre vypoCet rezervy na poistné v nezivotnom poisteni vyuziva uétovnu hodnotu technickej rezervy
na poistné buducich obdobi podla medzinarodného uétovného Standardu IFRS 4. Tuato metdédu vyuziva
Spoloc¢nost pri zostavovani svojej Uctovnej zavierky.

Podla pravidiel vypoctu rezervy na poistné podla delegovaného nariadenia sa ma pri tomto vypocte zohladriovat
aj kombinovany ukazovatel Spolo¢nosti pre jednotlivé LoB. Spolo¢nost mala v posudzovanych minulych rokoch
kombinovany ukazovatel pre nezivotné poistenie nizSi nez 100 % a teda TR vypocitané podla medzinarodného
Uctovného Standardu povazuje Spolo¢nost za dostatoéné aj vzhladom na povahu, rozsah a zloZitost' rizik
Spoloc¢nosti a je nepravdepodobné, Ze takto vypocitané TR by boli nizSie nez metédy podla delegovaného
nariadenia.

Rizikova marza

Rizikovu marzu Spolo¢nost pocita podla 3. simplifikacie pre vypocet rizikovej marze podla prilohy 4 Usmernenia
k oceriovaniu technickych rezerv. Rizikova marza je po€itana Stvrtrocne a je pocitana zvlast ako pre zivotné, tak
aj pre nezivotné poistenie. Posudenie, €i vypocet rizikovej marze je dostatoény sa vykonal na zaklade ¢lanku 38
delegovaného nariadenia a kapitalova poziadavka zachytava vSetky tieto rizika Spolo¢nosti:

Upisovacie riziko
Trhové riziko
Kreditné riziko
Operacné riziko

Spolocnost nepredpoklada, ze vyska rizikovej marze by bola presnejSim posudenim vysSia nez teraz vypocitana
hodnota rizikovej marze a vypocet nevedie k podhodnoteniu rizika spojeného s poistnymi a zaistnymi zavazkami.
Metdda je podfa Spolo&nosti primerana povahe, rozsahu a zloZitosti rizik Spolo€nosti.

Katastrofické riziko v Zivotnom poisteni

SpoloCnost vyuziva pre modelovanie katastrofického rizika v Zivotnom poisteni zjednoduSenie a sice, Ze
nemodeluje toto riziko pre kazdu jednu poistnd zmluvu zvlast, ale vySku rizika pocita na zaklade agregovanej
poistnej sumy za celé portfélio Spolo¢nosti v Zzivotnom poisteni. Predpokladame, Ze takto vypocitana vyska
katastrofického rizika v zivotnom poisteni je dostato¢na.

Analyza senzitivity

Spolo¢nost vykonava pri vypocte technickych rezerv aj testy senzitivity, ktoré sluzia pre kvantifikovanie pripadnej
neistoty pri vypocte technickych rezerv a zaroven aj kvantifikovanie dopadu zmeny jednotlivych predpokladov na
vysku technickych rezerv. V tabulke niZSie je dopad jednotlivych predpokladov (v %) pri zmene predpokladu
o urcité percento.
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Predpoklady pre zivotné poistenie Zmena predpokladu o ZvysSenie zavazku o
. 10% -0,14%
Umrtnost
-10% 0,14%
- . . . 10% 2,15%
Vyska beznych spravnych nakladov
-10% -2,15%
Inflacia beznych spravnych naklado 10% 0,11%
i v \ v
yen spraviy -10% 0,11%
Rizikova diskontna miera -0,25 p.b. 2,31%
izikova di i
0,25 p.b. -2,23%
i 10% -1,53%
Stornokvoéta
-10% 1,69%
Predpoklady pre nezivotné poistenie Zmena predpokladu o ZvysSenie zavazku o
Zvysenie Skodovosti 10% 1,84%
ZvySenie spravnych nakladov 10% 1,11%
Zvysgme trhového ppdlely Spoloénosti 10% 0.16%
v povinnom zmluvnom poisteni
Znizenie vynosu z TR -0,25 p.b. 0,53%

Opis urovne neistoty suvisiacej s hodnotou technickych rezerv

Za najvacsiu mieru neistoty pri vypolte TR povazuje Spolo¢nost to, Zze pri samotnom vypoclte su pouzité
predpoklady, ktoré nemusia v plnej miere reflektovat skutodnost alebo ogakavanu budicnost. Urover neistoty
suvisiacej s hodnotou technickych rezerv teda spociva v neistote jednotlivych predpokladov, ktoré sa pre tento
vypocet pouzivaju.

Jednotlivé predpoklady su zalozené na charakteristikach poistnych zmlav alebo trhovych charakteristikach
a zohladnuju aj oCakavany buduci vyvoj v externom prostredi. Spolo¢nost pouziva predpoklady dlhodobo
konzistentne avramci homogénnych rizikovych skupin. Predpoklady prehodnocuje Spolo¢nost pravidelne
Stvrtro€ne a riadi sa internym predpisom Kvalita udajov pre vypocet TR.

Spolo¢nost vyuziva na kvantifikovanie miery neistoty testy senzitivity ako aj kvantifikovanie dopadu zmeny
jednotlivych predpokladov na vysku TR. Ako vyplyva z analyzy, vysledky TR vZP sG z analyzovanych
predpokladov najcitlivejSie na zmenu predpokladov o rizikovej diskontnej miere, nakladov a stornokvoty,
zatial &o vysledky TR v NZP su najcitlivejie na zmenu predpokladu o $kodovosti a nakladov.

Prehlad o zasadnych zmenach v arovni technickych rezerv

Spolo¢nost nevykonala v predpokladoch pre vypocet technickych rezerv alebo vo vypocte technickych rezerv
oproti minulému obdobiu ziadne zasadné zmeny. Rovnako, Spolo¢nost nezaregistrovala ziadne vyznamné
zmeny v spravani sa klientov alebo portfélia poistnych zmluv Spolo¢nosti.

Spolo¢nost ale vykonala niekolko Uprav v modelovani, ktoré spreshuje vypocet technickych rezerv
a déveryhodnost vysledkov. Tieto Upravy su popisané v tabulke nizSie.

Vycislenie zmien predpokladov vypoctu BE oproti predchadzajucemu kalendarnemu roku zobrazuje nasledujuca
tabulka:

A ITEL AL el Zdoévodnenie zmen

Predpoklad Segment  predpokladu predpokladu redpokladu y

k31.12.2016  k 31.12.2015 predp

Rizikova diskontna miera vSetky krivka hodn6t krivka hodn6t pre  aktualizacia predpokladu

pre jednotlivé jednotlivé podla stavu k 31.12.2016
kalendarne roky  kalendarne roky

Parametre charakteristickej PZ Starins 30 rokov; 27 31 rokov; 26 aktualizacia predpokladu

(vstupny vek, poistna doba, rokov; 9 rokov; rokov; 10 rokov; podla stavu k 31.12.2016

zostavajuca poistna doba, poistna 3.022 EUR 2.960 EUR

suma)

Skodovost pripoisteni CICS 40,00% 35,00% zvySena Skodovost pripoisteni
v stlade s aktualnym a
predpokladanym bududcim
vyvojom

Podiel na zisku pre ostatné CICSs 100,00% 50,00% zvySeny podiel na zisku v

produkty sulade s aktualnym vyvojom

Vplyv zaistenia na technické rezervy

Podiel zaistovatela na technickych rezervach je uvedeny v tabulke nizSie:
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Zivotné poistenie BE zaist’osgtdel I’i: Nezivotné poistenie BE zaist’osgtdel I?a:

Poistenie s podielom na zisku 57 451 10 Poistenie urazu a choroby 9398 207

Poistenie unit-linked a index- 34 261 0 PzP 15 066 106

linked

Ostatné Zivotné poistenie 138 0 Ostatné poistenia vozidiel 4150 0

Zivotné poistenie Spolu 91 850 10 Poistenie lodi, lietadiel a transportu 0 0
Majetkové poistenie 1507 131
VSeobecné poistenie zodpovednosti 4 370 129
Kreditné a financné poistenie 16 0
Poistenie pravnej ochrany 142 0
Poistenie asistenénych sluzieb 209 54
Nezivotné poistenie Spolu 34 857 627

Vysvetlenie zohladinovania budiiceho poistného pri ur€ovani vysky technickych rezerv

Spolocnost zohladhuje budice poistné pri ur€ovani vySky technickych rezerv a to tak, ze Spolo¢nost o¢akava, ze
bude nadalej pokracovat vo svojej €innosti. Pri zohladfiovani budiceho poistného sa zohladhuje aj riziko
odstupenia od zmluvy a zaroven vyska buduceho poistného vychadza z o€akavaného poistného ako aj z vysky
minulého poistného. Buduce poistné sa zohladriuje len do rozsahu zmluvy.

Kvalitativne a kvantitativne vysvetlenie rozdielov v ocenovani technickych rezerv

Vyznamné rozdiely v ocefiovani technickych rezerv podla medzinarodného uctovného Standardu IFRS 4, ktory
Spoloc¢nost vyuziva pre Ucely uctovnej zavierky a v ocefiovani technickych rezerv podla Sll su tieto:

1.

Spolo¢nost nezahffia do technickej rezervy pre Zzivotné poistenie pre Ucely Sl ast technickej rezervy
na krytie rizika z investovania finanénych prostriedkov v mene poistenych pre Ucely Uctovnej zavierky
urcenej pre interny fond Spolo¢nosti. Tuto ¢ast zahffia do technickej rezervy pre index linked a unit-linked
poistenie pre ucely Sll.

Spolocnost ocenuje technické rezervy pre investicné zivotné poistenie ako celok a technické rezervy
pre tieto poistné zmluvy su v porovnani s u¢tovnou zavierkou ponizené o neumorené obstaravacie naklady,
ktoré si ma pravo Spolo¢nost zadrzat na zaklade vSeobecnych poistnych podmienok, ale len do tej vysky,
ktora je nizSia z vySky tychto obstaravacich nakladov alebo vySky technickej rezervy na krytie rizika
z investovania finanénych prostriedkov v mene poistenych pre Géely uétovnej zavierky.

Spolognost zaradzuje technické rezervy (TR PBO, TR PP, TR IZP) pre ugely Gétovnej zavierky vypogitanych
pre pripoistenia zivotného poistenia do technickych rezerv pre zdravotné poistenia podobné technikam
nezivotného poistenia pre ucely SlI.

Spolo¢nost zaradzuje technické rezervy pre ucely UCtovnej zavierky vypocitanych pre poistenia A1 a A2
nezivotného poistenia do technickych rezerv pre zdravotné poistenia podobné technikam nezZivotného
poistenia pre ucely SlI.

Kvantitativne su tieto rozdiely zobrazené v tabulke nizSie:

Rozdiely Vyska rozdielov
Zmena zaradenia interného fondu Spolo€nosti (bod 1) 15 406
Zmena vypodtu TR IZP (bod 2) 5988
Zmena zaradenia pripoisteni Zivotného poistenia (bod 3) 8 152
Zmena zaradenia poisteni nezivotného poistenia (bod 4) 1276

Uplatiovanie parovacej korekcie

Spolo¢nost neuplatfiuje parovaciu korekciu.

Uplatnovanie korekcie volatility

Spolognost neuplatfiuje korekciu volatility.

Uplatiovanie prechodnej korekcie ¢asovej Struktury bezrizikovej urokovej miery

Spolo¢nost neuplatfiuje prechodnu korekciu Casovej Struktury bezrizikovej urokovej miery.

Uplatiiovanie prechodnych usmerneni

Spolocnost neuplatfiuje prechodné usmernenia podla ¢lanku 308d smernice 2009/138/ES.
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D.3. Iné zavazky

Nasledujuca tabulka zobrazuje trhovu hodnotu (ocenenie podia Solvency II) a u¢tovnu hodnotu (ocenenie podla
IFRS) pasiv inych ako technické rezervy v ¢leneni podla ekonomickej bilancie k 31.12.2016:

Pasiva Hodnota Hodnoty podla Ocenovaci
v tis. EUR podla IFRS rozdiel
Solvency Il
Rezervy iné ako technické rezervy 1056 1056 0
Odlozené danové zavazky 253 0 253
Zavazky z poistenia a voci sprostredkovatelom 3307 3307 0
Zavazky zo zaistenia 243 243 0
Zavazky (z obchodného styku, nie z poistenia) 1541 1541 0
Iné zavazky, nezahrnuté v predchadzajucich poloZzkach 1148 1148 0

D.3.1. Zavazky iné ako technické rezervy, pre ktoré neexistuje aktivny trh

Ostatné rezervy, ktoré nie su technickymi rezervami - suU U€tovne ocefiované v takej hodnote, v akej sa
predpoklada buduci vydavok. Nakolko ide o kratkodobé rezervy, diskontovanie vydavkov nema vyznamny dopad
na ocenenie pre Sll, a preto ho Spolo¢nost nezohladriuje.

Finan¢né zavédzky a dlhy voci Gverovym institiciam - pre potreby uctovnej zdvierky sa vyuZiva ocenenie
amortizovanou hodnotou s vyuzitim metody efektivnej urokovej miery. Ak sa jedna o kratkodobé zavazky,
diskontovanie pefiaznych tokov nema vyznamny dopad na ocenenie, a preto Spolo¢nost jeho dopad pre Sli
nezohladruje.

Zavéazky z poistenia a voci sprostredkovatelom, zavézky zo zaistenia, zavédzky z obchodného styku a ostatné
zavdzky - ak sa jedna o kratkodobé zavazky, diskontovanie penaznych tokov nema vyznamny dopad
na ocenenie, a preto Spolo¢nost’ jeho dopad pri ocefiovani pre Sl nezohladriuje. Pri dlhodobych zavazkoch, ak
takéto vzniknu, sa vyuzZiva metdda diskontovanych pefiaznych tokov.

Odlozené dariové zavdzky - v uctovnej zavierke predstavuju doCasné rozdiely medzi dafiovo uznatelnou a
uctovnou hodnotou. Zdrojom vzniku odloZzeného danového zavazku podla Sll su doc¢asné rozdiely z ocenenia
jednotlivych poloziek aktiv a zavazkov v sulade so Smernicou a ocenenim pre Ucely dafiového priznania.
Spoloc¢nost aplikuje sadzbu dane z prijmu pravnickych oséb platnt pre nasledujice zdariovacie obdobia, teda
21 %.

D.3.2. Zavazky iné ako technické rezervy, pre ktoré existuje aktivny trh

Tento typ zavazkov Spolo¢nost neeviduje.

D.4. Alternativne metddy ocenovania

Spolocnost stanovuje realnu hodnotu dlhopisov na zaklade kétovanych trhovych cien pre dany finanény nastroj
obchodovany na aktivnom trhu, pokial' su takéto ceny k dispozicii. Trh je povazovany za aktivny, ak su kotované
ceny rychlo a pravidelne dostupné a predstavuje skuto¢né a pravidelne realizované transakcie na principe
obvyklych obchodnych vztahov medzi nezavislymi subjektmi. V pripade, Ze nie je k dispozicii kétovana cena,
realna hodnota sa uréi pomocou metddy diskontovania buducich pefiaznych tokov. Na uréenie redlneho vynosu
Spolo¢nost pouziva vynosovu krivku slovenskych Statnych dlhopisov.

K 31.12.2016 Spolo¢nost nemala k dispozicii kétované ceny pre vSetky dlhopisy, ktoré ma vo svojom portféliu.
Alternativnu metédu stanovenia realnej hodnoty popisanu vyssSie musela Spolo¢nost pouzit pre urenie realnej
hodnoty $iestich podnikovych dlhopisov. Ide o dlhopisy emitované $tyrmi réznymi slovenskymi bankami (CSOB,
Slovenska sporitelia, Tatra banka a VUB). Na ur&enie redlnych vynosov bola pouZitd nasledovna vynosova
krivka slovenskych Statnych dlhopisov:

SKBMKFIX1 Bid Ask Y Bid Y Ask
SD226 103,2933 103,6033 -0,2263 -0,3844
SD214 114,3620 115,0087 -0,3069 -0,4834
SD225 118,6650 119,5450 -0,0302 -0,1585
SD230 97,6653 98,5620 0,3449 0,2114
SD223 123,1380 124,3467 0,3831 0,2458
SD216 134,0040 135,6740 0,3999 0,2384
SD228 103,4123 104,6257 1,0161 0,8917
SD227 126,9983 128,5250 1,2021 1,0841
SD229 102,8730 104,3567 1,3983 1,2841
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KedZe podnikové dlhopisy su rizikovejSie ako Statne dlhopisy, pri ureni ich realneho vynosu bola pouzita rizikova
prirazka vo vyske 0,3 p. b. nad vynosy Statnych dlhopisov.

D.5. Dalsie informacie

Spolo¢nost nevyuziva korekciu volatility ani parovaciu korekciu.
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E. Riadenie kapitalu

E.1. Vlastné zdroje

Spoloc¢nost' sleduje pri riadeni svojich vlastnych zdrojov ciel udrzatelného posilfiovania kapitalovej Urovne.
V ramci strednodobého planovania Spolo¢nosti pre nasledujice obdobie troch rokov, sa predpoklada konstantné
zvySovanie nerozdeleného zisku. Pre zisk za rok 2016 bolo navrhnuté nasledovné rozdelenie:

. Zé!(ladn_é Emi:s,ﬂé Ostatné Nerozdele_ny Spolu
v tis. EUR imanie azio fondy zisk
Vlastné imanie 1. januara 2016 12 419 306 1926 13 106 27 757
E)rr:((:ijil Zt(;/(;irtsaly(/u zakonného rezervného 417 417 0
Vyplata dividend 0 0
Zisk po zdaneni 3413 3413
Vlastné imanie 31. decembra 2016 12 419 306 2 343 16 101 31 169
NavyS$enie vlastného imania za rok 2016 predstavuje je zhruba 3,4 mil. EUR.
v tis. EUR 31.12.2016 31.12.2015
Vlastné imanie
Zakladné imanie 12 419 12 419
Emisné azio 306 306
Ostatné fondy 2343 1926
Nerozdeleny zisk 16 101 13 106
- z predchadzajucich obdobi 12 688 8 937
- z bezného roka 3413 4169
Vlastné imanie celkom 31169 27 757

Spolo¢nost ma vypracované postupy a koncepciu riadenia vlastnych zdrojov. Spolo¢nost pravidelne vypracovava
scenare oCakavaného vyvoja ako do konca aktualneho obdobia, tak aj v ramci strednodobého planu
na nasledujuce tri roky. V pripade, Ze by bola identifikovana nedostato¢na vySka vlastnych zdrojov, Spolo¢nost
ma pripraveny eskalacny plan tzn. ulohy organizacnych jednotiek, predstavenstva a klu¢ovych funkcii, ako aj
moznosti a akcie managementu pre zabezpecéenie dostato¢nosti vlastnych zdrojov.

Nasledujuca tabulka zobrazuje zakladné vlastné zdroje podla Solvency Il

Zakladné vilastné zdroje k 31.12.2016

v tis. EUR Tier 1 Spolu
Zakladné imanie 12 419 12 419
Emisné &zZio 306 306
Rezerva z precenenia 23334 23334
Vlastné zdroje spolu 36 059 36 059

Spolo¢nost' neklasifikuje ziadne zakladné ani dodatkové zdroje v triede 2 a momentalne nedisponuje ziadnymi
polozkami, ktoré by mohla klasifikovat ako zdroje triedy 3.

Rezerva z precenenia zodpoveda celkovej vyske prebytku aktiv nad zavazkami znizenej o polozky zakladnych
vlastnych zdrojov, splateny kapital v kmerfiovych akciach a suvisiace emisné azio. Ostatné polozky, o ktoré sa
znizuje prebytok aktiv nad zavazkami Spolo¢nost neeviduje.

V roku 2016 nedo$lo k ziadnej vyznamnej zmene koncepcii a postupov pouzivanych na riadenie vlastnych
zdrojov.

V roku 2016 nedoSlo k ziadnej vyznamnej zmene v Struktdre, vySke alebo kvalite vlastnych zdrojov. Vlastné
zdroje pocas celého roka 2016 boli klasifikované v triede 1.

Spolocnost neaplikuje prechodné opatrenia uvedené v ¢lanku 308b ods. 9 a 10 smernice 2009/138/ES.

E.2. Kapitalova poziadavka na solventnost a minimalna kapitalova poziadavka

1.1.2016 vstupil do platnosti novy kapitalovy reZim (tzv. Solventnost Il), preto nie je mozZné adekvatne porovnat
udaje vykazané v spravach (Vyro€na sprava za rok 2015 alebo UCtovna zavierka za rok 2015) zverejnenych
k 31.12.2015 s kapitalovou primeranostou k 31.12.2016.
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Pre stanovenie kapitalovej poziadavky Spolo¢nost od 1.1.2016 vyuZiva Standardny vzorec (v zmysle platnej
legislativy). Spolo€nost nevyuziva tzv. ,Specifické parametre®.

Kvantitativne informacie o kapitalovych pozZiadavkach su uvedené v tabulke:

v tis.EUR 31.12.2016
SCR pre trhové riziko 8 180
SCR riziko zlyhania protistrany 1571
SCR upisovacie zivotné 7 287
SCR upisovacie zdravotné 5667
SCR upisovacie nezivotné 8851
Diverzifika¢na korelacia -12 236
Zakladné SCR 19 321
SCR operacné riziko 2798
zmierfiovanie rizika -1551
odpocet odloZeny dafiovy zavazok 0
Kapitalova poziadavka na solventnost’ SCR 20 569
Minimalna kapitalova poziadavka MCR 8 964
Podiel pouzitelnych vlastnych zdrojov na SCR 175%
Podiel pouzitel'nych vlastnych zdrojov na MCR 402%

Spolocnost pri vypocte SCR nepouziva Specifické parametre podniku a neuplatiiuje ziadne navySenie kapitalu.
Spolo¢nost' vyuziva pri vypocte kapitalovej poziadavky zjednoduSeny vypocet rizikovej marze a zjednoduseny
vypocet pre katastrofické riziko Zivotného poistenia.

Vstupné parametre pre vypocet MCR predstavuju technické rezervy, predpisané poistné a rizikovy kapital. MCR
je vypocitané na zaklade legislativne stanovenej funkcie (vid. Priloha S.28.02.01)

E.3. Vyuzivanie podmodulu akciového rizika zalozeného na duracii pri vypocte
kapitalovej poziadavky na solventnost

Spolocnost pri vypolte svojej kapitalovej poziadavky na solventnost nevyuziva podmodul akciového rizika
zalozeny na duracii

E.4. Rozdiely medzi Standardnym vzorcom a pripadnym pouzitim vnutorného modelu

Spolocnost pocas roka 2016 nevyuzivala Uplny vnutorny model ani €iastoény vnatorny model.

E.5. Nedodrzanie minimalnej kapitalovej poziadavky a nedodrZzanie kapitalovej
pozZiadavky na solventnost

Spolocnost po€as celého roka 2016 dodrziavala vSetky poziadavky na vySku kapitalu pre krytie minimalnej
kapitalovej poziadavky a kapitalovej poziadavky na solventnost.

E.6. DalSie informacie

VSetky podstatné informacie o riadeni kapitalu si uvedené v predchadzajicich kapitolach.
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F. Prilohy

Prilohy st uvedené v zmysle Vykonavacieho nariadenia komisie (EU) 2015/2452 z 2.decembra 2015, ktorym sa
stanovuju vykonavacie technické predpisy, pokial ide o postupy, formaty a vzory spravy o solventnosti
a finanénom stave v sulade so smernicou Eurépskeho parlamentu a Rady 2009/138/ES.

VSetky hodnoty su v tis. EUR ak nie je vyslovne uvedené inak.

F.1. Suvaha S.02.01.02

Hodnota podla
smernice
Solventnost’ Il
Aktiva C0010
Nehmotny majetok R0030 0
OdlozZené darové pohladavky R0040 0
Prebytok déchodkovych davok R0O050 0
Nehnutelnosti, stroje a zariadenia drzané na vlastné pouzitie R0060 1184
Investicie (iné ako aktiva drzané na zmluvy index-linked a unit-linked poistenia) R0070 133 902
Nehnutelnosti (iné ako na vlastné pouzitie) R0080 6 460
Podiely v prepojenych podnikoch vratane uc¢asti R0090 0
Akcie R0100 0
Akcie - kétované R0110 0
Akcie - nekétované R0120 0
Dlhopisy R0130 110181
Statne dlhopisy R0140 81 405
Podnikové dlhopisy R0150 28 776
Struktirované cenné papiere R0160 0
Cenné papiere zabezpecené kolateralom R0170 0
Podniky kolektivneho investovania R0180 10 860
Derivaty R0190 0
Vklady iné ako periazné ekvivalenty R0200 6 401
Iné investicie R0210 0
Aktiva drzané na zmluvy index-linked a unit-linked poistenia R0220 24 274
Uvery a hypotéky R0230 6 468
Uvery na poistné zmluvy R0240 95
Uvery a hypotéky fyzickym osobam R0250 5239
Iné uvery a hypotéky R0260 1134
Pohladavky zo zaistenia vyplyvajuce z: R0270 637
Nezivotné poistenie a zdravotné poistenie podobné nezZivotnému poisteniu R0280 627
NezZivotné poistenie okrem zdravotného poistenia R0290 420
. Zdravotné poistenie podobné nezivotnému poisteniu R0300 207
Zivotné poistenie a zdravotné poistenie podobné Zivotnému poisteniu okrem
zdravotného poistenia, index-linked a unit-linked poistenia R0310 10
Zdravotné poistenie podobné Zivotnému poisteniu R0320 0
Zivotné poistenie
okrem zdravotného poistenia, index-linked a unit-linked poistenia R0330 10
Zivotné index-linked a unit-linked poistenie R0340 0
Vklady pri aktivnom zaisteni R0350 0
Pohl'adavky z poistenia a voci sprostredkovatelom R0360 2110
Pohladavky vyplyvajuce zo zaistenia R0370 149
Pohladavky (z obchodného styku, iné ako poistenie) R0380 558
Vlastné akcie (v priamej drzbe) R0390 0
Sumy splatné v suvislosti s polozkami vlastnych zdrojov alebo so zaciatoénym vkladom,
ktoré boli vyZiadané, ale zatial nesplatené R0400 0
Penazné prostriedky a periazné ekvivalenty R0410 4102
VSetky ostatné aktiva, inde neuvedené R0420 3
Aktiva celkom R0500 173 387




Wiistenrot poist'oviia, a.s.
Sprava o solventnosti a finanénom stave za rok konéiaci 31. decembra 2016

Hodnota podla

smernice
Solventnost' I
Zavazky C0010
Technické rezervy - nezivotné poistenie R0510 36 854
Technické rezervy - neZivotné poistenie (okrem zdravotného poistenia) R0520 26 918
Technické rezervy vypogitané ako celok R0530 0
Najlepsi odhad R0540 25 459
Rizikova marza R0550 1459
Technické rezervy - zdravotné poistenie (podobné neZivotnému poisteniu) R0560 9936
Technické rezervy vypoéitané ako celok R0570 0
Najlep$i odhad R0580 9398
Rizikova marza R0590 539
Technické rezervy — Zivotné poistenie (okrem index-linked a unit-linked poistenia) R0600 58 666
Technické rezervy — zdravotné poistenie (podobné Zivotnému poisteniu) R0610 0
Technické rezervy vypoéitané ako celok R0620 0
Najlepsi odhad R0630 0
Rizikova marza R0640 0
Technické rezervy — 2iv_otné_po_istenie_ o ‘ _ RO650
(okrem zdravotného poistenia, index-linked a unit-linked poistenia) 58 666
Technické rezervy vypocitané ako celok R0660 0
Najlep$i odhad R0670 57 589
Rizikova marza R0680 1077
Technické rezervy — index-linked a unit-linked poistenie R0690 34 261
Technické rezervy vypoéitané ako celok R0700 34 261
Najlepsi odhad R0710 0
Rizikova marza R0720 0
Podmienené zavazky R0740 0
Rezervy iné ako technické rezervy RO750 1056
Zavazky z déchodkovych davok R0O760 0
Vklady od zaistovatelov RO770 0
Odlozené dafové zavazky RO780 253
Derivaty R0790 0
Dlhy voci verovym institiciam R0800 0
Finan¢né zavazky okrem dlhov voci Uverovym institiciam R0810 0
Zavézky z poistenia a voéi sprostredkovatelom R0820 3 307
Zavazky zo zaistenia R0830 243
Zavézky (z obchodného styku, iné ako poistenie) R0840 1541
Podriadené zavazky RO850 0
Podriadené zavazky nezahrnuté v zakladnych vlastnych zdrojoch R0860 0
Podriadené zavazky zahrnuté v zakladnych vlastnych zdrojoch R0870 0
Vsetky ostatné zavazky, inde neuvedené R0880 1148
Zaviizky celkom R0900 137329
Prebytok aktiv nad zavizkami R1000 36 059
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F.2. Poistné, poistné plnenia a naklady podla skupiny €innosti S.05.01.02

Skupina €innosti pre: zavazky vyplyvajuce z nezivotného poistenia a zaistenia (priama €innost’ a prijaté proporcionalne zaistenie)

Poistenie
. . . . . . zodpoyednosti Ostatné Namorné Po_istef]_ie . . . .
Poistenie Poistenie Poistenie za Skodu ) - . | proti poziaru Poistenie Poistenie
liecebnych | zabezpecenia | odSkodnenia sposobenu poistenie letecke a ainym vSeobecnej uveru a
. b . A motorovych | dopravné . . . ]
nakladov prijmu pracovnikov &I:t‘:)argtlézg vozidiel poistenie mag:;l;g\gm zodpovednosti kaucie
vozidla
C0010 C0020 C0030 C0040 C0050 C0060 C0070 C0080 C0090
Predpisané poistné
Brutto — priama &innost’ RO110 10 261 10 464 6571 0 2 296 2 635 33
Brutto — Prijaté proporcionalne zaistenie R0120
Brutto — Prijaté neproporcionalne zaistenie R0130
Podiel zaistovatelov R0140 570 201 245 0 81 197 0
Netto R0200 9691 10 263 6 326 0 2215 2437 33
Zasluzené poistné
Brutto — priama &innost’ R0210 10 283 10 127 6 292 0 2 265 2 590 33
Brutto — Prijaté proporcionalne zaistenie R0220
Brutto — Prijaté neproporcionalne zaistenie R0230
Podiel zaistovatelov R0240 571 198 245 0 81 197 0
Netto R0300 9712 9929 6 046 0 2184 2392 33
Naklady na poistné plnenia
Brutto — priama &innost R0310 3533 6 051 5376 0 149 1297 0
Brutto — Prijaté proporcionalne zaistenie R0320
Brutto — Prijaté neproporcionalne zaistenie R0330
Podiel zaistovatelov R0340 288 0 0 0 0 0 0
Netto R0400 3246 6 051 5376 0 148 1297 0
Zmena stavu ostatnych technickych rezerv
Brutto — priama ¢innost R0410 49 0 0 0 0 0 0
Brutto — Prijaté proporcionalne zaistenie R0420
Brutto — Prijaté neproporcionalne zaistenie R0430
Podiel zaistovatelov R0440 0 0 0 0 0 0 0
Netto R0500 49 0 0 0 0 0 0
Vzniknuté naklady R0550 2823 4 650 2940 0 1145 1052 41
Ostatné naklady R1200
Naklady celkom R1300
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Skupina €innosti pre: zavizky vyplyvajuce z
nezivotného poistenia a zaistenia (priama ¢innost’ a
prijaté proporcionalne zaistenie)

Skupina €innosti pre: prijaté neproporcionalne zaistenie

Spolu
. . . . . . — Namorné,
pré\ljr?clej?t::rﬁany AS:;;E;M Roznsetrf;r:;ncne Zdravotné Urazové Letecké a Nehnutel'nosti
opravné
Cco100 Co0110 C0120 C0130 C0140 C0150 C0160 C0200
Predpisané poistné
Brutto — priama ¢innost R0110 314 348 32921
Brutto — Prijaté proporcionalne zaistenie R0120 0
Brutto — Prijaté neproporcionalne zaistenie R0130 0
Podiel zaistovatelov R0140 4 185 1483
Netto R0200 310 163 31438
Zasluzené poistné
Brutto — priama &innost’ R0210 312 352 32 253
Brutto — Prijaté proporcionalne zaistenie R0220 0
Brutto — Prijaté neproporcionalne zaistenie R0230 0
Podiel zaistovatelov R0240 4 185 1481
Netto R0300 308 167 30772
Naklady na poistné plnenia
Brutto — priama &innost’ R0310 22 93 16 521
Brutto — Prijaté proporcionalne zaistenie R0320 0
Brutto — Prijaté neproporcionalne zaistenie R0330 0
Podiel zaistovatelov R0340 0 46 334
Netto R0400 22 47 16 187
Zmena stavu ostatnych technickych rezerv
Brutto — priama &innost R0410 0 0 0 49
Brutto — Prijaté proporcionalne zaistenie R0420 0 0 0 0
Brutto — Prijaté neproporcionalne zaistenie R0430 0 0 0 0 0
Podiel zaistovatelov R0440 0 0 0 0 0 0 0 0
Netto R0500 0 0 0 0 0 0 0 49
Vzniknuté naklady R0550 186 156 0 0 0 0 0 12 993
Ostatné naklady R1200
Naklady celkom R1300 12 993
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Skupina €innosti pre: zavazky vyplyvajiuce zo zivotného poistenia

Zavazky vyplyvajuce zo
zivotného zaistenia

Anuity

Anuity vyplyvajuce z
vyplyvajuce z poistnych zmlav
poistnych zmlav 0 nezivotnom Spolu
. . . . 0 nezivotnom poisteni a
Zdravotné Poistenie s Inde_x-lmked g_statng poisteni a suvisiace s Zdravotné Zivotné
. ; podielom na | aunit-linked Zivotné e PR . ] ] )
poistenie - : A A : suvisiace so poistnymi zaistenie zaistenie
Zisku poistenie poistenie zavazkami zavazkami okrem
vyplyvajucimi zo zavazkov
zdravotného vyplyvajucich zo
poistenia zdravotného
poistenia
C0210 C0220 C0230 C0240 C0250 C0260 C0270 C0280 C0300
Predpisané poistné
Brutto R1410 9 404 15 312 796 25512
Podiel zaistovatelov R1420 33 104 51 189
Netto R1500 9370 15 208 745 25323
Zasluzené poistné
Brutto R1510 9447 15501 801 25749
Podiel zaistovatelov R1520 34 104 51 189
Netto R1600 9413 15397 750 25 560
Naklady na poistné plnenia
Brutto R1610 4223 251 106 4580
Podiel zaistovatelov R1620 -96 0 53 -43
Netto R1700 4319 251 53 4623
Zmena stavu ostatnych technickych rezerv
Brutto R1710 1415 5049 1 6 465
Podiel zaistovatelov R1720 0 0 0 0
Netto R1800 1415 5049 1 6 465
Vzniknuté naklady R1900 2058 8 893 655 11 607
Ostatné naklady R2500
Naklady celkom R2600 11 607
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F.3. Poistné, poistné plnenia a naklady podfa krajin S.05.02.01

Domovska krajina

Prvych 5 krajin (podFPa vysky hrubého predpisaného poistného) — zavazky
vyplyvajuce z nezivotného poistenia

Spolu za prvych 5 krajin a
domovsku krajinu

Coo010 C0020 C0030 C0040 C0050 C0060 C0070
R0010

C0080 C0090 C0100 CO0110 C0120 C0130 C0140
Predpisané poistné
Brutto — priama ¢innost R0110 32921 32921
Brutto — Prijaté proporcionalne zaistenie R0120 0 0
Brutto — Prijaté neproporcionalne zaistenie R0130 0 0
Podiel zaistovatelov R0140 1483 1483
Netto R0200 31438 31438
Zaslazené poistné
Brutto — priama ¢innost R0210 32 253 32 253
Brutto — Prijaté proporcionalne zaistenie R0220 0 0
Brutto — Prijaté neproporcionalne zaistenie R0230 0 0
Podiel zaistovatelov R0240 1481 1481
Netto R0300 30772 30772
Naklady na poistné plnenia
Brutto — priama ¢innost R0310 16 521 16 521
Brutto — Prijaté proporcionalne zaistenie R0320 0 0
Brutto — Prijaté neproporcionalne zaistenie R0330 0 0
Podiel zaistovatelov R0340 334 334
Netto R0400 16 187 16 187
Zmena stavu ostatnych technickych rezerv
Brutto — priama ¢innost R0410 49 49
Brutto — Prijaté proporcionalne zaistenie R0420 0 0
Brutto — Prijaté neproporcionalne zaistenie R0430 0 0
Podiel zaistovatelov R0440 0 0
Netto R0500 49 49
Vzniknuté naklady RO550 12993 12 993
Ostatné naklady R1200
Naklady celkom R1300 12 993
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Domovska krajina

Prvych 5 krajin (podla vysky hrubého predpisaného poistného) — zavazky vyplyvajice
zo zivotného poistenia

Spolu za prvych 5
krajin a domovsku

krajinu
C0150 C0160 Cco170 C0180 C0190 C0200 C0210
R1400

C0220 C0230 C0240 C0250 C0260 C0270 C0280
Predpisané poistné
Brutto R1410 25512 25512
Podiel zaistovatelov R1420 189 189
Netto R1500 25 323 25 323
Zasluzené poistné
Brutto R1510 25749 25749
Podiel zaistovatelov R1520 189 189
Netto R1600 25 560 25 560
Naklady na poistné plnenia
Brutto R1610 4580 4580
Podiel zaistovatelov R1620 -43 -43
Netto R1700 4623 4623
Zmena stavu ostatnych technickych rezerv
Brutto R1710 6 465 6 465
Podiel zaistovatelov R1720 0 0
Netto R1800 6 465 6 465
Vzniknuté naklady R1900 11 607 11 607
Ostatné naklady R2500
Naklady celkom R2600 11 607
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F.4. Technické rezervy Zivotného poistenia a zdravotného poistenia SLT S.12.01.02

Index-linked a unit-linked poistenie

Ostatné Zivotné poistenie

Anuity vyplyvajuce

z poistnych zmlav (isiegtlﬁé
0 nezivotnom oistenie iné
Poistenie s Zmiuvy s Zmiuvy s poisteni a suvisiace P ako
i L0 Zmluvy Y s poistnymi Prijaté .
podielom na Zmluvy bez opciami bez opcii | °PC!am! zavazkami okrem zaistenie zdravotné
zisku opcii a zaruk alebo a zaruk alebo Javizkov poistenie
zarukami zarukami vyplyvajacich zo Vfaf?nnlf‘e(bjlnlt-
zdravotného . .
poistenia poistenia)
C0020 C0030 C0040 C0050 C0060 C0070 C0080 C0090 C0100 C0150
I:ﬁ)hknlcke rezervy vypoditané ako R0010 34 261 34 261
Celkové pohladavky vyplyvajuce zo
zaistenia/voCi SPV a z finitného zaistenia
po uUprave na zohladnenie oCakavanych R0020
strat v dbésledku zlyhania protistrany
spojené s technickymi  rezervami
vypocitanymi ako celok
Technické rezervy vypocitané ako
sucet najlepsSieho odhadu a rizikovej
marze
Najlepsi odhad
Brutto najlepsi odhad R0030 57 451 138 57 589
Celkova vyska pohladavok vyplyvajucich
zo zaistenia/voCi SPV  a zfinitného
zaistenia po Uuprave na zohladnenie | RO080 10 0 10
oCakavanych strat v doésledku zlyhania
protistrany
NajlepSi odhad minus pohladavky
vyplyvajuce zo zaistenia/vo¢i SPV | R0090
a z finitného zaistenia — spolu
Rizikova marza R0100 1074 3 1077
Vyska prechodného opatrenia
tykajuceho sa technickych rezerv
Technické rezervy vypocitané ako celok | R0110
Najlepsi odhad R0120
Rizikova marza R0130
Technické rezervy — spolu R0200 58 526 34 261 141 92 927
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Zdravotné poistenie (priama ¢innost)

Anuity vyplyvajuce z
poistnych zmlav

: - . Zdravotné Celkom (zdravotné
0 nezivotnom poisteni . . . . -
. . oL zaistenie poistenie podobné
Zmluvy ?ez opciia | Zmluvy S opciami a ig\‘g’szllf:;iso (prijaté Fivotnému
zaruk alebo zarukami cyesrel zaistenie) poisteniu)
vyplyvajucimi zo
zdravotného poistenia
C0160 C0170 C0180 C0190 C0200 C0210
Technické rezervy vypocitané ako celok R0010
Celkové pohladavky vyplyvajice zo zaistenia/voci SPV
a zfinitného zaistenia po Uprave na zohladnenie
L . . N A . . R0020
ocakavanych strat v désledku zlyhania protistrany spojené s
technickymi rezervami vypoc€itanymi ako celok
Technické rezervy vypocitané ako sucet najlepsSieho
odhadu a rizikovej marze
Najlepsi odhad - | |
Brutto najlepsi odhad R0030
Celkova vyska pohladavok vyplyvajucich zo zaistenia/vocCi
SPV azfinitného zaistenia po uUprave na zohladnenie | RO080
oCakavanych strat v désledku zlyhania protistrany
Najlepsi odhad minus pohladavky vyplyvajuce zo
b . o o . . R0090
zaistenia/voci SPV a z finitného zaistenia — spolu
Rizikova marza R0100
Vyska prechodného opatrenia tykajuceho sa
technickych rezerv
Technické rezervy vypocitané ako celok R0O110
Najlepsi odhad R0120
Rizikova marza R0130
Technické rezervy — spolu R0200
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F.5. Technické rezervy nezivotného poistenia S.17.01.02

Priama €innost’ a prijaté proporcionalne zaistenie

Poistenie

. . Poistenie . Ostatné . . Poistenie Poistenie
Poistenie . . * zodpovednosti za . . Namorné, AN « . .
s Poistenie odskod- - o . | poistenie . proti poziaru | vSeobec- | Poistenie
lieCeb- - : Skodu spbsobenu letecké a e . h
nych za'bezp'ece- nenia prevédzkou motoro- dopravné ainym nej uveru a
. nia prijmu pracovni- . vych ) . majetkovym | zodpoved kaucie
nakladov motorového Py poistenie < . .
kov - vozidiel Skodam -nosti
vozidla
C0020 C0030 C0040 C0050 C0060 C0070 C0080 C0090 Co0100
Technické rezervy vypocitané ako celok R0010
Celkové pohladavky vyplyvajuce zo zaistenia/voci SPV a z finitného
zaistenia po Uprave na zohladnenie oCakavanych strat v désledku zlyha- | R0050
nia protistrany spojené s technickymi rezervami vypocitanymi ako celok
Technické rezervy vypocitané ako sucet najlepSieho odhadu a
rizikovej marze
Najlepsi odhad
Poistné rezervy
Brutto R0060 1084 4172 2251 0 1024 987 15 1084
Celkové pohladavky vyplyvajuce zo zaistenia/voci SPV a z finitného
zaistenia po Uprave zohladfiujucej o€akavané straty v désledku zlyhania | R0140 3 106 0 0 1 4 0 3
protistrany
Netto najlepSi odhad poistnych rezerv R0150 1080 4067 2251 0 1024 983 15 1080
Rezervy na poistné plnenie
Brutto R0160 8314 10 894 1899 0 482 3383 1 8 314
Celkové pohladavky vyplyvajice zo zaistenia/voci SPV a z finitného
zaistenia po Uprave zohladrujlucej oCakavané straty v désledku zlyhania | R0240 204 0 0 0 130 125 0 204
protistrany
Netto najlepsi odhad rezerv na poistné plnenie R0250 8 110 10 894 1899 0 352 3258 1 8110
Celkovy najlepsi odhad — brutto R0260 9 398 15 066 4150 0 1507 4370 16 9 398
Celkovy najlepsi odhad - netto R0270 9190 14 960 4150 0 1376 4241 16 9190
Rizikova marza R0280 539 863 238 0 86 250 1 539
Vyska prechodného opatrenia tykajuceho sa technickych rezerv
Technické rezervy vypocitané ako celok R0290
Najlepsi odhad R0300
Rizikova marza R0310
Technické rezervy — spolu
Technické rezervy — spolu R0320 9 936 15930 4 387 0 1593 4621 17 9 936
Pohladavky vyplyvajuce zo zaistnej zmluvy/voéi SPV a z finitného
zaistenia po Uprave na zohladnenie oCakavanych strat v doésledku | R0O330 207 106 0 0 131 129 0 207
zlyhania protistrany — spolu
Technické rezervy po odpocitani pohladavok vyplyvajucich zo R0340 9729 15 824 4387 0 1462 4 491 17 9729

zaistenia/voci SPV a z finitného zaistenia — spolu
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Priama €innost’ a prijaté proporcionalne

Prijaté neproporcionalne zaistenie

zaistenie Celkovy
) ) R Nepropor- Nepropor- Nepropor- Nepropor- zavézok
PO:;&?IZI.Q Asistencné fiﬁ:rfg:é cionalne cionalne cionalne namorné, cionalne neiiyotného
P 1 sluzby zdravotné urazové letecké a dopravné | majetkové poistenia
ochrany straty ; } ] ) . ] ! .
zaistenie zaistenie zaistenie zaistenie
co110 C0120 C0130 C0140 C0150 C0160 C0170 C0180
Technické rezervy vypocitané ako celok R0010
Celkové pohladavky vyplyvajuce zo zaistenia/voCi SPV a z finitného zais-
tenia po Uprave na zohladnenie o€akavanych strat v désledku zlyhania | RO050
protistrany spojené s technickymi rezervami vypocitanymi ako celok
Technické rezervy vypocitané ako sucet najlepSieho odhadu a
rizikovej marze
Najlepsi odhad
Poistné rezervy
Brutto R0060 69 69 9671
Celkové pohladavky vyplyvajuce zo zaistenia/voci SPV a z finitného zais-
tenia po uprave zohladhujucej oCakavané straty v dosledku zlyhania | R0140 0 0 114
protistrany
Netto najlepsi odhad poistnych rezerv R0150 69 69 9 557
Rezervy na poistné plnenie
Brutto R0160 73 141 25186
Celkové pohladavky vyplyvajuce zo zaistenia/vo¢i SPV a z finitného zais-
tenia po Uprave zohladnujucej oCakavané straty v dosledku zlyhania | R0240 0 54 513
protistrany
Netto najlepsi odhad rezerv na poistné plnenie R0250 73 87 24 673
Celkovy najlepsi odhad — brutto R0260 142 209 34 857
Celkovy najlepsi odhad — netto R0270 142 155 34 230
Rizikova marza R0280 8 12 1998
Vyska prechodného opatrenia tykajuceho sa technickych rezerv
Technické rezervy vypocitané ako celok R0290
Najlepsi odhad R0300
Rizikova marza R0310
Technické rezervy — spolu
Technické rezervy — spolu R0320 150 221 36 854
Pohladavky vyplyvajuce zo zaistnej zmluvy/voci SPV a z finitného zaistenia
po Uprave na zohladnenie oCakavanych strat v dosledku zlyhania | RO330 0 54 627
protistrany — spolu
Technické rezervy po odpocitani pohladavok vyplyvajucich zo zaistenia/voci RO340 150 167 36 228

SPV a z finitného zaistenia — spolu
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F.6. Naroky vyplyvajuce z nezivotného poistenia S.19.01.02

Celkova cinnost’ nezivotného poistenia

Rok  nastatia/rok
upisania poistenia

Z0010

Vyplatené poistné plnenia brutto (nekumulativne)

(absolutna vyska)

Vyvojovy rok V beznom Suéet rokov
Rok 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 a viac roku (kumulativny)
C0010 C0020 C0030 C0040 C0050 C0060 C0070 €0080 C0090 €0100 C0110 C0170 €0180
Pred R0100 -2 R0100 13 17130
N-9 RO160 3116 1119 212 114 11 21 -10 8 15 RO160 9| |4615
N-8 RO170 2676 1000 134 290 50 8 7 106 4 RO170 4275
N-7 R0180 2 560 1197 99 32 66 -1 15 12 R0180 12 3980
N-6 R0190 4488 2 659 482 240 70 24 130 R0190 130| |8093
N-5 R0200 5802 3074 542 231 -3 19 R0200 19| |9665
N-4 R0210 6 419 2698 424 79 40 R0210 40| |9660
N-3 R0220 6 455 2 444 613 125 R0220 125| |9637
N-2 R0230 6241 2088 312 R0230 312 8641
N-1 R0240 6 389 2125 R0240 2125| |8514
N R0250 7 684 R0250 7684| |7684
Spolu | R0260 10473 | |91894
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Brutto nediskontovany najlepsi odhad rezerv na poistné pinenie
(absolutna vyska)

Vyvojovy rok Koniec roka
- (diskontované

Rok 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 aviac udaje)

C0200 C0210 C0220 C0230 C0240 C0250 C0260 C0270 C0280 C0290 C0300 C0360
Pred R0100 2383 R0100 1424
N-9 R0160 4091 1966 1531 960 646 477 453 378 269 288 R0160 288
N-8 R0O170 3273 1544 1346 355 501 411 523 213 201 R0170 201
N-7 R0180 3637 988 867 706 912 920 902 884 R0180 884
N-6 R0190 6 691 2729 1917 1417 1285 1100 766 R0190 766
N-5 R0200 6 752 3303 1957 1264 1006 702 R0200 702
N-4 R0210 6 070 2723 1997 1663 1383 R0210 1383
N-3 R0220 5473 2705 2 062 1839 R0220 1839
N-2 R0230 5161 2869 1932 R0230 1932
N-1 R0240 5433 2346 R0240 2346
N R0250 6146 R0250 6 146
Spolu | R0260 17 651

F.7. Vplyv opatreni tykajucich sa dlhodobych zaruk a prechodnych opatreni S.22.01.21

Spolo¢nost nevyuZiva Ziadne prechodné opatrenia a dlhodobé zaruky.
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F.8. Vlastné zdroje S.23.01.01

Spolu Triedal- Triedal- Trieda 2 Trieda 3

neobmedzené obmedzené
C0010 C0020 C0030 C0040 C0050

Zakladné vlastné zdroje pred odpoditanim ucasti v inom finanénom sektore, ako sa uvadza v

¢lanku 68 delegovaného nariadenia (EU) 2015/35

Kapital v kmefiovych akciach (bez odpocitania vlastnych akcii) R0010 12 419 12 419

Emisné azio suvisiace s kapitalom v kmerfiovych akciach R0030 306 306

Zaf':_iatoc':r)é vkla_\dy, (':Ie’nské prispevky glebo rovnog:enpé poIoZ!<a zéklaq_nych vIa_stnych zdrojov v pripade R0040

vzajomnych poistovacich spolkov a poistovni zaloZenych na zasade vzajomnosti

Podriadené ucty ¢lenov vzajomného poistovacieho spolku R0O050

Prebyto¢né zdroje R0O070

Prioritné akcie R0090

Emisné aZio suvisiace s prioritnymi akciami RO110

Rezerva z precenenia R0130 23334 23334

Podriadené zavazky R0140

Suma zodpovedajuca hodnote Cistych odlozenych danovych pohladavok R0160

Iné pol(?iky' y_lastnych zdrojov schvélené organom dohladu ako zakladné vlastné zdroje, ktoré neboli RO180

uvedené vyssie

Vlastné zdroje na zaklade uctovnej zavierky, ktoré by nemali byt' zastupené rezervou z precenenia

a ktoré nesplnaju kritéria, aby boli klasifikované ako vlastné zdroje podl'a smernice Solventnost’ ||

Vlas}né zd’rvojg’ na ,zélllldade L’Jc':tpvnej. ;évierky, ktoré by 'nemalli byt zastuperjé rezervou z precenenia a R0220

ktoré nesplnaju kritéria, aby boli klasifikované ako vlastné zdroje podla smernice Solventnost' II

Odpocty

Odpocty ucasti vo finanénych a Uverovych instituciach R0230

Celkové zakladné vlastné zdroje po odpoctoch R0290 36 059 36 059

Dodatkové vlastné zdroje

Nesplateny a nevyZiadany kapital v kmenovych akciach splatny na poZiadanie R0O300

Nesplatené a nevyZiadané zaciatocné vklady, Clenské prispevky alebo rovnocenna poloZzka zakladnych

vlastnych zdrojov v pripade vzajomnych poistovacich spolkov a poistovni zalozenych na zasade | R0O310

vzajomnosti

Nesplatené a nevyZziadané prioritné akcie splatné na poziadanie R0320

Pravne zavazny prislub upisat a vyplatit podriadené zavazky na poziadanie R0330

Akreditivy a zaruky podla ¢lanku 96 ods. 2 smernice 2009/138/ES R0340

Akreditivy a zaruky iné ako akreditivy a zaruky podla ¢lanku 96 ods. 2 smernice 2009/138/ES R0350

Dodato¢né ziadosti ¢lenov podla ¢lanku 96 ods. 3 prvého pododseku smernice 2009/138/ES R0360

Dodato¢né ziadosti ¢lenov — iné ako podla ¢lanku 96 ods. 3 prvého pododseku smernice 2009/138/ES R0370

Iné dodatkové vlastné zdroje R0390

Celkové dodatkové vlastné zdroje R0400
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Spolu ne-[)rtljr(lj:dlzené o-rbrrlr?gjziné Trieda 2 Trieda 3
C0010 C0020 C0030 C0040 C0050
Dostupné a pouzitené vlastné zdroje
Celkové dostupné vlastné zdroje ur€ené na splnenie kapitalovej poziadavky na solventnost R0500 36 059 36 059
Celkové dostupné vlastné zdroje ur€ené na splnenie minimalnej kapitalovej poziadavky R0510 36 059 36 059
Celkové pouzitelné vlastné zdroje uréené na splnenie kapitalovej poziadavky na solventnost R0540 36 059 36 059
Celkové pouzitelné vliastné zdroje uréené na splnenie minimalnej kapitalovej poziadavky R0O550 36 059 36 059
Kapitalova poziadavka na solventnost’ R0580 20 569
Minimalna kapitalova poziadavka R0600 8 964
Pomer medzi pouzitefnymi vliastnymi zdrojmi a kapitalovou poziadavkou na solventnost’ R0620 175
Pomer medzi pouzitefnymi vlastnymi zdrojmi a minimalnou kapitalovou poziadavkou R0640 402
C0060
Rezerva z precenenia
Prebytok aktiv nad zavazkami R0O700 36 059
Vlastné akcie (drzané priamo a nepriamo) R0710
Predpokladané dividendy, rozdelovanie vynosov a platby R0720
Iné poloZky zakladnych vlastnych zdrojov R0O730 12 725
Upra\fa.na ’zohl’aqnenie opmedzenych poloZiek vlastrquh zdrojgv v suvislosti s portféliami, na ktoré sa RO740
uplatiiuje parovacia korekcia, a s oddelene spravovanymi fondmi
Rezerva z precenenia RO760 23334
Ocakavané zisky
Ocakavané zisky zahrnuté do buduceho poistného (EPIFP) — Zivotné poistenie RO770
Ocakavané zisky zahrnuté do buduceho poistného (EPIFP) — nezivotné poistenie R0O780
Celkova suma ocakavanych ziskov zahrnutych do budiceho poistného (EPIFP) R0790
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F.9. Kapitalova poziadavka na solventnost — pre podniky pouzivajuce Standardny vzorec S.25.01.21

Hruba kapitalova
poziadavka na

Parametre Specifické pre

Zjednodusenia

solventnost’ podnik
Cco110 C0090 Co0100

Trhové riziko R0010 8 180
Riziko zlyhania protistrany R0020 1571
Upisovacie riziko zivotného poistenia R0030 7 287
Upisovacie riziko zdravotného poistenia R0040 5667
Upisovacie riziko nezivotného poistenia R0050 8 851
Diverzifikacia R0060 -12 236
Riziko nehmotného majetku R0O070
Zakladna kapitalova poziadavka na solventnost’ R0100 19 321
Vypocet kapitalovej poziadavky na solventnost’ C0100
Operacéné riziko R0130 2798
Kapacita technickych rezerv absorbovat straty R0140 1551
Kapacita odloZenych dani absorbovat' straty R0O150
Kapitalova poziadavka pre podnikanie vykonavané v sulade s ¢lankom 4 smernice 2003/41/ES R0160
Kapitalova poziadavka na solventnost’ bez navysenia kapitalu R0200 20 569
NavySenie kapitélu, ktoré uz bolo stanovené R0210
Kapitalova poziadavka na solventnost’ R0220 20 569
Dalsie informacie o kapitalovej poziadavke na solventnost’
Kapitalova poZiadavka pre podmodul akciového rizika zaloZzeny na duracii R0400
Celkova suma pomyselnej kapitalovej poziadavky na solventnost pre zvySnu Cast’ R0410
Celkova suma pomyselnych kapitalovych poziadaviek na solventnost pre oddelene spravované fondy R0420
Cglkovél suma ppmyselnych kapitalovych poziadaviek na solventnost pre portfélia, na ktoré sa uplatriuje R0430
parovacia korekcia
Uginky diverzifikacie z dévodu agregacie nSCR RFF pre &lanok 304 R0440
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F.10. Minimalna kapitalova poziadavka — €innost’ Zivotného aj nezivotného poistenia S.28.02.01

Cinnosti Cinnosti
nezivotného zivotného
poistenia poistenia
MCRL, N MCRnLL)
vysledok vysledok
C0010 C0020
Zlozka linearneho vzorca pre zavazky
nezivotného poistenia a zaistenia R0010 4406 1781

Cinnosti nezivotného poistenia

Cinnosti zivotného poistenia

Netto najlepsi odhad
(po odpogéitani

Cisté predpisané
poistné (po odpocitani

Netto najlepsi odhad
(po odpoéitani

Cisté predpisané
poistné (po odpocitani

zaistenia/SPV) a zaistenia) v zaistenia/SPV) a zaistenia) v
technické rezervy poslednych 12 technické rezervy poslednych 12
vypocitané ako celok mesiacoch vypogéitané ako celok mesiacoch
C0030 C0040 C0050 C0060

Poistenie lieCebnych nakladov a proporcionalne zaistenie R0020

Poistenie zabezpecenia prijmu a proporcionalne zaistenie R0030 1276 938 7914 8 754
Poistenie odSkodnenia pracovnikov a proporcionalne zaistenie R0040

S;)iisstteer?if zodpovednosti za Skodu spdsobenu prevadzkou motorového vozidla a proporcionalne RO050 14 960 10 263

Ostatné poistenie motorovych vozidiel a proporcionalne zaistenie R0O060 4150 6 326

Namorné, letecké a dopravné poistenie a proporcionalne zaistenie R0O070

Poistenie proti poziaru a inym majetkovym Skodam a proporcionalne zaistenie R0O080 1376 2215

Poistenie vSeobecnej zodpovednosti a proporcionalne zaistenie R0090 4241 2437

Poistenie uveru a kaucie a proporcionalne zaistenie R0100 16 33

Poistenie pravnej ochrany a proporcionalne zaistenie RO110 142 310

Asisten¢né sluzby a proporcionalne zaistenie R0120 155 163

Poistenie roznych finanénych strat a proporcionalne zaistenie R0O130

Neproporcionalne zdravotné zaistenie R0140

Neproporcionalne Urazové zaistenie R0O150

Neproporcionalne namorné, letecké a dopravné zaistenie R0O160

Neproporcionalne majetkové zaistenie R0O170
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Cinnosti Cinnosti
nezivotného zivotného
poistenia poistenia
MCR, ) MCR( 1
vysledok vysledok
C0070 C0080
g_lozka’Imean:ieho_vzorca_l pre.zavazky R0200 2777
zivotného poistenia a zaistenia

Cinnosti nezivotného poistenia

Cinnosti zivotného poistenia

Netto najlepsi odhad (po
odpogéitani zaistenia/SPV)
a technické rezervy
vypocitané ako celok

Cisty celkovy rizikovy
kapital (po odpocitani
zaistenia/SPV)

Netto najlepsi odhad (po
odpogéitani zaistenia/SPV)
a technické rezervy
vypocitané ako celok

Cisty celkovy
rizikovy kapital (po
odpogéitani
zaistenia/SPV)

C0090 C0100 C0110 C0120

Zavazky s podielom na zisku — garantované plnenia R0210 55 890
Zavazky s podielom na zisku — buduce dobrovolné plnenia R0220 1551
Zavazky index-linked a unit-linked poistenia R0230 34 261
Ostatné zavazky zivotného poistenia (zaistenia) a zdravotného poistenia (zaistenia) | R0240 138
Celkovy rizikovy kapital pre vSetky zavazky zivotného poistenia (zaistenia) R0250 781 243
Vypocet celkovej minimalnej kapitalovej poziadavky

C0130
Linearna minimalna kapitalova poziadavka R0300 8 964
Kapitalova poziadavka na solventnost R0310 20 569
Horna hranica minimalnej kapitalovej poziadavky R0320 9 256
Spodna hranica minimalnej kapitalovej poziadavky R0330 5142
Kombinovana minimalna kapitalova poziadavka R0340 8 964
Absolutna spodna hranica minimalnej kapitélovej poZiadavky R0350 7 400

C0130
Minimalna kapitalova poziadavka R0400 8 964

Vypocet pomyselnej minimalnej kapitalovej poziadavky vzt'ahujlcej sa na nezivotné a zZivotné poistenia

Cinnosti nezivotného poistenia

Cinnosti Zivotného poistenia

C0140 C0150
Pomyselna linearna minimalna kapitalova poziadavka R0O500 4 406 4 558
Pomyselna kapitalova poZiadavka na solventnost bez navy$enia (rony alebo najnovsi vypocet) R0510 10 110 40 458
Horna hranica pomyselnej minimalnej kapitalovej poziadavky R0520 4 550 4706
Spodna hranica pomyselnej minimalnej kapitalovej poziadavky R0530 2528 2615
Pomyselna kombinovana minimalna kapitalova poziadavka R0540 4 406 4 558
Absolutna spodna hranica pomyselnej minimalnej kapitalovej poziadavky R0550 3700 3700
Pomyselna minimalna kapitalova poziadavka R0560 4 406 4 558
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