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Informaény dokument o poistnom produkte

Poistenie motorovych vozidiel
pre pripad havarie, kradeze a zivelnej
udalosti - W dobrom havarijné poistenie

Kompletné informacie pred uzavretim zmluvy a zmluvné informacie o produkte su uvedené vo Vseobecnych poistnych podmienkach pre
poistenie motorovych vozidiel pre pripad havarie, krddeZe a Zivelnej udalosti W dobrom havarijné poistenie (dalej len ,VPP") a zoznam
asisten¢nych sluzieb.

O aky typ poisteniaide ?

Poistenie 3kdd na motorovych vozidlach v désledku havarie, krddeze a Zivelnej udalosti.

Co je predmetom poistenia?
J
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Ndraz na akukolvek prekazku, stret s inym tcastni-
kom cestnej premavky, pad alebo néraz akychkol-
vek predmetov, ktoré nie su sucastou poisteného
vozidla (stromoyv, stoziarov, skél, zemin a pod.) na
poistené vozidlo.

Vybuch.

Zasah cudzej osoby.

Preukdazatelné poskodenie poisteného vozidla zve-
rou, napr. poskodenie hlodavcom, hospodarskymi
zvieratami a pod. (nevztahuje sa na motocykle).
Kradez celého poisteného vozidla vidamanim alebo
lUpeznym prepadnutim.

Kradez casti poisteného vozidla vldmanim alebo
prepadnutim (nevztahuje sa na motocykle).
Poskodenie alebo znicenie poisteného vozidla
v doésledku nasledujucich udalosti: poziar, blesk,
krupobitie, vichrica, zosuv pody alebo lavin, ze-
metrasenie, povoden, zéplava, voda z vodovod-
nych zariadeni, stret so zverou pocas prevadzky
poisteného vozidla.

Poskodenie skla (nevztahuje sa na motocykle).
Poskodenie alebo zni¢enie batoziny.

Poistenie GAP na 1 rok.

Néaklady na ndjom nahradného vozidla.
Asistenc¢né sluzby.

Poistna suma je stanovena pre kazdého klienta indivi-
dudlne v poistnej zmluve.

Ak je to v poistnej zmluve vyslovne dojednané, pred-
metom poistenia je aj:

Pripoistenie GAP

Pripoistenie ndhradného vozidla
Pripoistenie skla - vykupenie spolutcasti

Co nie je predmetom poistenia?
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Skody sposobené preukazatelnym poskodenim po-
isteného motocykla zverou, napr. poskodenie hlo-
davcom, hospodarskymi zvieratami a pod.

Skody spésobené kradezou ¢asti poisteného moto-
cykla vldmanim alebo prepadnutim.

Skody sposobené poskodenim plexiskla motocykla.
Poskodenim alebo kradezou batoziny motocykla.
Akékolvek iné riziko, ako riziko uvedené v sekcii
,Co je predmetom poistenia“;

Tykaju sa krytia nejaké obmedzenia?

Poistenie sa nevztahuje na skodové udalosti vzniknuté:

v doésledku trvalého vplyvu prevadzky - prirodze-
ného opotrebovania, korézie alebo erdzie, funke-
ného namahania alebo v dosledku Unavy materia-
lu a prevadzkovo - technickych poruch,

v dosledku chybnej konstrukcie, vadou materialu
alebo vyrobnou vadou,

v désledku nespravnej obsluhy alebo udrzby,

v dobsledku vykonavania opravy alebo udrzby po-
isteného vozidla alebo v priamej stvislosti s tymito
pracami,

v dosledku chyby, ktord malo poistené vozidlo pred
zaciatkom platnosti poistenia, a ktora bola alebo by
mohla byt znama poistenému, jeho splnomocnen-
com alebo zastupcom bez ohladu na to, ¢i bola zna-
ma poistovni,

v dosledku vedenia poisteného vozidla osobou, kto-
ra nema predpisané opravnenie na vedenie vozidla,
v dosledku cinnosti poisteného vozidla ako pracov-
ného stroja,

v dosledku cinnosti poisteného vozidla ako pracov-
ného stroja,

v désledku vybuchu dopravovanych vybusnin,



v dosledku jadrovych rizik - posobenie jadrovej

energie,

v dosledku vojnovych udalosti, vzbury, povstania

alebo inych hromadnych nasilnych nepokojov,

Strajku, sabotaze, teroristickych akcii (motivovanych

akymkolvek dévodom), zasahom statnej, politickej

alebo inej obdobnej moci,

v dosledku imyselného konania poisteného alebo

poistnika, ich spoloc¢nika alebo osoby, ktora je s pois-

tenym, poistnikom alebo ich spolo¢nikom v blizkom
pribuzenskom vztahu (§ 116 OZ), alebo s nimi Zije

v doméacnosti (§ 115 OZ), alebo imyselnym kona-

nim osoby, ktora sa takého konania dopustila z pod-

netu poisteného, poistnika alebo ich spolo¢nika,
narazom na akukolvek prekazku alebo stretom

s inym Gcastnikom cestnej premavky, ak:

1. v case vzniku skody poistené vozidlo svojim
technickym stavom nespifia podmienky sta-
novené pre prevadzku motorovych vozidiel
vseobecne zavaznymi predpismi v zneni plat-
nom v c¢ase vzniku skody,

2. skoda vznikla pocas omeskania so splnenim po-
vinnosti podrobit poistené vozidlo v uréenych
lehotéach technickej kontrole alebo inym kontro-
[dm ustanovenym vieobecne zavaznym predpi-
som alebo rozhodnutim prislusného organu na
zaklade vSeobecne zavazného predpisu,

3. v case vzniku skody je poistené vozidlo vyrade-
né z cestnej premavky, alebo ak

4. v case vzniku skody nebola schvélena technicka
sposobilost vozidla,

v Case, ked bolo poistené vozidlo pouzité na trestnu
¢innost,
kraddezovu, ak kradez sposobila osoba podielajica sa
na prevadzke alebo obsluhe poisteného vozidla,
pocas pouzitia poisteného vozidla na iné Gcely ako
su uvedené v poistnej zmluve (napr. prenajom pois-
teného vozidla, vypozicka poisteného vozidla, pozi-
covna, taxi, autoskola a iné), s vynimkou najmu pois-
teného vozidla vo forme leasingu, pokial v poistnej
zmluve nie je dohodnuté inak,

v Case, ked'bolo poistené motorové vozidlo zarade-

né do taxisluzby s koncesiou platnou v ¢ase vzniku

Skody,

v dosledku nasatia vody do spalovacieho priestoru

motora,

krddezou pevnych casti poisteného vozidla (napr.

dvere, kapota, svetla a podobne), ak v stvislosti s ta-

kouto kradezou nie je preukdzané narusenie pred-
pisanych zabezpecovacich zariadeni poisteného
vozidla,

padom motocykla, ktory nevznikol pocas jazdy

motocykla, okrem pripaduy, ak ide o rizikd uvedené

v ¢lanku 1 ods. 1 pism. b) bod 1 az 5 casti A VPP,

poésobenim tepla pri skrate v elektrickom vedeni

(zariadeni), ak sa plamen vzniknuty skratom rozsiril

dalej alebo pdsobenim tepla pri inej prevadzko-

vo-technickej poruche vozidla,

Kde sa na mna vztahuje krytie?
¥ Poistenie sa vztahuje na vietky poistné udalosti, ktoré vzniknd na izemi Eurdpy v geografickom zmysle.
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na castiach, ktoré malo poistené vozidlo pred zaciat-
kom platnosti poistenia poskodené,

poskodenim alebo znic¢enim poisteného vozidla pri
pretekoch kazdého druhu a pri sutaziach s rychlost-
nou vlozkou, ako aj pri pripravnych jazdach na prete-
ky a sutaze s rychlostnou viozkou,

poskodenie alebo zni¢enie dodato¢ne namontova-
nych casti poisteného vozidla, ktoré neboli jeho su-
Castou v den zaciatku platnosti poistenia,
nepriamymi skodami kazdého druhu (napr.: uslého
zisku a $kod vzniknutych v dosledku nepouzivania
poisteného vozidla naklady na technicki a emisnu
kontrolu, kontrolu originality, vydanie evidenc¢ného
Cisla, pridelenie a vyrazenie VIN disla, vynalozené ad-
ministrativne poplatky, Uhradu dialhi¢nej zndmky a
myta),

na pohonnych hmotach,

na pneumatikach alebo inych plnych gumovych
obruciach poisteného vozidla, brzdovom mecha-
nizme poisteného vozidla v désledku brzdenia, elek-
trickom alebo elektronickom zariadeni poisteného
vozidla skratom alebo nosi¢och zaznamov, obrazo-
viek a inych zobrazovacich jednotiek, pokial' nedoslo
zingj priciny a v rovnakom case aj kinému poskode-
niu poisteného vozidla, za ktoré je poistovna povin-
na plnit.

Poistovnia je opravnena odmietnut poistné plnenie, ak:
sa po poistnej udalosti preukaze, Zze vyrobné ¢islo
karosérie (podvozku) sa podla tdajov vyrobcu ne-
zhoduje s typom a c¢islom karosérie uvedenym v po-
istnej zmluve a v technickom preukaze poisteného
vozidla, resp. v osvedceni o evidencii poisteného vo-
zidla,
sa po poistnej udalosti — kradezi poisteného vozidla
preukaze, ze predpisané zabezpecovacie zariadenie
podla ¢lanku 11 VPP nebolo nainstalované, nebolo
funkc¢né, pripadne nebolo v ¢innosti z akéhokolvek
dovodu alebo neplnilo zabezpecovaciu funkciu
z ddvodu nespravnej obsluhy,
poistnik alebo poisteny porusil povinnosti uvedené
pism. a) a b), ¢lanku 6 VPP,
poistoviia na zaklade predlozeného znaleckého po-
sudku zisti akukolvek manipulaciu s klti¢mi (imobili-
zérom), ktoré patrili k ukradnutému poistenému vo-
zidlu, a to najma stopy po kopirovani uzaveru kltcov,
ak poisteny nepredlozi poistovni doklady, kltuce
a ovladacie prvky podla ¢lanku 8 ods. 19 pism. a) az
d) ¢asti AVPP.

Obmedzenia z pripoisteni su uvedené v:

¢lanku 17 VSeobecnych poistnych podmienok pre po-

istenie motorovych vozidiel pre pripad havarie, krddeze

a Zivelnej udalosti pre pripoistenie skiel- vykipenie spo-

lutcasti,

¢lanku 18 VSeobecnych poistnych podmienok pre po-

istenie motorovych vozidiel pre pripad havarie, krddeze

a Zivelnej udalosti pre pripoistenie nahradného vozidla,

¢lanku 19 VSeobecnych poistnych podmienok pre po-

istenie motorovych vozidiel pre pripad havarie, krddeze

a Zivelnej udalosti pre pripoistenie GAP.



Aké mam povinnosti?

« Platit poistné vcas a v dohodnutej vyske.

+ Pravdivo a Uplne pisomne odpovedat na vietky otazky poistovne.

« Poistovni alebo nou poverenym osobam umoznit prehliadku poisteného vozidla, postdenie rozsahu poistného nebezpe-
Censtva, podat informacie so vsetkymi podrobnostami potrebnymi na jeho ocenenie a predlozit k nahliadnutiu technickd,
Uctovnu a inl podobnu dokumentaciu.

« Dorucit poistovni fotodokumentaciu poisteného motorového vozidla.

- Dbat, aby poistna udalost nenastala.

« Oznamit poistovni bez zbyto¢ného odkladu stratu originalov kli¢ov od poisteného vozidla alebo zabezpecovacieho zaria-
denia a vykonat opatrenia smerujlce k zamedzeniu ich zneuzitia.

« Ak nastala poistna udalost urobit vsetky opatrenia smerujtice k tomu, aby sa vzniknuta skoda dalej nezvacsovala.

« Po vzniku poistnej udalosti dat pravdivé vysvetlenie o spdsobe jej vzniku, umoznit poistovni vykonat vsetky Ukony suvisiace
s vySetrovanim pricin a rozsahu $kody, najma nesmu zmenit stav sposobeny poistnou udalostou, kym nie su postihnuté
veci poistoviiou prehliadnuté; to viak neplati, ak je takd zmena nutnd vo verejnom zdujme alebo, aby skoda bola zmiernena
alebo, ak by doslo pri setreni poistnej udalosti vinou poistovne k zbyto¢nym prietahom.

« Predlozit poistovni v origindloch dokumentaciu potrebnu k likvidacii Skody spésobenej poistnou udalostou.

« Ak je v suvislosti s poistnou udalostou dovodné podozrenie, ze doslo k trestnému cinu alebo pokusu on, ozndmit tuto sku-
tocnost bez zbytocného odkladu orgdnom policie; zaroven oznamit organom policie kradez poisteného vozidla.

+ Oznéamit policii dopravnu nehodu, ak tato povinnost vyplyva zo zakona o cestnej premavke v platnom zneni.

+ Ak som platitefom DPH, dat vykonat opravu poisteného vozidla len u opravcu, ktory je tiez platitefom DPH.

+ Ak sa ndjde ukradnuté poistené vozidlo po nahlaseni kradeze vozidla poistovni, som povinny ozndmit bez zbyto¢ného od-
kladu tuto skuto¢nost poistovni.

- Udrziavat poistené vozidlo v dobrom technickom stave po celt dobu poistenia.

- Vpripade, ak je potrebné vykonat tkony alebo cinnosti, ktoré poistovria zabezpecuje prostrednictvom asistencnych sluzieb,
z miesta Skodovej udalosti, ku ktorej doslo na Uzemi SR, bez zbyto¢ného odkladu telefonicky kontaktovat asisten¢nu spo-
lo¢nost spolupracujuicu s poistoviou, ktora poskytne poradenstvo pri oznamovani skodovej udalosti, zaroven zotrvat na
mieste nehody do prijazdu asistenc¢nej spolocnosti a poskytnut jej stcinnost pri poskytovani asistencnej sluzby.

« Zabezpecit, aby poistené vozidlo bolo v dobe jeho opustenia riadne zabezpecené proti kradezi, a to minimalne sposobom
uvedenym v ¢lanku 11 VPP a zaroveri, aby predmetné zabezpecenie bolo uvedené do cinnosti.

. Zabezpecit, aby sa v poistenom vozidle v dobe jeho opustenia nenachadzali doklady k vozidlu.

« Plnit i dalSie povinnosti ulozené v poistnej zmluve a vo vieobecne zdvaznych pravnych predpisoch.

Kedy a ako uhradzam platbu?

Poistné alebo splatka poistného sa uhradza ku driu splatnosti poistného; den splatnosti poistného alebo jeho splatky je ur¢eny
v poistnej zmluve.

Poistné sa uhradza postovou poukazkou, prevodom na Ucet alebo vkladom na ucet v banke.

Poistné sa plati za celd dobu trvania poistnej zmluvy.

Kedy zacina a konci poistenie?

Poistna zmluva nadobuda platnost driom jej podpisu poistnikom a poistovriou. Ak sa poistenie dojedndva na dialku alebo
podla ¢l. 12 ods. 2 VPP poistnd zmluva je uzavretd dnom pripisania prvého poistného alebo prvej splatky poistného na
ucet poistovne.

Zaciatok poistenia je uvedeny v poistnej zmluve; ak vsak uvedeny v poistnej zmluve nie je, poistenie zac¢ina dihiom nasle-
dujucim po dni podpisu poistnej zmluvy. Ak sa poistna zmluva dojednava na dialku alebo podla ¢l. 12 ods. 2 VPP, je driom
zaciatku poistenia deri uvedeny v ndvrhu na uzavretie poistnej zmluvy. Ak deri zaciatku poistenia uvedeny v navrhu po-
istnej zmluvy predchadza driu uzatvorenia poistnej zmluvy zaplatenim poistného, poistenie sa vztahuje aj na dobu pred
uzatvorenim poistnej zmluvy zaplatenim poistného, poistné krytie v tomto pripade vznika najskér driom, hodinou a mi-
nutou predloZenia navrhu, ak je tento Udaj uvedeny v navrhu, inak nultou hodinou dria nasledujiceho po dni predlozenia
navrhu, pokial' bolo poistné zaplatené vo vyske a v lehote uvedenej v ndvrhu; toto neplati, ak je v navrhu ako den zaciatku
poistenia uvedeny den neskorsi ako den predloZenia navrhu, najviac viak stoosemdesiaty den odo dna predlozenia na-
vrhu, pricom v takom pripade sa poistenie vztahuje aj na dobu pred uzavretim poistnej zmluvy a to od nultej hodiny dna
uvedeného v ndvrhu ako den zaciatku poistenia, pokial bolo poistné zaplatené vo vyske a v lehote uvedenej v navrhu
alebo je v ndvrhu ako den zaciatku poistenia uvedeny den neskorsi ako stoosemdesiaty deri odo diia predlozenia navrhu.
Ak je v poistnej zmluve uvedeny ako den zaciatku poistenia neskorsi datum ako den uzavretia poistnej zmluvy, poistenie
zacina diiom uvedenym v poistnej zmluve ako der zaciatku poistenia, inak poistenie zacina okamihom uzavretia poistnej
zmluvy.

Poistnd zmluva je dojednana na dobu neurcitu, preto poistenie zanika driom zaniku poistnej zmluvy.
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Ako mé6zem zmluvu vypovedat?

+ Pisomnou vypovedou do dvoch mesiacov po uzavreti poistnej zmluvy; vypovedna lehota je osemdennd, jej uplynutim
poistenie zanikne.

« Pisomnou vypovedou ku koncu poistného obdobia; vypoved' sa musi podat pisomne najmenej Sest tyzdrov pred jeho
uplynutim a poistenie v tomto pripade zanikne ku koncu poistného obdobia, v ktorom bola dana vypoved.

« Pisomnou dohodou poistovne a poistnika; poistenie zanikne ku driu uvedenému v tejto dohode.

+ Pisomnou vypovedou po vzniku skodovej udalosti do troch mesiacov od pisomného ozndmenia skodovej udalosti.

+ Pisomnym odstupenim od zmluvy do $trnastich dni odo dna uzavretia poistnej zmluvy na dialku, ak bola poistnd zmluva
uzavreta na dialku.

« Zapisom prevodu drzby motorového vozidla na ind osobu v evidencii vozidiel.

+ Vyradenim motorového vozidla z evidencie vozidiel.

« Zmenou v osobe vlastnika poisteného vozidla.

« Prijatim ozndmenia o krddezi motorového vozidla prislusnym organom.

+ V pripade pravnickych osob a podnikatelov ako poistenych zanikne poistenie aj zdnikom opravnenia na podnikatelsku
¢innost.
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