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Wistenrot Versicherungs-Aktiengesellschaft,

Alpenstrasse 61, 5033 Salzburg, Rakuska republika 99,99973 %
wiistenrot <\ W('].ste.nrot stavebna sporitel'.ha, a.s., ’ '
sTavesnA seorecia =] Grosslingova 77, 824 68 Bratislava, Slovenska republika 0,00027 %
Dozorna rada Gerald HASLER predseda
Franz MEINGAST podpredseda
Klaus WOHRY ¢len
Andreas GRUNBICHLER ¢len
Predstavenstvo
Michael ZIEGLER Dana MACKOVA Pavol PITONAK

¢len predstavenstva

Jana SCHWARZOVA
Petra BACIKOVA
Patricia KARABOVA
Erik NIKMON
Vladimir GAL
Dusan DUBRAVSKY
Svatopluk PISECKY
Uwe BUSCH
Zdenék KEDROUTEK
Jozef DAUBNER
Andrea SOKOLOVA
Ignac OLEXIK
Frantiska KYPTOVA
Zuzana MAKAROVA
Dusan BEJDA

Riadiaci pracovnici

Prokuristka Klaudia MITURA

¢lenka predstavenstva ¢len predstavenstva

Pravny usek

Usek ekonomicky a controllingu, prokuristka
Usek Zivotného poistenia

Usek nezivotného poistenia, prokurista

Usek informaénych technolégii, prokurista
Usek marketingu a komunikacie

Usek obchodu, prokurista

Usek odbytu, prokurista

Usek rozvoja a vzdelavania

Usek aktuariatu a zaistenia

Usek firemnej organizacie a internych sluzieb
Utvar vnutorného auditu

Oddelenie investovania

Oddelenie likvidacie pravnej ochrany
Oddelenie provizii a Statistik

toho ¢asu na rodi¢ovskej dovolenke



HISTORIA SPOLOCNOSTI

Wistenrot je finan¢nd skupina pochéddzajica z Nemecka a z Rakuska.
Do nemeckého Wistenrotu patri Wirttembergische poistoviia (zalozena v roku 1828).

Ako prva v kontinentalnej Eurdpe zacala v roku 1921 posobit ako stavebna sporitelfia v Nemecku.

V Rakusku zacal Wiistenrot vo forme druzstevnej spolo¢nosti vykondvat svoju ¢innost ako stavebna sporitelfa po
svojom zaregistrovani sa v roku 1925.

V roku 1973 bola zaloZend rakuska Wiistenrot Versicherung GesmbH - v tom ¢ase vylucne Zivotna poistovna.

V roku 2001 sa Wustenrot Versicherung zltcila s Volksfiirsorge Jupiter Versicherung (ktora bola zalozena v roku
1890).

Na slovensky trh vstupila Wistenrot Rakusko v roku 1993 v oblasti stavebného sporenia. V roku 1998 zacala
vykondvat svoju ¢innost Wiistenrot zivotna poistoviia, a.s..

V roku 2003 sa zlucila Wiistenrot Zivotna poistoviia s Univerzalnou bankovou poistoviou, a.s. (zalozenou v roku
1994), kiipou ktorej zaroven vstupila na trh nezivotného poistenia.

Nova Wustenrot poistoviia, a. s. vznikla 1. janudra 2004 a mé univerzalnu licenciu.

Logo

wustenrot

POISTOVNA



NASA MISIA

Nasa misia je byt Vas profesiondlny partner pre Vasu finan¢nu istotu vo vietkych etapdach Zivota

Profesionalny partner...

Zakladom nasej prace je permanentnd koncentracia na vysoku kvalitu produktov a na ich vyvazenost. Orientaciu na
zdkaznika a rieSenie individudlnych potrieb a $pecifik klientov a partnerov povazujeme za hlavny pilier budovania
dlhodobych a déveryhodnych vztahov. Zdkladom né&sho timu su profesiondlni spolupracovnici a obchodni
partneri.

Financna istota...

Financna istota vas, vasej rodiny alebo firmy predstavuje pre nds viac, nez len zabezpecenie zdkladnych finanénych
potrieb v pripade nepredvidatelnych udalosti. Znamena tiez komplexnu ponuku finanénych sluzieb spojenych s
garanciou istoty prostrednictvom spolupréce so silnym a profesiondlnym partnerom.

Vsetky etapy zivota...
Zivot sa meni a s nim aj potreby a o¢akavania ludi v jeho réznych etapach. Kvalifikacia nasich spolupracovnikov, ako
i tvorba produktov tieto zmeny re$pektuje a zohladnuje.

FIREMNE PRINCIiPY A HODNOTY

Budovanie dlhodobych vztahov = s klientmi, obchodnymi partnermi, zamestnancami a spolupracovnikmi
Efektivita = je sucastou kazdodennej komunikacie a procesov riadenia oboch firiem

Spolahlivost = plnime stanovené zavazky a dohody

Tradicia = sme hrdi, Ze sme stcastou nadnarodného stabilného koncernu Wiistenrot

Fair play = uzndvame férovy pristup a cestnost

Inovativnost = neustale zdokonalujeme produkty a procesy s cielom byt jedine¢ny

Respekt = vazime si pracu a nazory klientov, obchodnych partnerov, zamestnancov a spolupracovnikov
Maximalna zodpovednost = plné nasadenie je hlavnym predpokladom Uspechu kazdej nasej ¢innosti
Angazovanost = aktivne pracujeme na dosiahnuti vytycenych cielov



PREHCAD PRODUKTOV SPOLOCNOSTI

Spoloc¢nost ponuka Siroku skalu produktov Zivotného i neZivotného poistenia pre ob¢anov i organizacie. Je znama
novatorskym pristupom, originalnymi produktmi a netradi¢nymi rie$eniami.

Produkty zivotného poistenia Investi¢né Zivotné poistenie pre zdravie a dochodok
Kapitalové Zivotné poistenie
Rizikové Zivotné poistenie

Produkty nezivotného poistenia Poistenie motorovych vozidiel
Poistenie Urazu a zodpovednosti
Poistenie byvania
Individualne zdravotné poistenie
Poistenie pravnej ochrany
Poistenie zodpovednosti zamestnanca
Poistenie podnikatelov
Cestovné poistenie
Poistenie pre pripad straty zdroja prijmu



VYZNAMNE OCENENIA A MARKETINGOVE AKTIVITY SPOLOCNOSTI

Wistenrot poistovia sa v rdmci marketingovych aktivit v roku 2010 sustredila predovsetkym na podporu predaja
produktov Zivotného poistenia a Urazového poistenia formou reklamnych kampani, PR a reklamnych spolupréc.

Tradi¢ne sme podporovali kultdru, najma formou partnerstva so zndmym a velmi oblubenym bratislavskym
Tedtrom Wistenrot. Nezabudli sme ani na podporu 3portu, predovietkym futbalovych klubov — mladeznickeho

Interu Bratislava a profesiondlneho Spartaka Trnava.

Vdaka kvalite produktov a zdkaznickeho servisu bol aj rok 2010 mimoriadne Uspesny; aj vzhladom na ocenenia,

ktoré Wistenrot poistovna ziskala.

Zlata minca 2010

1. miesto pre Investi¢né Zivotné poistenie pre zdravie a dochodok

2. miesto pre Zivotné poistenie pre zdravie a déchodok s dafiovym zvyhodnenim
3. miesto pre Poistenie Urazu a zodpovednosti

3. miesto pre Povinné zmluvné poistenie

® ® ®
Zlata zlata zlata
minca minca minca
2010 2010 2010
lcnengifl(:mme KEP"I!‘I‘!‘EEE’(‘)“ U?az({?elilss}:l)le
Sibaf Award 2010

3. miesto v kategorii,,Poistovia vozidiel”
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3. MIESTO

PZP motorovych vozidiel



TREND Poistovina roka 2010

5. miesto

Najuspesnejsia firmar. 2010 v SR

(tento titul udeluje organizéacia Junior Chamber International - Slovakia)

Certifikat Slovak Gold Exclusive




Il.  SPRAVA PREDSTAVENSTVA

HOSPODARSKA SITUACIA

Na Slovensku bol po finan¢nej krize dosiahnuty 4,0%-ny narast HDP (2009: -4,7%), inflacia klesla na 1,0% (2009:
1,6%) a pocet nezamestnanych sa zvysil na 389 000 (2009: 324 200), comu zodpovedd miera nezamestnanosti

14,4% (2009: 12,1%).

VYVOJ POISTNEHO TRHU A SPOLOCNOSTI NA POISTNOM TRHU

Predpisané poistné na slovenskom poistnom trhu vzrastlo v roku 2010 o 2,0% na 2 067 mil. EUR (2009:
2 027 mil. EUR), pri¢com v Zivotnom poisteni bol zaznamenany narast 0 6,1% na 1 127 mil. EUR (2009: 1 062 mil. EUR)

a v nezivotnom poisteni pokles o 2,6% na 940 mil. EUR (2009: 965 mil. EUR).

Celkové predpisané poistné na slovenskom poistnom trhu (v mil. EUR)
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1784
Zivot [l
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Zdroj:
Slovenska asocidcia poistovni (SAP) ( ’ ( ) ( )
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Spolo¢nost dosiahla v roku 2010 v predpisanom poistnom 2,5%-ny podiel na trhu, ¢o predstavuje 9. miesto
spomedzi 23 poistovni, ktoré su clenmi SAP. V Zivotnom poisteni dosiahla 2,4%-ny podiel, tj. 11. miesto

a v nezivotnom poisteni 2,5%-ny podiel, t,j. 7. miesto.

Vyvoj podielu Spolocnosti na poistnom trhu
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2010

Rok 2006 2007 2008 2009 2010
Zivotné poistenie 1,7% 1,9% 2,1% 2,4% 2,4%
Nezivotné poistenie 2,0% 2,1% 2,3% 1,5% 2,5%
Spolu 1,9% 2,0% 2,2% 2,0% 2,5%

Zo vsetkych 23 poistovni ponuklo produkt Povinné zmluvné poistenie zodpovednosti za skodu spdsobenu
prevadzkou motorového vozidla (dalejlen,PZP MV*) len 11 z nich. Celkové predpisané poistné PZP MV zaznamenalo
pokles z 298 mil. EUR v roku 2009 na 296 mil. EUR v roku 2010 (-0,7%), avsak predpisané poistné PZP MV Spolo¢nosti
vzrastlo za rovnaké obdobie zo 6 mil. EUR na 13 mil. EUR (+113,5%), ¢im sa zvysil podiel Spolo¢nosti na trhu

v PZP MV z 2,0% (8. miesto) na 4,4% (6. miesto).



VYSLEDKY SPOLOCNOSTI

Ukazovatele*

v tis. EUR 2006 2007 2008 2009 2010
Predpisané poistné 33322 38155 45569 40125 50739
- Zivotné poistenie 14 389 17910 23001 25266 27 532
+  NezZivotné poistenie 18933 20 245 22 568 14 859 23207
Naklady na poistné plnenia 8783 9019 10113 9234 12339
.« Zivotné poistenie 2511 3049 3436 4883 5731
«  Nezivotné poistenie 6272 5970 6677 4351 6 608
Technické rezervy 41941 49 391 58 954 66 031 84764
Finan¢né umiestnenie 50 249 63324 70176 80103 94155
Vynosy z investicii 1909 3048 -442 4066 5782
Podiel poistencov na zisku 170 224 295 375 467
Hospodarsky vysledok pred zdanenim 700 2354 1576 4450 1414
Hospodarsky vysledok po zdaneni 413 1950 1152 2502 925
Vlastné imanie 13303 15223 16 401 18903 18 828
«  Ztoho zékladné imanie 12282 12282 12282 12419 12419
Bilan¢na suma 62320 78615 88 585 98 124 116519
Pocet zamestnancov 191 209 214 205 217

* vybrané udaje z individudlnej uctovnej zavierky Spolo¢nosti zostavenej v zmysle IAS/IFRS (vietky ukazovatele za
roky 2006 az 2009 su vratane pobocky Spolo¢nosti v Ceskej republike)



Nova produkcia

Spoloc¢nost v roku 2010 ziskala 167 707 novych klientov (2009: 101 294), z toho 14 151 klientov v oblasti Zivotného
poistenia a 153 556 v oblasti nezivotného poistenia. Oproti roku 2009 zaznamenala Spolo¢nost pokles o 2,7%
v novej produkcii zivotného poistenia a narast o 77,0% v novej produkcii nezivotného poistenia.

V3etky novouzavreté poistné zmluvy vykazuju celkové rocné poistné vo vyske 23 282 tis. EUR, z ¢oho 7 187 tis. EUR
pripada na poistné zmluvy Zivotného poistenia a 16 095 tis. EUR na poistné zmluvy nezivotného poistenia.
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Predpisané poistné

Spoloc¢nost dosiahla v roku 2010 predpisané poistné vo vyske 50 739 tis. EUR (2009: 40 125 tis. EUR), ¢o v porovnani
s rokom 2009 predstavuje narast 0 26,5%.

Predpisané poistné v oblasti Zivotného poistenia vzrastlo 0 9,0% z 25 266 tis. EUR v roku 2009 na 27 532 tis. EUR
v roku 2010. Z toho predstavuje investi¢né Zivotné poistenie pre zdravie a déchodok 14 125 tis. EUR (+24,8%),
kapitalové zivotné poistenie 12 476 tis. EUR (-3,3%) a rizikové Zivotné poistenie 931 tis. EUR (-10,7%).

Vyznamny ndérast vo vyske 56,2% bol dosiahnuty v predpisanom poistnom v oblasti nezivotného poistenia.
Z celkového néarastu z 14 859 tis. EUR v roku 2009 na 23 207 tis. EUR v roku 2010 pripada na individudlne zdravotné
poistenie 597 tis. EUR (-5,0%), urazové poistenie 223 tis. EUR (+67,3%), poistenie pravnej ochrany 396 tis. EUR
(+45,8%), povinné zmluvné poistenie motorovych vozidiel 13 014 tis. EUR (+92,9%), havarijné poistenie motorovych
vozidiel 4593 tis. EUR (+50,0%) a na ostatné produkty nezivotného poistenia (poistenie zodpovednosti zamestnanca,
poistenie byvania, atd.) 4 384 tis. EUR (+9,1%).

Celkové predpisané poistné (v tis. EUR)

50739

45569
40125
38156
33322
Zivot [l
Nezivot - !i
f f f f f

2006 2007 2008 2009 2010

Stav poistného kmena

Ku koncu roka 2010 eviduje Spolo¢nost 290 427 poistnych zmldv (2009: 215 167). Stav poistného kmena sa celkovo
zvysil 0 35,0%, pricom v oblasti Zivotného poistenia sa zvysil 0 1,7% z 108 307 na 110 186 a v oblasti nezivotného
poistenia 0 68,7% z 106 860 na 180 241.

Narast v kmeni Zivotného poistenia bol dosiahnuty najma z dévodu pozitivneho vyvoja stavu kmena investi¢ného
Zivotného poistenia pre zdravie a déchodok, ktory stupol z 23 783 ku koncu roka 2009 na 29 906 ku koncu roka
2010. Tento narast o 25,7% dokézal vykompenzovat pokles kmena ostatnych produktov zivotného poistenia.

V oblasti nezivotného poistenia sa vyrazne zvysil stav kmena povinného zmluvného poistenia motorovych vozidiel
z 41 890 na 107 475, ¢o predstavuje narast o 156,6%. Narast kmena bol zaznamenany aj v oblasti havarijného
poistenia motorovych vozidiel (z 6 484 na 9 201, t.j. narast 0 41,9%) a poistenia zodpovednosti (z21 086 na 26 018,
tj. narast 0 23,4%).

Finanéné vynosy

Spoloc¢nost dosiahla v roku 2010 finan¢né vynosy vo vyske 5 593 tis. EUR (2009: 4 371 tis. EUR), ¢o v porovnani
s minulym rokom predstavuje ndrast o 28,0%. Z toho finan¢né vynosy vzrastli vo vlastnom mene o 41,6%
z 2 421 tis. EUR v roku 2009 na 3 429 tis. EUR v roku 2010 a v mene poistenych o 11,0% z 1 950 tis. EUR v roku 2009
na 2 165 tis. EUR v roku 2010.



Zaistenie

Vzhladom na Skodovost na uUrovni 58,5% v roku 2010 je hospodarsky vysledok zaistenia podobne ako v
predchadzajucom roku negativny. Prepracovanim zaistenia nezivotného poistenia z proporciondlneho na
neproporciondlne zaistné krytie sa negativny vysledok zaistenia postupne znizoval. Avsak z dévodu ndrastu
stavu poistného kmena Spoloc¢nosti v roku 2010 vzrastol negativny vysledok zaistenia na -1 313 tis. EUR (2009:
-1 212 tis. EUR).

Stav rizika a solventnost

Riadenie rizik Spolo¢nosti vychadza zo Stratégie riadenia rizik ako zakladného dokumentu pre riadenie rizik.
Spoloc¢nost je vystavena rizikam trhovym, opera¢nym, kreditnym, poistno-technickym a riziku likvidity.

Trhové riziko predstavuje riziko zmeny trhovej hodnoty aktiv pri zmene urokovych sadzieb alebo trhovych cien.
Spolo¢nost je vystavend moznym stratdm pri nepriaznivych situaciach na trhu. Vysku tohto rizika sleduje Spolo¢nost
napr. cez zmenu hodnoty aktiv pri zmene parametrov pri nepriaznivej situdcii (tzv. stresové testy alebo analyzy
citlivosti) alebo analyzou duracie.

V rdmci umiestnenia technickych rezerv Spoloc¢nost investuje finan¢né prostriedky predovsetkym do pevne
urocenych cennych papierov, ktoré su drzané do splatnosti, do terminovanych vkladov a podielovych jednotiek.
Rizikovejsie investicie do Strukturovanych investi¢nych produktov, derivatov ¢i akcii Spolo¢nost vo svojom portféliu
nema. Preto je riziko zo zmeny trhovych Urokovych sadzieb vztahujice sa na investicie Spolo¢nosti nizke.

Od roku 2006 investuje Spolo¢nost vo vlastnom mene do podielovych jednotiek podielovych fondov. K31.12.2010
predstavovala ich hodnota 4 335 tis. EUR. Podiel tychto investicii na celkovej hodnote kapitalového umiestnenia
Spolo¢nosti je 5,3%.

Operacné riziko predstavuje riziko straty v dosledku nepriaznivych situdcii v Spolo¢nosti. Pod operacné rizika patria
interné a externé rizika, ktoré suvisia s chodom Spoloc¢nosti, s procesmi v nej prebiehajucimi, so zamestnancami,
technolégiami a pod.. Spolo¢nost kazdy rok prijima opatrenia na zniZenie opera¢ného rizika v ré6znych oblastiach.
V roku 2010 prijala niekolko dalsich internych predpisov, ktorych uloha je rychlejsie a efektivnejsie riadenie rizik v
Spoloc¢nosti.

Kreditné riziko predstavuje riziko financ¢nej straty pre Spoloc¢nost pri nedodrzani podmienok protistrany, a to najma
pri pohladavkach Spolo¢nosti a pri kiipe finan¢nych aktiv. Spolo¢nost ma vytvorené interné limity a kontrolné
mechanizmy pre nakup tychto aktiv a riadenie tohto rizika. Interné pravidla Spolo¢nosti dovoluju investovat len do
aktiv s minimalnym ratingom ,investi¢ny stupen”. Rovnako aj maximalna vyska jednotlivej investicie a maximalna
vyska vietkych investicii zavisia od ratingu protistrdn. K 31.12.2010 bolo 64,7% aktiv Spolo¢nosti investovanych do

aktiv s ratingom A a vy3sim.

Poistno-technické riziko predstavuje riziko narastu zavazkov v dosledku nepriaznivej situdcie zapri¢inené napr.
zmenou zékladnych poistno-technickych parametrov, zmenou v spravani sa poisteného, vlastnostami jednotlivych
produktov, nepriaznivym vyvojom technickych rezerv alebo nepriaznivym vyvojom $kod.

Skodovost Spolo¢nosti sa nadalej udrzuje na nizkej Grovni 58,5%. V neZivotnom poisteni su vyssie jednotlivé aj
kumulované rizika zaistené. Skodovost predstavuje 54,4%. V Zivotnom poisteni predstavuje kmen poistenych
relativne homogénne riziko s dlhodobo stabilnou skodovostou na trovni 61,4%.

Riziko likvidity predstavuje riziko financovania aktivit Spolo¢nosti. Spolo¢nost musi mat neustéle dostatok likvidnych
prostriedkov na plnenie svojich zavdzkov a zaroven by mali mat tieto prostriedky vhodnu ¢asovu strukturu. Riadenie
likvidity sa zaklada na internych pravidlach Spolo¢nosti a likvidita je neustdle preverovana. Podiel likvidnych aktiv
na celkovych aktivach Spolo¢nosti k 31.12.2010 predstavuje 73,3%.

PoZadovand miera solventnosti Spolo¢nosti zodpovedajica objemu a charakteru jej poistnych obchodov
predstavuje k31.12.2010 hodnotu 8 008 tis. EUR. Skuto¢na miera solventnosti Spolo¢nosti predstavuje k 31.12.2010
16 044 tis. EUR, a teda relativna hodnota solventnosti Spolo¢nosti je 200,4%. Solventnost Spolo¢nosti, vykazovanej
podla metodiky NBS, sice oproti minulému roku mierne klesla, ale bol to ocakévany pokles, kedZe rok 2010 bol
rokom silného rastu Spolocnosti.

Vplyv Spolo¢nosti na Zivotné prostredie a zamestnanost

Spoloc¢nost poskytuje pracovné prilezitosti tak internym zamestnancom, ako aj externym sprostredkovatelom
poistenia. Pocet internych zamestnancov sa zvysil 205 k 1.1.2010 na 217 k 31.12.2010, z toho pocet zamestnancov
Ustredia sa zvysil zo 150 na 165.

Spolo¢nost nema negativny vplyv na Zivotné prostredie.



Naklady na ¢innost v oblasti vyskumu a vyvoja
Spoloc¢nost nevynaklada financné prostriedky na vyskum a vyvoj.

Informacia o nadobudnuti vlastnych akcii, doc¢asnych listov a obdobnych podielov materskych spolo¢nosti

V priebehu roka 2010 Spolo¢nost nenadobudla ziadne vlastné akcie, docasné listy a obchodné podiely materskych
spoloc¢nosti a ku koncu roka 2010 ani Ziadne nevlastni.

Informacia o organiza¢nych zlozkach v zahranici
Spolo¢nost nema organizacnu zlozku v zahranidi.

Prehlad o prijatych bankovych a inych Gveroch

Spolo¢nost eviduje pézicku prijatd od Wuistenrot Versicherungs-AG, Salzburg, akciondra Spolocnosti, ktord je
splatna do 31.12.2017. Urokové sadzba vyplyvajica z dohodnutych podmienok je vo vyske 5% p.a.. Dal3ie pozicky,
bankové a iné Uvery Spolo¢nost neprijala a ani neplanuje prijat.

Naklady a hospodarsky vysledok
V roku 2010 predstavuju personalne nédklady Spolo¢nosti 5 795 tis. EUR (2009: 5 814 tis. EUR), vecné naklady (vratane
odpisov) 7 308 tis. EUR (2009: 7 269 tis. EUR) a naklady na provizie 10 243 tis. EUR (2009: 6 532 tis. EUR).

Zisk pred zdanenim predstavuje za rok 2010 podla auditovanej uc¢tovnej zavierky 1 413 591 EUR a zisk po zdaneni
925 203 EUR.

Predstavenstvo navrhlo dozornej rade a valné zhromazdenie schvélilo nasledovné rozdelenie zisku:

Zisk po zdaneni v roku 2010 925 203 EUR
Navysenie zakonného rezervného fondu 92 520 EUR
Dividendy 0 EUR
Nerozdeleny zisk roku 2010 832 683 EUR

PREDPOKLADANY BUDUCI VYVOJ SPOLOCNOSTI

V roku 2011 ocakdva Spolo¢nost nérast predpisaného poistného na 56 800 tis. EUR (+11,9%), z toho
31 300 tis. EUR v oblasti Zivotného poistenia (+13,7%) a 25 500 tis. EUR v oblasti nezivotného poistenia (+9,9%).
Spolo¢nost si stanovila za ciel ,narast”, ktory ma dosiahnut minimalne nasledovné hodnoty:

*  13% v predpise Zivotného poistenia,

* 7% v pocte zmllv Urazového a individudlneho zdravotného poistenia,

* 9% v pocte zmllv povinného zmluvného poistenia motorovych vozidiel,
*  14% v pocte zmluv havarijného poistenia motorovych vozidiel,

*  24%yv pocte zmllv poistenia byvania - fyzické osoby,

*  13% v pocte zmluv poistenia byvania - pravnické osoby,

*  16% v pocte zmluv poistenia vSeobecnej zodpovednosti a

e 10% v pocte zmluv poistenie pravnej ochrany.

Na zdklade planovaného vyvoja Spolo¢nost predpoklada, ze v roku 2011 dosiahne zisk pred zdanenim vo vyske
1800 tis. EUR.

PODAKOVANIE
Podakovanie patri vsetkym nasim klientom, ktori ndm aj nadalej prejavuju svoju doveru. Sucasne chceme podakovat
vsetkym nasim zamestnancom, sprostredkovatelom poistenia a obchodnym partnerom, ktori prispeli k Uspesnému

vyvoju nasej Spolo¢nosti.

Ing. Pavol Pitondk, MBA JUDr. Dana Mackova Mag. Michael Ziegler
¢len predstavenstva ¢lenka predstavenstva ¢len predstavenstva

Za predstavenstvo
Bratislava, marec 2011



OBCHODNE ZASTUPENIA SPOLOCNOSTI

Od roku 2009 ma Wiistenrot poistoviia spolu s Wiistenrot stavebnou sporitelfiou spolo¢nu internu predajnu siet.

Wiistenrot centra

Karadzicova 17, 825 22 Bratislava
Grosslingova 77, 824 68 Bratislava
Zilinska 7-9, 811 05 Bratislava

Osuského 1,851 03 Bratislava

Lichnerova 37/A, 903 01 Senec
Hviezdoslavova 12,917 00 Trnava
Hviezdoslavova 2556/63, 905 01 Senica
Kukucinova 43,929 01 Dunajska Streda
Bratislavska 76,924 01 Galanta

Farskda 6, 94901 Nitra

Nam. M. R. Stefanika 2, 955 01 Topol¢any
Palatinova 25, 94501 Komdarno
Kalvinske nam. 2,934 01 Levice

L. Stdra 3,940 01 Nové Zamky
Hviezdova 1,911 01 Trencin

M. R. Stefanika 171,017 01 Povazska Bystrica
Weisseho 15/329,915 01 Nové Mesto nad Vahom
Hviezdova 1,911 01 Trencin

Namestie L. Stara 1,010 01 Zilina
Antona. Bernolédka 48/A, 010 01 Zilina
Daxnerova 8,036 01 Martin

Radlinského 60, 026 01 Dolny Kubin
Dolnd 26,974 01 Banska Bystrica

SNP 61/4,965 01 Ziar nad Hronom
Namestie SNP 87/8,960 01 Zvolen
Svatoplukova 16,979 01 Rimavska Sobota
Alzbetina 7,040 01 Kosice

Hlavna 55, 040 01 Kosice

Zimna 78,052 01 Spisska Nova Ves
Jaroslavska 3,071 01 Michalovce,

Hlavnd 131 08001 PreSov

Masarykova 11,080 01 PreSov

Nam. sv. Egidia 112,058 01 Poprad
Radni¢né ndm. 31, 085 01 Bardejov

Agenturne riaditelstva

Herlianska 15, 821 02 Bratislava

Trnavské myto 1, 831 03 Bratislava

Kadnérova 61, 831 51 Bratislava

Winterova 62, 921 01 Piestany

Razusova 7,917 01 Trnava

Kukucinova 459, 929 01 Dunajska Streda
Dunajska ulica ¢.5, 945 01 Komarno

Nam. M.R.Stefanika 2, 945 01 Komarno
Podzamska 23/A, 940 01 Nové Zamky

Ul. 1. mdja 226/1, 958 01 Partizanske

Ul. Ceskoslovenskej armady 29, 934 01 Levice
Namestie slobody 1/1,915 01 Nové Mesto nad Vahom
Namestie SNP 70/36, 960 01 Zvolen
Kubinyiho nam. 10, 984 01 Lugenec

Narodna 8, 974 01 Banska Bystrica

Starova 19, 03101 Liptovsky Mikulas
Narodna 27,010 01 Zilina

ul. Samuela Novaka 1765/10, 026 01 Dolny Kubin
Nam. slobody 22, 971 01 Prievidza

Majova 1115,022 01 Cadca

Bélu Bartdka 2, 979 01 Rimavska Sobota
Hlavna 6, 040 01 Kosice

Fejova 3,040 01 Kosice

M. R. Stefanika 1256/22, 075 01 Trebi3ov
Stefanikovo nam. 17,052 01 Spisska Nova Ves
Betliarska ul. 80, 048 01 Roznava

Tkacska 2,080 01 PreSov

Floridnova 6, 080 01 PreSov

Kukorelliho 2314/58, 066 01 Humenné
Kellerova 1,085 01 Bardejov
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lIl.  SPRAVA DOZORNEJ RADY

SPRAVA DOZORNEJ RADY 2010

V roku 2010 informovalo predstavenstvo dozornu radu o hodnotach nového obchodu, rozvoji a financnej statistike
prostrednictvom mesacnych reportov. Na styroch zasadnutiach dozornej rady predstavenstvo obsiahlo referovalo o
vietkych relevantnych otazkach obchodnej politiky vratane otazky o tvoreni rezerv spolo¢nosti. Samostatna sprava
teda nebola potrebna. V ramci vedenia poistovne podporila dozorna rada predstavenstvo najma v rozhodnutiach
podstatného vyznamu.

Viyro¢na sprava bola preskimand a bez vyhrady potvrdena auditorskou spolo¢nostou ,Deloitte Audit s.r.o., ktoru
ustanovila dozorna rada a uznal dozorny organ nad poistovnictvom. Auditorskd sprdva nam bola predlozena a

nebol dévod na Ziadne pripomienky.

Dozorna rada schvaluje predlozenud u¢tovnu zavierku 2010, ako aj spravu predsta-venstva. U¢tovna zavierka je
tymto dozornou radou potvrdena.

Dozornd rada taktiez schvaluje U¢tovnu zavierku 2010 zostavenu podla IFRS a preskimanu a bez vyhrady potvrdenu
auditorskou spoloc¢nostou,Deloitte Audit s.r.o.".

Dozornd rada sa pripdja k ndvrhu predstavenstva o pouziti zisku roku 2010 a valnému zhromazdeniu predklada
navrh, schvalit navrhnuté pouzitie, ako aj udelit predstavenstvu a dozornej rade odbremenenie.

Dozorna rada dakuje vSetkym spolupracovni¢kam a spolupracovnikom, ako aj clenom predstavenstva za vykonanu
pracu v roku 2010.

Prijaté dozornou radou na konani 26. 4. 2011



IV. SPRAVA NEZAVISLEHO AUDITORA K INDIVIDUALNEJ UCTOVNEJ ZAVIERKE
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Suvaha Spolu Spolu
k 31.decembru 2010 31.12.2010 31.12.2009
vEUR Pozn.
Aktiva
Pozemky, budovy a zariadenia 5.1 928 158 1304 458
Investicie do nehnutelhosti 5.2 6448 979 6090 794
Nehmotny majetok 53 16 334320 12573433
Casovo rozlisené obstaravacie naklady 5.3.1 13550688 11 190 907
Iny nehmotny majetok 53.2 2783632 1382526
Financ¢né aktiva 54 91387098 77 131524
Dlhové cenné papiere 49567 185 44810 886
- drzané do splatnosti 44172 366 42032011
- vredlnej hodnote zi¢tované cez vykaz ziskov a strat 5394819 2778875
Terminované vklady 15085 541 12505 308
Podielové fondy 4335 255 2912073
Finan¢né umiestnenie v mene poistenych 12410 361 7 200 558
Uvery a pohladavky 9988 756 9702699
-~ Uvery 5369 345 5842028
- pbzitky poistenym 938767 741 651
- pohladavky z poistenia 2091 249 1932334
- pohladéavky zo zaistenia 53955 42734
- preddavky a ¢asové rozlisenie aktivne 1009 882 690 553
- ostatné pohladavky 525558 453399
Podiel zaistovatelov na rezervach na poistné zmluvy 55 587 694 361654
Pohladavky z dane z prijmov 5.6.1 468 658 0
Penazné prostriedky a pefiazné ekvivalenty 57 341336 591539
Ostatné aktiva 5.8 23174 70501
Aktiva celkom 116 519 417 98 123 903
Vlastné imanie
Zakladné imanie 12418 800 12418 800
Emisné 4zio 306 145 306 145
Ostatné rezervy 757 694 507 500
Nerozdeleny zisk 5345277 5670 268
z predchadzajucich obdobi 4420074 3168332
z bezného roka 925 203 2501936
Vlastné imanie celkom 5.9 18827916 18902713
Zavazky
Rezervy vyplyvajuce z poistnych zmlav 5.10 81510624 64 428 300
- Rezerva na poistné buducich obdobi 11332448 8014399
Rezerva na poistné skody 16555122 13588 845
Rezerva na Zivotné poistenie 41194785 35604 392
Rezerva na krytie rizika z investovania v mene poistenych 12410361 7200 562
Rezerva na poistné prémie a zlavy 17 908 20102
Finan¢né zavazky 5.1 5303 438 5303575
Uvery a pozicky 5303438 5303575
Zavazky z obchodného styku a ostatné zavazky 5.12 7372396 7193472
Zavazky z poistenia 3881130 3146709
Zavazky zo zaistenia 648777 1790 591
Zavazky voci zamestnancom 484936 522658
Casové rozlisenie pasivne 508 1220
Ostatné zavazky 2357 045 1732294
Kratkodobé rezervy na ostatné zavazky a zamestnanecké vyhody 5.13 3505043 1783203
Zavazky z dane z prijmov 5.6.2 0 512640
Zavazky celkom 97 691 501 79221190
Zavazky a vlastné imanie celkom 116 519 417 98 123 903




Vykaz ziskov a strat Spolu Spolu
k 31. decembru 2010 31.12.2010 31.12.2009
vEUR Pozn.
POKRACUJUCA CINNOST
Predpisané poistné v hrubej vyske 50721683 39353472
Zmena rezervy na poistné budtcich obdobi -3315854 -1258 022
Vynosy z poistného v hrubej vyske 5.14 47 405 829 38095 450
Poistné postupené zaistovatefom -1739012 -1362 359
Podiel zaistovatelov na zmene stavu rezervy na poistné buducich obdobi 86 148 -4 371
Vynosy z poistného v ¢istej vyske 5.14 45752965 36728720
Prijmy z poplatkov a provizii 5.15 328228 296 270
Vynosy z investicii 5.16 5781750 4066 354
- vo vlastnom mene 3617053 2116 554
- v mene poistenych 2164 697 1949 800
Ostatné vynosy z hospodarskej ¢innosti 517 411224 352263
Cisté vynosy 52274167 | 41443607
Poistné plnenia -12339 196 -9028 599
Zmena stavu rezervy na poistné skody -2966 277 52292
Zmena stavu rezervy na zivotné poistenie -5590393 -4 437 221
Zmena stavu rezervy na krytie rizika z investovania v mene poistenych -5209799 -5409769
Refundacia nakladov na poistné plnenia od zaistovatelov 52984 50322
Refundacia ndkladov na zmenu stavu rezervy na poistné skody od zaistovatelov 139892 10592
Cisté vzniknuté poistné skody a plnenia 5.18 -25912789 | -18762383
Naklady na obstaranie poistnych zmluv 5.19 -13 747 427 -11 954 298
Naklady na prevadzku 5.19 -10 946 922 -9.193 949
Prevadzkovy zisk 1667 029 1532977
Finan¢né néklady 5.20 -253 438 -252992
Zisk pred danou z prijmov 1413591 1279985
Dan z prijmov 5.21 -488 388 -984 695
Zisk za rok z pokracujtcich ¢innosti 925203 295290
UKONCOVANA CINNOST
Zisk za rok z ukoncovanych cinnosti 0 2206 646
Zisk za rok 925 203 2501936




Vykaz o zmenach vlastného imania

vEUR Zakladné Emisné Ostatné Nerozdeleny Spolu
imanie azio rezervy zisk

k 31.decembru 2010
Vlastné imanie

1.januara 2010 12418 800 306 145 507 500 5670268 18902713
Pridel tvorby zakonného rezervného fondu

zo zisku 250194 -250 194 0
Vyplata dividend -1 000 000 -1 000 000
Zisk po zdaneni 925203 925203
Vlastné imanie

31.decembra 2010 12418 800 306 145 757 694 5345277 18827916
Vlykaz o zmenach vlastného imania
vEUR Zakladné Emisné Ostatné Nerozdeleny Spolu

imanie azio rezervy zisk

k 31. decembru 2009
Vlastné imanie

1. januara 2009 12281750 306 145 529336 3283546 16 400777
Pridel tvorby zdkonného rezervného fondu

zo zisku 115214 -115 214 0
Zmena nominalnej hodnoty akcii zdévodu

prechodu na EUR 137 050 -137 050 0
Zisk po zdaneni 2501936 2501936
Vlastné imanie

31.decembra 2009 12418 800 306 145 507 500 5670268 18902713



Vykaz penaznych tokov Spolu Spolu

k 31.decembru 2010 31.12.2010 | 31.12.2009
vEUR Pozn.

Penazné toky z prevadzkovych ¢innosti 522 4085 550 8849781
Zaplatena dan z prijmov -1489 666 -340574
Penazné toky z prevadzkovych ¢innosti, netto 2595884 8509 207
Peiazné toky z investi¢nych cinnosti

Obstaranie pozemkov, budov a zariadeni -1673333 -4119315
Prijmy z predaja pozemkov, budov a zariadeni 95399 51089
Peiazné toky pouzité na investi¢né ¢innosti, netto -1577 934 -4 068 226
Penazné toky z financnych cinnosti

Vyplata dividend a tantiém -1014578 -7 951
Splatky urokov z Uveru od materskej spolo¢nosti -253 575 -253 068
Peiazné toky pouzité na finan¢né ¢innosti, netto -1268 153 -261019
Periazné toky suvisiace s aktivami na predaj

Periazné toky z prevadzkovych ¢innosti, netto 0 -1551659
Penazné toky pouzité na investi¢né ¢innosti, netto 0 8863
Penazné toky pouzité na financ¢né ¢innosti, netto 0 -2 530665
Penazné toky suvisiace s aktivami na predaj, netto 0 -4 073 461
Znizenie / zvySenie penaznych prostriedkov a pefiaznych ekvivalentov -250 203 106 501
Peiazné prostriedky a pefazné ekvivalenty na zaciatku obdobia 591539 485038
- ztoho suvisiace s aktivami na predaj 0 57712
Penazné prostriedky a penazné ekvivalenty ku koncu obdobia 5.7 341336 591 539




1 VSEOBECNE UDAJE
1.1 Obchodné meno a sidlo Spolo¢nosti

Wistenrot poistoviia, a.s. (dalej len ,Spolo¢nost”) bola zaloZzend zakladatelskou zmluvou dna 29. septembra 1994 a do
obchodného registra bola zapisand dfa 22. novembra 1994 (Obchodny register Okresného sudu Bratislava I., oddiel Sa,
vlozka ¢&. 757/B) pod identifikaénym ¢islom organizécie (ICO) 31383408. Do 31. decembra 2003 pésobila Spolo¢nost pod
obchodnym menom Univerzalna bankova poistovna, a.s..

Sidlo Spolo¢nosti je: Wistenrot poistoviia, a.s.
Karadzicova 17
825 22 Bratislava 26

ICO: 31383408

ICDPH: SK2020843561

Povolenie k prevadzkovaniu poistovacej ¢innosti ziskala Spolo¢nost dia 27. marca 1995. Hlavné ¢innosti Spolo¢nosti sa
popisuju v nasledujtcej ¢asti 1.2.

Urad pre finanény trh rozhodnutim ¢. GRUFT-009/2003/POIS zo dia 18. decembra 2003 povolil Spolo&nosti poskytovat
,Poistenie zodpovednosti za $kodu spdsobent prevddzkou motorového vozidla”. Driom 1. januara 2004 sa Spolo¢nost stala
¢lenom Slovenskej kancelérie poistovatelov a povinné zmluvné poistenie za skodu spOsobenu prevadzkou motorového
vozidla zacala poskytovat od 1. maja 2004.

1.2 Hlavné ¢innosti Spoloc¢nosti podla vypisu z obchodného registra:

e poistovacia ¢innost v oblasti Zivotného poistenia a neZivotného poistenia vratane pripoisteni (§ 2 ods. 1 zakona
¢.95/2002 Z.z. o poistovnictve a 0 zmene a doplneni niektorych zadkonov)

e sprostredkovatelské ¢innosti pre banky a stavebné sporitelne

e sprostredkovatelské ¢innosti pre spravcovské spolo¢nosti a zahrani¢né spravcovské spoloc¢nosti.

Spolo¢nost ma 34 Wiistenrot centier na Uzemi Slovenskej republiky.

1.3 Struktara akcionarov Spoloénosti

Do 27. jula 2010 bola jedinym akcionarom Spolocnosti so 100%-nym podielom na zékladnom imani a hlasovacich pravach
spoloc¢nost Wiistenrot Versicherungs-AG. Od 28. jula 2010 a k 31. decembru 2010 su akcionarmi Spolo¢nosti nasledovné
spoloc¢nosti:

Podiel na zdkladnom imani  Hlasovacie prdva

v EUR v% v%

Akcionari
Wistenrot Versicherungs-AG, Salzburg, Rakusko 12418766 99,99973 99,99973
Wistenrot stavebna sporitelfa, a.s., Bratislava, Slovenska republika 34 0,00027 0,00027
Spolu 12418 800 100,00 100,00

1.4 Informacie o organoch Spoloc¢nosti
Zlozenie predstavenstva Spoloc¢nosti bolo v roku 2010 nasledovné:

Funkcia
JUDr. Dana Mackové Clenka
Mag. Michael Ziegler Clen
Ing. Pavol Pitonak MBA Clen

Dna 28. augusta 2010 sa stal ¢lenom predstavenstva Ing. Pavol Pitondk MBA. Do 30. septembra 2010 bol ¢lenom
predstavenstva Mag. Siegfried Fatzi.

Prokuristami Spolo¢nosti su JUDr. Klaudia Mitura, Svatopluk Pisecky, Mgr. Erik Nikmon, Ing. Petra Bacikovd, Ing. Vladimir Gal
a Uwe Busch. Menom Spolo¢nosti konaju dvaja ¢lenovia predstavenstva spolo¢ne alebo jeden ¢len predstavenstva spolu s
prokuristom.



ZloZenie dozornej rady bolo k 31.12.2010 nasledovné:

Funkcia
Mag. Gerald Hasler Predseda
Vorst.-Dir. Franz Meingast MBA Podpredseda
Mag.Dr. Klaus Wohry Clen
Mag.Dr. Andreas Griinbichler Clen

1.5 Informacie o konsolidovanom celku

Spolo¢nost je zahriovanad do konsolidovanej uctovnej zavierky materskej spolocnosti Wiistenrot Versicherungs-AG,
Alpenstrasse 61, Salzburg, Rakusko, ktord je zostavovand podla rakuskych uctovnych Standardov. Konsolidovana u¢tovna
zavierka bude po jej zostaveni k dispozicii v sidle materskej spolo¢nosti a na Krajskom sude, Rudolfsplatz 2, Salzburg,
Rakusko.

1.6 Pocet zamestnancov

Pocet zamestnancov Spolo¢nosti k 31.12.2010 bol 217, z toho riadiacich pracovnikov 21 (v roku 2009: 205, z toho riadiacich
pracovnikov 21).

1.7 Pravny dovod na zostavenie uctovnej zavierky

Uvedena riadna individualna G&tovna zéavierka (dalej len ,U¢tovna zavierka”) bola zostavena v sulade s Medzinarodnymi
standardmi finanéného vykaznictva (dalej len ,IFRS”) vzneni prijatom EU, ktoré st zavidzné pre vietky poistovacie
spoloc¢nosti na Uzemi Slovenskej republiky v zmysle zékona ¢. 431/2002 Z.z. o Uc¢tovnictve v zneni neskorsich predpisov.
U¢tovna zavierka bude po zostaveni 7. marca 2011 zverejnena na web stranke Spolo¢nosti.

Uttovna zavierka je zostavena pre vieobecné pouzitie. Informécie v nej uvedené nie je mozné pouzit pre Ziadne $pecifické
Ucely alebo posudenie jednotlivych transakcii. Citatelia G¢tovnej zavierky by sa pri rozhodovani nemali spoliehat na tuto
Uctovnu zavierku ako jediny zdroj informacii.

2 ZHRNUTIE HLAVNYCH UCTOVNYCH ZASAD

Hlavné G¢tovné zasady pouzité pri zostavovani tychto finanénych vykazov sa popisuju v nasledujucich ¢astiach. U¢tovné
metddy a vieobecné uctovné zésady sa uplatriovali konzistentne vo vietkych prezentovanych rokoch.

2.1 Zaklad prezentacie

U¢tovna zavierka bola vypracovana v stlade s IFRS, ako boli prijaté organmi Eurdpskej unie (dalej len ,EU*) v nariadeni
komisie (ES) ¢. 1126/2008, vratane platnych interpretacii Medzinarodného vyboru pre interpretéciu finan¢nych standardov
(,IFRIC") a za predpokladu, Ze Spolo¢nost bude schopna pokracovat v blizkej budicnosti v nepretrzitej ¢Cinnosti.

Nariadenie komisie ¢. 1126/2008 z 3. novembra bolo vydané s cielom zahrnut vsetky Standardy predlozené Radou pre
medzinarodné uctovné Standardy (IASB) a vietky interpretacie predloZzené Vyborom pre interpretdciu medzinarodného
financného vykaznictva (IFRIC), ktoré boli v plnom rozsahu prijaté v rdmci Spolocenstva k 15. oktébru 2008, s vynimkou
standardu IAS 39 (suvisiaceho s vykazovanim a ocenovanim finan¢nych nastrojov) do jedného celku. Nariadenie komisie
(ES) ¢. 1126/2008 z 3. novembra 2008 nahradza nariadenie komisie (ES) ¢. 1725/2003 z 29. septembra 2003.

IFRS prijaté na pouzitie v ramci EU sa neodli3uju od IFRS vydanych Radou pre medzindrodné G¢tovné $tandardy okrem
poziadavky na Uctovanie zabezpecenia portfélii podla IAS 39 a urcitych kritérii pre konsolidaciu. Spolo¢nost urcila, ze
Uctovanie zabezpecenia portfolii podla IAS 39 nema vyznamny dopad na Gétovnl zavierku, ak by bolo schvalené EU
k ddtumu zostavenia Uu¢tovnej zavierky.

V roku 2010 Spolo¢nost prijala vSetky nové arevidované Standardy a interpretacie, ktoré vydala Rada pre medzindrodné
U¢tovné standardy (dalej len ,IASB”) a IFRIC pri IASB v zneni prijatom EU s G¢innostou v G¢tovnych obdobiach zacinajucich
sa 1. januara 2010. Ide predovsetkym o nasledujuce standardy a interpretacie, ktoré su relevantné vo vztahu k ¢innosti
Spolo¢nosti: dodatky k IFRS 2 ,Platby na ziklade podielov”, dodatky k IAS 27 ,Konsolidovand a individudlna uc¢tovna
zavierka”, dodatky k IAS 39 ,Finanéné nastroje: vykazovanie a ocenovanie”, dodatky k réznym Standardom a interpretacidm
~Roény projekt zvySovania kvality IFRS”, IFRIC 16 ,Zabezpecovacie nastroje na Cisté investicie v zahrani¢nych prevadzkach” a
IFRIC 17 ,Distribucia nepefazného majetku vlastnikom”.



Uplatnenie tychto dodatkov k existujicim standardom nespésobilo Ziadne zmeny v U¢tovnych zdsadach Spolo¢nosti.

Standardy, ktoré boli kdatumu schvélenia tejto uctovnej zavierky pripravené na vydanie, aviak ktomuto datumu
nenadobudli U¢innost, su najma: dodatky k IAS 24 ,Zverejnenie spriaznenych oséb”, dodatky k IAS 32 ,Finan¢né nastroje:
prezentdcia”, dodatky k IFRIC 14 ,IAS 19 - Obmedzenie hornej hranice hodnoty majetku z definovanych Uzitkov, minimalne
poziadavky na krytie zdrojmi a vztahy medzi nimi“ a IFRIC 19 ,Vymena finan¢nych zavazkov za kapitalové néstroje”.

Spoloc¢nost sa rozhodla, ze nebude tieto Standardy, revidované verzie ainterpretacie uplatiiovat pred datumom ich
ucinnosti. Spolo¢nost ocakéva, ze prijatie tychto Standardov a interpretacii nebude mat vyznamny vplyv na jej finan¢né
vykazy v obdobi prvého uplatnenia.

Standardy, ktoré boli k datumu schvalenia tejto U¢tovnej zavierky vydané radou IASB, ale neboli prijaté EU, si najma:
dodatky k IFRS 7 ,Finan¢né nastroje: zverejiiovanie”, dodatky k IAS 12 ,Dane z prijmov” a dodatky k réznym Standardom
ainterpretdcidm ,Roc¢ny projekt zvySovania kvality IFRS (2010)” a IFRS 9 ,Finan¢né ndstroje” (s ucinnostou pre uctovné
obdobia zacinajuce sa 1. januara 2013 alebo neskér): Dia 28. septembra 2010 IASB znovu vydala IFRS 9, ktory obsahuje
nové poziadavky na uctovanie o finan¢nych zavazkoch a poziadavky na oductovanie finan¢ného majetku a finan¢nych
zévazkov prevzaté z IAS 39. Standard vyuZiva jednotny pristup na uréenie toho, & sa finanény majetok ocefuje
v amortizovanej cene alebo redlnej hodnote, ¢im nahrddza mnohé rozdielne pravidld uvedené v IAS 39. Pristup IFRS 9
vychadza z toho, ako U¢tovna jednotka riadi svoje finan¢né nastroje (svoj obchodny model) a charakteristiky zmluvnych
penaznych tokov finan¢ného majetku. Novy Standard dalej pozaduje pouzivat jednotni metdédu znehodnotenia, ¢im sa
nahradzaju mnohé rozdielne metédy znehodnotenia uvedené v IAS 39. Nové poziadavky vztahujice sa na uUc¢tovanie o
finan¢nych zavézkoch riesia problém volatility vo vykaze ziskov a strat, ktora vyplyva z toho, Ze sa emitent rozhodne pre
ocenovanie vlastného dlhu vredlnej hodnote. Rada IASB sa rozhodla ponechat existujice ocenovanie amortizovanou
cenou pre vacsinu zavazkov a obmedzila tak zmenu len na pripady, ked' sa vyzaduje pre rieSenie vlastnych Uverovych
problémov. Na zdklade novych poziadaviek bude Gctovnd jednotka, ktord sa rozhodla ocenit zavdzok redlnou hodnotou,
vykazovat ¢ast zmeny redlnej hodnoty spdsobenej zmenami vlastného Uverového rizika Uu¢tovnej jednotky v Casti ostatné
suhrnné zisky/straty vo vykaze ziskov a strat, a nie v ramci zisku alebo straty).

Vychodiskd zostavenia tctovnej zdvierky

Uc¢tovna zavierka je zostavena na zaklade historickych cien okrem investicii v nehnutelnostiach, finanénych nastrojov
uctovanych cez vykaz ziskov a strat alebo urcenych na predaj, ktoré su vykazané v realnej hodnote.

Zostavenie finan¢nych vykazov v sulade s IFRS vyzaduje pouzitie odhadov a predpokladov. Od vedenia Spoloc¢nosti sa
navyse pozaduje, aby pri uplathovani u¢tovnych zasad bol pouzity vlastny usudok. Odhady a suvisiace predpoklady
vychadzaju z historickych skdsenosti a roznych inych faktorov, ktoré sa povazuju za primerané za danych okolnosti. Oblasti,
ktoré zahffaju vy3siu mieru Usudku alebo zloZitosti, resp. oblasti, kde su predpoklady a odhady pre finan¢né vykazy
vyznamné, sa uvadzaju v Casti 3.

U¢tovna zavierka je zostavena v eurach a hodnoty st vykazané s presnostou na celé jednotky, pokial sa neuvadza inak.

2.2 Vykazovanie podla segmentov

Napriek tomu, Ze Spolo¢nost nema povinnost aplikovat IFRS 8 Segment Reporting, doleuvedené informacie su vykadzané
v &leneni na dva segmenty podnikania a to, Zivotné a neZivotné poistenie. U¢tovné politiky platné pre tieto segmenty sd
rovnaké ako uc¢tovné politiky pouzité pri zostaveni Uc¢tovnej zavierky.

Prevazna cast aktiv, pasiv, resp. nakladov a vynosov Spoloc¢nosti st priamo priradené odvetviu zivotného alebo nezivotného
poistenia. Aktiva, pasiva, vynosy a naklady, ktoré nie su priamo priraditelné na segmenty Zivotného a nezivotného poistenia,
su rozdelené prostrednictvom zvolenych klicov:

- vseobecné prevadzkové naklady avynosy spolo¢né pre Zivotné anezivotné poistenie su rozdelené podla podielu
zasltzeného poistného tychto segmentov na celkovom zaslizenom poistnom,

- zakladnhou pre rozdelenie obstardvacich nakladov spolo¢nych pre Zivotné a neZivotné poistenie je védzeny podiel poctu
novouzatvorenych poistnych zmluv,

- aktiva a pasiva, ktoré sa vztahuju na konkrétne nakladové alebo vynosové polozky, su pridelované segmentom rovnako
ako tieto vysledkové polozky,

- vsetky ostatné polozky aktiv a pasiv, ndkladov a vynosov spolo¢né pre Zivotné a nezivotné poistenie su rozdelené medzi
tieto segmenty rovnakym podielom (50:50).



Suvaha podla segmentov Zivotné Nezivotné Spolu Zivotné Nezivotné Spolu
poistenie poistenie poistenie poistenie
vEUR Pozn. | 31.12.2010 | 31.12.2010 | 31.12.2010 | 31.12.2009 | 31.12.2009 | 31.12.2009
Aktiva
Pozemky, budovy a zariadenia 5.1 390383 537775 928 158 608 066 696 392 1304458
Investicie do nehnutelnosti 52 4610548 1838431 6448 979 4364 802 1725992 6090 794
Nehmotny majetok 53 13760527 2573793 16334320 11707 837 865596 | 12573433
Casovo rozli$ené obstaravacie naklady 5.3.1 12353243 1197 445 13550688 | 10566 157 624750 | 11190907
Iny nehmotny majetok 53.2 1407 284 1376348 2783632 1141680 240 846 1382526
Finan¢né aktiva 54 61483547 | 29903551 91387098 | 51739400 25392124 | 77131524
Dlhové cenné papiere 34815766 | 14751419 49567185 | 29420487 15390399 | 44810886
- drzané do splatnosti 32289797 | 11882569 44172366 | 29420487 | 12611524 | 42032011
- v redlnej hodnote zu¢tované cez vykaz
ziskov a strat 2525969 2868 850 5394819 0 2778875 2778875
Terminované vklady 5320951 9764590 15085 541 7185995 5319313 | 12505308
Podielové fondy 4005 551 329704 4335255 2912073 0 2912073
Finan¢né umiestnenie v mene poistenych 12410361 0 12410361 7200558 0 7200558
Uvery a pohladéavky 4930918 5057 838 9988756 5020 287 4682412 9702699
-~ Uvery 2684672 2684673 5369 345 2921014 2921014 5842028
- pozitky poistenym 938767 0 938767 741 651 0 741 651
- pohladévky z poistenia 847 817 1243432 2091 249 962 569 969 765 1932334
- pohladévky zo zaistenia 0 53955 53955 0 42734 42734
- preddavky a ¢asové rozliSenie aktivne 295 295 714 587 1009 882 246 813 443 740 690 553
- ostatné pohladavky 164 367 361191 525558 148 240 305159 453 399
Podiel zaistovatelov na rezervach na poistné zmluvy 55 136 499 451195 587 694 183782 177 872 361654
Pohladavky z dane z prijmov 5.6.1 8067 460 591 468 658 0 0 0
Penazné prostriedky a peniazné ekvivalenty 5.7 188 457 152879 341336 398 925 192614 591539
Ostatné aktiva 5.8 11587 11587 23174 35251 35250 70501
Aktiva celkom 80589615 | 35929802 | 116519417 | 69038063 | 29 085840 | 98 123 903
Vlastné imanie
Zékladné imanie 6209 400 6209 400 12418 800 6209 400 6209400 | 12418800
Emisné azio 153072 153073 306 145 153072 153073 306 145
Ostatné rezervy 310582 447112 757 694 209 904 297 596 507 500
Nerozdeleny zisk 6452433 | -1107 156 5345277 4142302 1527 966 5670268
z predchdadzajucich obdobi 3541624 878 450 4420074 3135419 32913 3168332
z bezného roka 2910809 | -1985606 925203 1006 883 1495 053 2501936
Vlastné imanie celkom 5.9 13125487 | 5702429 | 18827916 | 10714678 | 8188035 | 18902713
Zavazky
Rezervy vyplyvajuce z poistnych zmlav 5.10 59230365 | 22280259 81510624 | 48138703 | 16289597 | 64428300
Rezerva na poistné buducich obdobi 2363448 8969 000 11332448 2589801 5424598 8014399
Rezerva na poistné $kody 3261771 13293 351 16 555122 2743948 10844897 | 13588845
Rezerva na zZivotné poistenie 41194785 0 41194785 | 35604392 0| 35604392
Rezerva na krytie rizika z investovania v mene
poistenych 12410361 0 12410361 7 200562 0 7 200562
Rezerva na poistné prémie a zlavy 0 17908 17 908 0 20102 20102
Finan¢né zavazky 5.11 5303438 0 5303438 5303575 0 5303575
Uvery a pozicky 5303438 0 5303438 5303575 0 5303575
Zéavazky z obchodného styku a ostatné zavazky 5.12 2872826 4499 570 7372396 3925290 3268182 7193472
Zavézky z poistenia 1849563 2031567 3881130 1450 146 1696 563 3146709
Zavazky zo zaistenia 166 329 482 448 648777 1652443 138148 1790591
Zéavazky voci zamestnancom 203673 281263 484 936 222899 299759 522658
Casové rozlienie pasivne 0 508 508 0 1220 1220
Ostatné zavazky 653 261 1703784 2357045 599 802 1132492 1732294
Kratkodobé rezervy na ostatné zavézky a
zamestnanecké vyhody 5.13 57 499 3447544 3505043 66 228 1716975 1783203
Zavazky z dane z prijmov 5.6.2 0 0 0 889589 -376 949 512640
Zavazky celkom 67464128 | 30227373 | 97691501 | 58323385 | 20897805 | 79221190
Zavazky a vlastné imanie celkom 80589615 | 35929802 | 116519417 | 69038063 | 29 085840 | 98 123 903




Vykaz ziskov a strat podla segmentov Zivotné NeZivotné Spolu Zivotné NeZivotné Spolu
poistenie poistenie poistenie poistenie
vEUR Pozn. | 31.12.2010 | 31.12.2010 | 31.12.2010 | 31.12.2009 | 31.12.2009 | 31.12.2009
POKRACUJUCA CINNOST
Predpisané poistné v hrubej vyske 27531391 | 23190292 50721683 25266527 | 14086 945 39353472
Zmena rezervy na poistné buducich obdobi 226354 | -3542208 -3315854 -338 389 -919633 -1258022
Vynosy z poistného v hrubej vyske 5.14 27757745| 19648084 | 47405829 | 24928138 | 13167312 | 38095450
Poistné postupené zaistovatelom -533688 | -1205324 -1739012 -518 406 -843 953 -1362 359
Podiel zaistovatelov na zmene stavu rezervy
na poistné buducich obdobi -2182 88330 86 148 -1 646 -2725 -4 371
Vynosy z poistného v cistej vyske 5.14 27221875| 18531090 | 45752965 | 24408086 | 12320634 | 36728720
Prijmy z poplatkov a provizii 5.15 263612 64616 328 228 208779 87 491 296 270
Vynosy z investicii 5.16 4725758 1055992 5781750 3466111 600 243 4066 354
- vo vlastnom mene 2561061 1055992 3617053 1516311 600 243 2116554
- v mene poistenych 2164697 0 2164697 1949 800 0 1949 800
Ostatné vynosy z hospodarskej ¢innosti 517 143219 268 005 411224 99 968 252295 352263
Cisté vynosy 32354464 | 19919703 | 52274167 | 28182944 | 13260663 | 41443 607
Poistné pInenia 5731399 | -6607797| -12339196 -4 882919 | -4145680 -9028 599
Zmena stavu rezervy na poistné skody -517823 | -2448454 -2966 277 -626 252 678 544 52292
Zmena stavu rezervy na zivotné poistenie -5590 393 0 -5590 393 -4 437 221 0 -4 437 221
Zmena stavu rezervy na krytie rizika z
investovania v mene poistenych -5209799 0 -5209799 -5409 769 0 -5409 769
Refundacia nakladov na poistné plnenia od
zaistovatelov 43 206 9778 52984 28673 21649 50322
Refundécia nakladov na zmenu stavu rezervy
na poistné $kody od zaistovatelov -45101 184 993 139892 4646 5946 10592
Cisté vzniknuté poistné skody a plnenia 518 | -17051309 | -8861480| -25912789 | -15322842 | -3439541 | -18762383
Naklady na obstaranie poistnych zmluv 5.19 -7 615441 -6 131986 | -13747427 -6890938 | -5063360| -11954298
Naklady na prevadzku 5.19 -3839532 | -7107390| -10946922 -3 898 241 -5295708 -9193 949
Prevadzkovy zisk 3848182 | -2181153 1667 029 2070923 -537 946 1532977
Finan¢né naklady 5.20 -253438 0 -253438 -252 992 0 -252992
Zisk pred dariou z prijmov 3594744 | -2181153 1413 591 1817931 -537 946 1279985
Dan z prijmov 5.21 -683 935 195 547 -488 388 -811 048 -173 647 -984 695
Zisk za rok z pokracujtcich cinnosti 2910809 | -1985606 925 203 1006 883 -711593 295 290
UKONCOVANA CINNOST
Zisk za rok z ukoncovanych ¢innosti 0 0 0 0| 2206646 2206 646
Zisk za rok 2910809 | -1985606 925 203 1006883 | 1495053 2501936




23 Prepocet tdajov v cudzej mene

Finan¢né aktiva a zdvazky denominované v cudzej mene Spolo¢nost prepocitava na menu EUR a vykazuje v Gctovnej
zavierke kurzom publikovanym Eurépskou centralnou bankou (ECB) platnym k datumu zostavenia uctovnej zavierky.
Vynosy a naklady v cudzej mene sa vykazuju prepocitané na menu EUR kurzom publikovanym ECB platnym k datumu
uskutocnenia transakcie.

Kurzové zisky a straty vyplyvajuce z realizécie takychto transakcii v cudzich mendach a z prepoctu penaznych aktiv a pasiv
vyjadrenych v cudzej mene kurzom platnym ku koncu roka sa vykazuju vo vykaze ziskov a strét v polozke Ostatné vynosy
z hospoddrskej ¢innosti.

24 Pozemky, budovy a zariadenia

Pozemky, budovy azariadenia sa vykazuju v obstardvacej cene znizenej o odpisy spolu skumulovanymi stratami
z pripadného znizenia hodnoty. Obstardvacia cena zahffa néklady, ktoré sa priamo vztahuju na obstaranie poloZiek.

Pozemky, nedokoncené budovy a zariadenia sa neodpisuju.

Odpisy budov a zariadeni prevadzkového charakteru vychddzaju zodhadov ich ekonomickej Zivotnosti a fyzického
opotrebenia.

V nasledujucej tabulke sa uvadza odhadovana ekonomicka Zivotnost, metddy odpisovania a sadzby odpisov.

h nd . e L
od adm{a t,' Metoda Rocnd odpisovd
ekonomickd . .
.. . odpisovania sadzba v %
Zivotnost
Budovy 20 rokov Rovnomerne 5
Telekomunika¢na technika 4 roky Rovnomerne 25
Kanceldrske stroje, pristroje a pocitace, prijimace 4 roky Rovnomerne 25
Osobné automobily 4 roky Rovnomerne 25
Zabezpecovaci systém 6 rokov Rovnomerne 16,7
Nabytok a ostatny inventar 6 rokov Rovnomerne 16,7
Klimatiza¢né zariadenia, pancierové skrine 12 rokov Rovnomerne 8,3

2.5 Investicie do nehnutelnosti

Investicie do nehnutelnosti predstavuju majetok vo vlastnictve Spolocnosti, ktory nie je Spolo¢nostou vyuzivany, ale je
drzany za u¢elom ziskania dlhodobych vynosov z prendjmu a kapitalovych vynosov.

Prvotne su oceflované obstardvacou cenou vratane nakladov suvisiacich s transakciou. Po prvotnom vykazani sa tento
majetok vykazuje v redlnej hodnote, ktord vychddza z odhadu vypracovaného nezévislym znalcom. Uvedeny odhad
vychadza z ceny na volnom trhu upravenej podla potreby o akékolvek rozdiely vyplyvajuce z charakteru, lokality alebo
stavu konkrétneho majetku. Zisky alebo straty vyplyvajuce zo zmeny redlnej hodnoty su vykdzané v polozke Vynosy
zinvesticii vo vykaze ziskov a strat.

Spoloc¢nost vlastni tri nehnutelnosti a jeden nebytovy priestor, ktoré boli pocas roka 2010 precenené na zaklade znaleckych
posudkov. Zmena hodnoty bola zau¢tovana cez polozku Vynosy z investicii vo vykaze ziskov a strat.

2.6 Nehmotny majetok

2.6.1 Casovo rozlisené obstardvacie ndklady na poistné zmluvy (DAC)

Najpodstatnejsou sucastou nehmotného majetku su casovo rozlisené obstaravacie naklady, ktoré st blizsie popisané v Casti
2.12.1.

2.6.2 Pocitacovy softvér a iné polozky nehmotného majetku

Spolo¢nost obstarala najma licencie od spolo¢nosti Oda Team a Microsoft, ktoré odpisuje Styri roky.

Spoloc¢nost tiez vyvija vlastny poistny softvér s oznacenim StarINS. KedZe Spolo¢nost nepredpoklada dlhodobé vyuzivanie
tohto softvéru, neaktivuje priame ndaklady suvisiace sjeho vyvojom. Spolo¢nost totiz obstarava novy Uctovny a poistny
softvér, ktory zaradi do pouzivania 1.1.2011, resp. 1.1.2012.

Drobny nehmotny majetok v obstardvacej cene do 100 EUR sa odpisuje k ddtumu jeho zaradenia do pouzivania.



2.7 Financné aktiva

Spoloc¢nost zaraduje svoje financné aktiva do tychto kategérii: finan¢né aktiva drzané do splatnosti, financné aktiva
k dispozicii na predaj, finan¢né aktiva v redlnej hodnote zuc¢tované cez vykaz ziskov a strat, Uvery a pohladavky. Zaradenie
zavisi od Ucelu, na aky boli dané investicie nadobudnuté.

Nakolko ma Spolo¢nost vumysle drzat cenné papiere dlhodobo avzaujme obmedzovania prilisnej volatility
hospodarskeho vysledku a vlastného imania, zaclenuje prevaznu cast obstaranych cennych papierov do kategérie Financné
aktiva drZzané do splatnosti.

2.7.1 Financné aktiva drZané do splatnosti

Financ¢né aktiva drzané do splatnosti su nederivatové finan¢né aktiva s pevne uréenymi alebo urcitelnymi platbami as
pevnym terminom splatnosti (okrem tych, ktoré spliaju definiciu Uverov a pohladavok), ktoré Spoloc¢nost planuje aje
schopna drzat do splatnosti.

Financ¢né aktiva drzané do splatnosti sa oceruju v umorovanej hodnote (angl. vyraz: amortised cost) pomocou metédy
efektivnej Urokovej miery, po zohladneni pripadného znehodnotenia. Efektivna Urokova miera je sadzba, ktord presne
diskontuje predpokladant vysku buducich penaznych tokov pocas predpokladanej ekonomickej Zivotnosti financného

majetku, pripadne pocas kratSieho obdobia.

V tejto kategodrii je zaradend prevazna cast cennych papierov.

2.7.2 Financné aktiva k dispozicii na predaj

Tuto kategdriu Spolo¢nost momentalne nevyuziva.

2.7.3 Financné aktiva v redinej hodnote zuctované cez vykaz ziskov a strat

Finan¢né aktivum zaradené v portféliu vredlnej hodnote zlUcltované cez vykaz ziskov astrat sa prvotne ocenfuje
v obstardvacej cene bez transakénych nékladov a nésledne sa preceriuje na redlnu hodnotu cez polozku Vynosy z investicii
vo vykaze ziskov a strét.

Realizované a nerealizované zisky astraty vyplyvajuce zo zmeny redlnej hodnoty (vrdtane zmeny menového kurzu)
finan¢nych aktiv zic¢tovanych v redlnej hodnote cez vykaz ziskov a strat sa vykazu v polozke Vynosy zinvesticii vo vykaze

ziskov a strat v obdobi svojho vzniku. Obdobne sa vykazuje ¢istd vyska vynosov z Urokov, ktora sa ¢asovo rozlisuje.

Spoloc¢nost na zaklade zdokumentovanej stratégie riadenia rizik av sulade so svojou investicnou stratégiou vykazuje
v danom portféliu najma dlhové cenné papiere a podielové fondy, ktorych vykonnost sleduje na zéklade realnej hodnoty.

V tejto kategdrii su zaradené dva statne dlhopisy, podielové fondy v spravcovskych spoloc¢nostiach a jeden podnikatelsky
dlhopis.

2.74 Uvery a pohladdvky

Uvery predstavuji nederivatovy finanény majetok s fixnymi alebo stanovitelnymi platbami, ktoré nie su kétované na
aktivnom trhu. Uvery st ocefiované v umorovanej hodnote (angl. vyraz: amortised cost) s pouzitim metédy efektivnej
urokovej miery, znizené o opravné polozky vyjadrujuce znehodnotenie (blizsie popisané v ¢asti 5.4).

Urokové vynosy st Gé¢tované kvartalne (blizsie popisané v ¢asti 5.16).

Pohladavky su vykazané v obstardvacej cene, pricom Spolo¢nost posudzuje ich pripadné znizenia hodnoty (blizsie
popisané v Casti 5.4).

2.8 Penazné prostriedky a pefiazné ekvivalenty

Penazné prostriedky apenazné ekvivalenty zahfriaju pokladni¢nd hotovost, kolky avklady v deviatich bankach na
Slovensku a v Rakusku (€ast 5.7).



2.9 Ostatné aktiva

Ostatné aktiva su vykazané v obstaravacej cene. V pripade zistenia, ze nie su pouzitelné, budu odpisané. K uvedenému ale
v priebehu tohto uctovného obdobia nedoslo.

2.10 Znizenie hodnoty aktiv
2.10.1  Financné aktiva v umorovanej hodnote

Spolo¢nost posudzuje ku kazdému datumu Uctovnej zavierky, ¢i existuje objektivny dokaz o znizeni hodnoty finan¢ného
aktiva alebo skupiny finan¢nych aktiv. Hodnota finan¢ného aktiva alebo skupiny finan¢nych aktiv sa znizi astraty zo
znizenia ich hodnoty vzniknu, iba ak existuje objektivny ddékaz o znizeni hodnoty v désledku jednej alebo viacerych
udalosti, ktoré sa vyskytli po prvotnom vykazani aktiva (,stratova udalost”), pricom takato stratova udalost (alebo udalosti)
maju dopad na odhad buddcich penaznych tokov z daného financného aktiva alebo skupiny finan¢nych aktiv, ktory mozno
spolahlivo odhadnut.

V pripade identifikovaného znehodnotenia sa hodnota aktiv ocenovanych v umorovanej hodnote znizi prostrednictvom
vytvorenej opravnej polozky, pricom suvisiaci ndklad sa vykaze v polozke Ndklady na prevddzku vo vykaze ziskov a strat.

2.10.2  Pozemky, budovy a zariadenia a nehmotny majetok

V pripade indikécii znizenia hodnoty majetku Spolo¢nost odhaduje jeho realizovatelnt hodnotu. Ked' u¢tovna hodnota
aktiva prevysuje jeho odhadovanu realizovatelni hodnotu, znizi sa na tuto realizovatelnd hodnotu. Ak sa zisti, Ze aktiva su
pre Spolo¢nost nadbytocné, vedenie Spolo¢nosti posudi ich realizovatelnd hodnotu porovnanim s ¢istou predajnou cenou
vypocitanou na zdklade sprav o oceneni, ktoré vypracovala tretia strana, upravenou o odhadované naklady spojené
s predajom.

2.11 Zakladné imanie

Akcie sa klasifikuju ako vlastné imanie, ked neexistuje zavazok na prevod penaznych prostriedkov alebo inych aktiv.
Dodato¢né naklady priamo spojené s emisiou akciovych néstrojov, ako odmena za sprostredkovanie emisie, sa zahifiaju do
obstaravacej ceny.

2,12 Poistné zmluvy - klasifikacia

Spolo¢nost uzatvara zmluvy o prevode poistného rizika. Poistné zmluvy st zmluvy, ktorymi sa prevadza vyznamné poistné
riziko. Podla vseobecného pravidla Spolo¢nost definuje vyznamné poistné riziko ako moznost vzniku povinnosti poistného
plnenia v pripade vyskytu poistnej udalosti, ktoré minimalne o 10% prevysuje zavéazky z poistného, ak by sa poistna udalost
nevyskytla.

Spolo¢nost vykonala klasifikaciu svojich produktov, vradmci ktorej posudzovala, ¢i v poistnych zmluvach jednotlivych
produktov dochédza k prenosu vyznamného poistného rizika na Spolo¢nost. Na zaklade uvedeného konstatovala, ze vsetky
jej produkty splnaju definiciu poistnej zmluvy v zmysle IFRS 4 ,Poistné zmluvy".

Krdtkodobé poistné zmluvy

Kratkodobé poistné zmluvy zahffaji zmluvy o poisteni zodpovednosti, zmluvy o poisteni majetku a kratkodobé Zivotné
poistné zmluvy. Zmluvy o poisteni zodpovednosti chrania klientov pred rizikom spdsobenia $kody tretim strandm
v dosledku ich opravnenych cinnosti. Naj¢astejsie ide o ochranu zamestnancov, ktorym vznikne pravna povinnost ndhrady
Skody zamestnavatelovi (zodpovednost zamestnanca) a fyzickych oséb alebo podnikatelov, ktorym vznikla povinnost
vyplatit nahradu tretej strane pri ujme na zdravi alebo skode na majetku (vSeobecnd zodpovednost, profesijna
zodpovednost). Zmluvy o poisteni majetku odskodnuju klientov Spolo¢nosti najma za skody spésobené na majetku alebo
za stratu majetku. Klienti, ktori vykonavaju obchodnu ¢innost vo vlastnych priestoroch, mézu ziskat aj odskodnenie za usly
zisk v dosledku nemoznosti pouzivat poisteny majetok pri svojej obchodnej ¢innosti (poistenie prerusenia prevadzky).
Kratkodobé Zivotné poistné zmluvy chrania klientov Spoloc¢nosti pred nasledkami udalosti (napr. smrt alebo invalidita),
ktoré by ovplyvnili schopnost klienta alebo o0s6b, ktoré su od neho Zzavislé, zachovat si sucasnu Uroven prijmov.
Garantované poistné plnenia vypldcané pri vyskyte $pecifikovanych poistnych udalosti si bud’ pevne uréené, alebo zavisia
od rozsahu ekonomickej straty, ktord vznikla majitelovi poistnej zmluvy. Zmluvy nezahifiaju plnenie pri ich vyprsani alebo
odkupeni. Pri vietkych zmluvach sa poistné vykazuje ako prijem (zaslizené poistné) proporciondlne pocas obdobia
poistného krytia. Cast poistného prijatého z platnych zmluv, ktora sa vztahuje na neukonéené rizika k datumu Gétovnej
zavierky, sa vykazuje ako technicka rezerva na poistné buducich obdobi. Poistné sa vykazuje pred odpocitanim provizie.



Uprava vydavkov na poistné naroky a straty sa Uctuje cez vykaz ziskov a strat v skuto¢nej vyske na zaklade odhadu zavizkov
z odskodnenia, ktoré Spolo¢nost dlhuje majitefom poistnych zmluv alebo tretim stranam, ktorym majitelia poistnych zmlav
sposobili $kodu. Zahfriaju priame a nepriame naklady na likvidaciu $kéd a vyplyvaju z udalosti, ktoré sa vyskytli do datumu
Uctovnej zdavierky aj vpripade, Ze Spolo¢nosti eSte neboli nahldsené. Spolo¢nost nediskontuje svoje zavazky
znevyplatenych narokov okrem narokov vypldcanych formou anuity. Zavazky znevyplatenych narokov sa odhaduju
pomocou vstupného posudenia jednotlivych uz nahlasenych pripadov, ako aj statistickych analyz narokov, ktoré vznikli, ale
neboli nahlasené, aby sa ziskal odhad ocakavanych konec¢nych nakladov na zlozitejsie naroky, ktoré mozu byt ovplyvnené
externymi faktormi (napr. rozhodnutim sudu).

Dlhodobé poistné zmluvy s pevnymi a garantovanymi podmienkami

Tieto zmluvy poistuju udalosti spojené s ludskym Zivotom (napr. poistenie pre pripad smrti alebo dozitia). Poistné sa
vykazuje do vynosov pri splatnosti zo strany majitela poistnej zmluvy. Poistné sa vykazuje pred odpocitanim provizie.

Plnenia sa vykazuju priebezne do nakladov. Zavdzok na zmluvné plnenia, ktoré sa ocakavaju v buduicnosti, sa vykazuje pri
Uctovani poistného. Zavézok sa urci ako suma predpokladanej diskontovanej hodnoty vysky vyplatenych poistnych plneni
a buducich nakladov na spravu poistenia, ktoré priamo suvisia so zmluvou, minus predpokladana diskontovana hodnota
teoretického poistného, ktoré by sa pozadovalo na pokrytie poistnych plneni a spravy poistenia na zadklade pouzitych
ocenovacich predpokladov (odhad poistného). Zavazok je zalozeny na predpokladoch tykajucich sa umrtnosti, chorobnosti,
stornovanosti, ndkladov na sprévu poistenia a vynosov z investicii definovanych pri vzniku zmluvy. Predpoklady zahfriaju aj
marzu na negativne odchylky.

Poistné zmluvy s prdvom na dodatocné podiely na prebytku

Statutarne predpisy, vztahy a podmienky tychto zmlav vymedzuju zaklad uréenia sim, z ktorych sa odvodia dodato¢né
podiely na prebytku podla uvazenia Spoloc¢nosti (pravo na podiely na prebytku DPF, angl. vyraz: discretionary participation
features). Spolo¢nost moze rozhodovat o hodnote anacasovani vyplaty tychto prebytkov majitefom poistnych zmluav.
Podiely na prebytku su vykazované ako sucast rezerv vyplyvajucich z poistnych zmlav.

2.12.1 Casové rozlisenie obstardvacich ndkladov na poistné zmluvy (DAC)

Priame obstardvacie naklady na poistné zmluvy (provizie a iné variabilné obstaravacie naklady), ktoré vznikli pri obstarani
novych poistnych zmluv a obnoveni uz existujlcich poistnych zmliv sa kapitalizuju ako nehmotny majetok (DAC). Vsetky
ostatné obstardvacie néklady sa priebezne vykazuju do ndkladov. DAC sa nasledne odpisuje pocas Zivotnosti zmluv, a to
nasledovne:

-V pripade poistenia zodpovednosti, poistenia majetku, Urazového poistenia a kratkodobych poistnych zmlav na Zivotné
poistenie sa DAC rozpusta pocas trvania doby vyplacania sprostredkovatelskych provizii stucasne s vykazanim
zasluzeného poistného.

- Pri dlhodobych poistnych zmluvédch spevnym agarantovanym obdobim sa DAC rozpusta vsulade svynosom
z poistného na zaklade predpokladov, ktoré sa zhoduju s predpokladmi pouzitymi pri vypocte buducich zavazkov
z poistnych plneni.

- Cast obstaravacich nakladov Zivotného poistenia je ¢asovo rozli$ena pomocou zillmerizacie. V tomto pripade je o ¢asové
rozliSenie upraveny zdvdzok vyplyvajuci zo zmluvy (rezerva na Zivotné poistenie) aako aktivum sa vykazuje iba
v pripade, Ze vysledny upraveny zévazok je zaporny. Pri vypocte zohladriuje Spolo¢nost stornovanost poistnych zmlav.

Spolo¢nost nema k 31.12.2010 v portféliu Zivotnych poistnych zmliv dlhodobé poistné zmluvy bez pevne stanovenej doby.

2.12.2 Test primeranosti zdvdzkov

Ku kazdému datumu suvahy sa vykondvaju testy primeranosti zavazkov, aby sa zabezpecila primeranost zmluvnych
zavazkov po odpocitani suvisiacich aktiv DAC. Pri tychto testoch sa pouzivaju sucasné najlepsie odhady buducich
zmluvnych penaznych tokov, nakladov na likvidaciu poistnych udalosti a administrativnych nakladov, ako aj vynosy
zinvesticii z aktiv, ktorymi su tieto zavazky kryté. Akdkolvek nezrovnalost sa okamzite zauctuje do vykazu ziskov a strat
najskor odpisanim DAC a nasledne dotvorenim prislusnej technickej rezervy. Vyska dotvorenia technickych rezerv na
zaklade testu primeranosti zavazkov k 31.12.2010 je uvedend v bode 5.10.

2.12.3  Zaistné zmluvy
Zmluvy so zaistovatelmi, na zaklade ktorych sa Spolo¢nost odskodni za straty z jednej alebo viacerych zmlav Spolo¢nosti,

ktoré splfaju poziadavky na vykazovanie ako poistné zmluvy uvedené vbode 2.12, sa klasifikuju ako zaistné zmluvy.
Zmluvy, ktoré uvedené poziadavky na klasifikaciu nespliaju, sa klasifikuju ako financ¢né aktiva.



Plnenia, na ktoré ma Spoloc¢nost nérok na zaklade svojich zaistnych zmluv, sa vykazuju ako zaistné aktiva. Tieto aktiva tvoria
kratkodobé zostatky splatné od zaistovatelov (vykédzané vramci polozky Uvery apohladdvky), ako aj dlhodobejsie
pohladavky klasifikované ako zaistné aktiva (vykdzané v polozke Podiel zaistovatelov na rezervdch na poistné zmluvy), ktoré
zavisia od ocakavanych poistnych udalosti a plneni vyplyvajucich zo suvisiacich zaistenych zmlav. Sumy, ktoré mozno
inkasovat od zaistovatelov, alebo ktoré su im splatné, sa oceriuju podla sum vyplyvajicich z prislusnych zaistnych zmludv.
Zavazky vyplyvajlce zo zaistenia predstavuju najma splatné poistné zo zaistnych zmluv (zaistné) a vykazuju sa do nakladov
v obdobi, s ktorym vecne a ¢asovo suvisia.

2.12.4  Pohladdvky a zdvizky z poistenia

Pohladavky azavazky sa vykazuju pri vzniku. Patria sem pohladavky azavazky voci poistenym a sprostredkovatelom
poistenia. Ak existuje objektivny dokaz, ze sa znizila hodnota pohladavky z poistnej zmluvy, Spolo¢nost primerane znizi
uc¢tovnu hodnotu takejto pohladavky avo vykaze ziskov a strat vykaze stratu zo znizenia hodnoty. Spoloc¢nost ziskava
objektivne ddkazy o znizeni hodnoty pohladavok z poistnych zmluv rovnakym postupom, aky uplatiiuje pri Uveroch a
pohladavkach. Strata zo zniZzenia hodnoty sa vypocita rovnakou metédou, aka sa pouziva pre tieto finan¢né aktiva.

2,13 Dan zprijmov

Dan z prijmov vyplyvajica z hospodérskeho vysledku za G¢tovné obdobie zahifia splatnu a odlozenu dan. Splatna dan je
ocakdvany danovy zavdzok vypocitany zo zdkladu vyplyvajuceho zo zisku pred zdanenim, ktory je upraveny
o pripocitatelné a odpocitatelné polozky ztitulu trvalych a do¢asnych Uprav darového zakladu. Zavazok Spolo¢nosti zo
splatnej dane sa vypocita pouzitim dariovej sadzby platnej ku driu, ku ktorému sa zostavuje Gctovnd zdvierka, resp.
k tomuto driu schvélenej sadzby, vratane Upravy danovych zavazkov minulych uctovnych obdobi.

Odlozend dan z prijmov (odlozenad darnova pohladavka a odloZzeny danovy zavazok) je stanovend suvahovou metédou
avyplyva z:

a) docasnych rozdielov medzi i¢tovnou zostatkovou hodnotou a dafiovou zdkladiou aktiv a pasiv,

b) moznosti umorovat danovu stratu v buduicnosti, pod ktorou sa rozumie moznost odpocitat danovu stratu od zakladu
dane v buducnosti,

c) moznosti previest nevyuzité danové odpocty a iné dariové naroky do buducich obdobi.

Na urcenie odloZzenej dane zprijmov bola pouzitd ocakdvand daflovd sadzba pre nasledujice roky,
t.j. 19%.

Odlozend dariova pohladavka sa vykazuje len vtakom rozsahu, vakom je pravdepodobné, Zze Spolo¢nost v buducnosti
dosiahne dostato¢né dariové zaklady, voci ktorym sa tieto docasné rozdiely daju vyrovnat. Odlozené darové pohladavky
a zavazky sa nediskontuju.

Spolo¢nost vykazuje dan z prijmov pravnickych osb vo vykaze ziskov a strat v polozke Dari z prijmov a v polozke stivahy
Pohladdvky z dane z prijmov alebo Zdvcizky z dane z prijmov.

2.14 Rezervy

Spolo¢nost vykazuje rezervy v pripade, ked ma pravnu alebo konstruktivnu (angl. vyraz: constructive) povinnost ako
doésledok minulych udalosti, a je pravdepodobné, Ze vyrovnanie zavazku si vyziada ubytok ekonomickych uzitkov a odhad
vysky zavazku je spolahlivy. V pripade, Ze je predpokladany dopad vyznamny, vyska rezervy sa stanovi diskontovanim
buducich penaznych tokov pri pouziti sadzby pred zdanenim, ktora odradza aktudlne trhové ocenenie hodnoty penaznych
prostriedkov a pripadné rizik4, ktoré su pre tento zavazok $pecifické.

V pripade viacerych podobnych zavazkov sa pravdepodobnost, Ze na ich vyrovnanie bude potrebny ubytok ekonomickych
uzitkov, stanovi na zdklade posudenia skupiny zivazkov ako celku. Rezerva sa vykdze aj vtedy, ked je mald
pravdepodobnost, ze Ubytok ekonomickych uzitkov sa vyskytne v suvislosti s ktoroukolvek polozkou zahrnutou v tej istej
skupine zavazkov. Akdkolvek strata suvisiaca so zauctovanim rezervy na zévazky sa vykazuje vo vykaze ziskov a strat za
prislusné obdobie.

2.15 Vykazovanie vynosov

Vynosy su ocenené redlnou hodnotou po odpocitani dane z pridanej hodnoty.



2.15.1 Vynosy z poistného

Vynosy z poistného zahfnaju hrubé predpisané poistné z priameho poistenia. Hrubé predpisané poistné sa uctuje v sulade
s podmienkami platnych poistnych zmlav v okamihu jeho splatnosti vo vyske neobmedzeného pravneho naroku bez
ohladu na to, ¢i sa poistné vztahuje Uplne alebo ciasto¢ne k budicim uc¢tovnym obdobiam. V pripade poistnych zmluv,
kedy je poistné platené splatkovo, je zauctované v okamihu prislusnej splatky.

Hrubé predpisané poistné sa Uctuje znizené o bonusy a zlavy dojednané pri uzatvoreni poistnej zmluvy. Zlavy poskytované
nasledne (napr. za bezskodovy priebeh) sa uctuju na vrub nakladov, pri vykazovani vsak rovnako znizuju sumy hrubého
predpisaného poistného.

2.15.2 Vynosy z investicii
Vynosy z investicii obsahuju vynosy z finan¢nych aktiv a vynosy z prendjmu nehnutelnosti.

Vynosy zfinanénych aktiv zahffiaju urokové vynosy, vynosy zdividend, cisty zisk zprecenenia finan¢nych aktiv
ocenovanych realnou hodnotou cez vykaz ziskov a strat, realizované vynosy z finan¢nych aktiv ur¢enych na preda;.

Vynosové uroky z finan¢nych aktiv, ktoré nie su precefiované na redlnu hodnotu, sa vykazuju pouzitim metddy efektivnej
urokovej miery. V pripade znizenia hodnoty pohladavky Spoloc¢nost znizi i¢tovnu hodnotu pohladavky na jej vymozitelnu
hodnotu, ktora predstavuje odhadované budice penazné toky diskontované povodnou efektivhou Urokovou mierou
daného nastroja a pokracuje vo vykazovani diskontu ako vynosového troku.

Vynosy z prendjmu nehnutelnosti sa vykazuju vo vykaze ziskov a strét rovhomerne pocas doby trvania zmluvy o prendjme.

3 VYZNAMNE UCTOVNE ODHADY A POSUDENIA PRI UPLATNENI UCTOVNYCH POSTUPOV

Spoloc¢nost pri zostaveni Uctovnej zavierky podla IFRS pouziva odhady a predpoklady, ktoré maju dopad na vykazané
hodnoty aktiv a pasiv, ako aj na vykazované sumy nakladov a vynosov. Odhady a posudenia sa priebezne hodnotia
avychéadzaju z minulych skusenosti a ostatnych faktorov vratane ocakavanych buducich udalosti, ktoré sa za danych
okolnosti povazuju za odévodnené. Skuto¢né vysledky sa mézu od tychto odhadov lidit o budice zmeny ekonomickych
podmienok podnikatelskych stratégii, regula¢nych opatreni, uctovnych pravidiel, resp. inych faktorov, a mézu
zapricinit zmenu odhadov, ¢o mo6ze vyznamne ovplyvnit finan¢né postavenie a vysledok hospodarenia.

Vyznamné oblasti, ktoré si vyzaduju posudenie:

Odhad budicich vyplatenych poistnych plneni alebo poistného vyplyvajuceho z dlhodobych poistnych zmluv a suvisiacich
casovo rozlisenych obstardvacich ndkladov a inych nehmotnych aktiv

Urcenie zavazkov vyplyvajucich zdlhodobych poistnych zmlidv zavisi od odhadov Spolo¢nosti. Odhady sa tykaju
ocakavanych poistnych udalosti (Umrti, kritickych choréb, invalidity, Urazov) za kazdy rok, v ktorom je Spolo¢nost vystavena
riziku. Spolo¢nost pri tychto odhadoch vychadza najmé z ndrodnych dekrementnych tabuliek pre dané odvetvie, ktoré
odrdzaju najnovsie historické tdaje, pricom ich v pripade potreby upravi tak, aby zohladnovali vlastnd skusenost
Spoloc¢nosti. Pri zmluvach, ktoré poistuju riziko dlhovekosti, sa tvori primerana, nie vsak prili§ obozretna rezerva na
ocakavané zlepsenie umrtnosti. Odhadovany pocet poistnych udalosti urcuje hodnotu vyplatenych poistnych plneni
ahodnotu kalkulovaného poistného. Neistota spociva hlavne v skuto¢nosti, ze epidémie ako su AIDS a SARS azmeny
zivotného $tylu s dalekosiahlymi dopadmi, napr. Styl stravovania, faj¢enie, fyzicka aktivita, mézu spdsobit, ze frekvencia
poistnych udalosti v buducnosti bude vo vekovych skupinédch, v ktorych je Spolo¢nost vystavena vyznamnému riziku, horsia
nez vminulosti. Na druhej strane neustdle zlepSovanie zdravotnej starostlivosti a socidlnych podmienok moze viest
k takému zlepseniu dihovekosti, ktoré bude presahovat zlepsenie zohladnené v odhadoch, ktoré sa pouzivaju na urcenie
zavazkov suvisiacich so zmluvami, ktoré Spolo¢nost vystavuju riziku dlhovekosti.

Dan z prijmov

Danové urady disponuju rozsiahlymi pradvomocami pri interpretdcii uplatiiovania darovych zdkonov a predpisov pri
danfiovej kontrole dariovych poplatnikov. V désledku toho existuje vysoky stupef neistoty v suvislosti s kone¢nym
vysledkom kontroly zo strany dafiovych uradov.

Stanovenie redlnej hodnoty investicii do nehnutelnosti

Spolo¢nost vykazuje k 31. decembru 2010 investicie do nehnutelnosti v celkovej redlnej hodnote 6 449 tis. EUR a vynos

z precenenia v sume 342 tis. EUR vykézany vo vykaze ziskov a strat. Uvedené hodnoty boli stanovené na zdklade ocenenia
nezavislym znalcom s pouzitim postupov platnych pre ocenenie nehnutelnosti, v ktorych su alokované prostriedky



technickych rezerv. Vzhfadom na nizku aktivitu realitného trhu a malu pocetnost porovnatelnych transakcii (prihliadajuc na
poziadavky ocenenia aktiv v ktorych su alokované prostriedky technickych rezerv) viak uvedené hodnoty nie su priamo
zalozené na predajnych cenach dosiahnutych pri predaji pripadnych porovnatelnych nehnutelhosti. Vzhladom na uvedené
skutocnosti existuje prirodzend neistota, ze sa hodnota investicii do nehnutelnosti pri ich predaji méze v buducnosti od
uvedeného ocenenia lisit a tento rozdiel moze byt vyznamny.

Podla prehldsenie vedenia Spolo¢nosti uvedené ocenenie predstavuje najlepsi mozny odhad redlnej hodnoty k datumu
zostavenia Uctovnej zavierky. Spolo¢nost neplanuje predaj / realizaciu tychto nehnutelnosti v krdtkom horizonte.

Vyska moznych zdvdzkov voci Slovenskej kanceldrii poistovatelov (dalej len ,,SKP”)

V suvislosti s povinnym zmluvnym poistenim zodpovednosti za $kodu spésobent prevadzkou motorového vozidla vykazuje
poistovna rezervu na povinné prispevky do Slovenskej kancelarie poistovatelov (SKP), ako je uvedené v poznamke 5.13 tejto
uctovnej zavierky. Rezerva vykazana k 31. decembru 2010 predstavuje podiel Spolo¢nosti na odhadovanom deficite SKP.
Skuto¢na vyska prispevkov, ktoré sa zaplatia v budicnosti do SKP, bude vychddzat zo skuto¢ného trhového podielu
Spolo¢nosti a redlnych potrieb SKP. Vyska prispevkov zaplatenych v budicnosti sa méze lisit od zauctovanej rezervy, pricom
tento rozdiel moze byt vyznamny.

4  RIADENIE POISTNEHO A FINANCNEHO RIZIKA

Spolocnost uzatvara zmluvy, ktoré prestvaju poistné alebo financ¢né riziko, pripadne oboje. V tejto Casti su zhrnuté tieto
rizika, ako aj sposob, akym ich Spolo¢nost riadi.

4.1 Poistnériziko

Moznost, Ze sa vyskytne poistna udalost a neistd suma vysledného poistného naroku, predstavuje riziko obsiahnuté v kazdej
poistnej zmluve. Samotna povaha poistnej zmluvy urcuje, Ze toto riziko je ndhodné a nepredvidatelné. V pripade portfélia
poistnych zmluyv, v ktorych sa teéria pravdepodobnosti pouzije na kalkulaciu poistného a technickych rezerv, hlavné riziko,
ktorému Spoloc¢nost celi v suvislosti stymito poistnymi zmluvami, predstavuje riziko, ze skuto¢né poistné udalosti
a vyplatené plnenia prekrocia U¢tovnu hodnotu zavazkov vyplyvajucich z poistnych zmluv. Toto riziko sa méze vyskytnut,
ked frekvencia alebo zavaznost poistnych udalosti a plneni prekro¢i odhady. Poistné udalosti si nahodné a skuto¢ny pocet
a hodnota poistnych udalosti a plneni su kazdy rok iné nez odhady stanovené pomocou Statistickych metéd. Skdsenosti
ukazuju, ze ¢im vacsie je portfélio podobnych poistnych zmliv, tym mensia bude volatilita ocakavanych vysledkov a mensia
je aj pravdepodobnost, ze portfélio bude vyznamne ovplyvnené zmenou v akomkolvek ciastkovom portféliu. Spolocnost
vypracovala stratégiu upisovania poistenia, aby rozlidila druh akceptovanych poistnych rizik a vramci kazdej kategérie
dosiahla dostatoc¢ne velkd populdciu rizik s cielom znizit volatilitu ocakdvanych vysledkov.

Faktory zhorsujuce poistné riziko zahfnaju nedostato¢nu diverzifikaciu rizika v zmysle vysky rizika, geografickej lokality,
poistného druhu a poistného odvetvia.

4.1.1 Rizikd suvisiace so zodpovednostnym poistenim
(@) Frekvencia a zavaznost poistnych udalosti

Frekvenciu a zdvaznost poistnych udalosti moze ovplyvnit niekolko faktorov. Vyznamnym faktorom je napr. odhadovana
inflacia z dovodu dlhého obdobia, ktoré je obycajne potrebné na vyriesenie tychto pripadov. Spolo¢nost tieto rizika riadi
pomocou stratégie upisovania, primeraného zaistného programu a aktivnej likvidacie poistnych udalosti.

Stratégia upisovania sa usiluje zabezpecit, aby upisané rizika boli dostatocne diverzifikované pokial ide o vysku rizika,
uzemie, poistny druh a poistné odvetvie. Su zavedené limity upisovania, aby sa uplatnili primerané kritérid na vyber rizik.
Napr. Spolo¢nost ma pravo neobnovit jednotlivé zmluvy, moze uplatnit spoluticast a ma pravo odmietnut vyplatenie
podvodnej poistnej udalosti. Na zéklade poistnych zmluv je Spolo¢nost dalej opravnena pozadovat od tretich oséb uhradu
niektorych alebo vsetkych nakladov (regresy, resp. postihy).

Zaistny program Spolo¢nosti pre zodpovednostné poistenie zahfia zaistenie $kodového nadmerku na béze rizika. Takéto
zaistenie sposobi, ze Spolo¢nost by zo ziadnej poistnej udalosti, resp. katastrofy nemala utrpiet celkovu cistu stratu
z poistnych zmldv prekracujicu 1,00 mil. EUR.



(b) Zdroje neistoty pri odhade buddcich poistnych plneni

Poistné udalosti zodpovednostného poistenia sa obvykle likviduju pocas dlhého obdobia, ¢o je zohladnené vy$sim
podielom technickej rezervy na poistné udalosti vzniknuté, ale nenahlasené (IBNR - incurred but not reported). Existuje tu
niekolko premennych, ktoré maju vplyv na mnozstvo a nacasovanie pefiaznych tokov vyplyvajucich z tychto zmluav. Tykaju
sa hlavne rizika obsiahnutého v aktivitach, ktoré vykondvaju jednotlivi drzitelia zmldv a v postupoch riadenia rizik, ktoré
uplatriuju.

Odhadované néaklady na poistné udalosti zahffaju aj naklady, ktoré vzniknu pri likvidacii poistnych udalosti. Spolo¢nost
prijima vsetky primerané opatrenia, aby si zabezpecila dostato¢né informacie o svojej angazovanosti na poistnych
udalostiach. Vzhladom na neistotu pri stanovovani technickej rezervy na poistné plnenie je viak pravdepodobné, ze
konecny vysledok sa bude od pévodne stanoveného zavazku lisit. Zavazok tykajuci sa tychto zmlav predstavuje rezervu
IBNR a rezervu na nahlasené poistné udalosti, pri ktorych este nebolo vyplatené plnenie (RBNS). Vyska zodpovednostnych
poistnych udalosti je mimoriadne citlivd na Uroven nélezov sudu a na vznik pravneho precedensu v otdzkach zmluvne;j
a obdianskopravnej zodpovednosti. Zodpovednostné poistenie podlieha aj vyskytu novych druhov latentnych poistnych
udalosti. K datumu stvahy vsak v tejto suvislosti nebola vykdzana zZiadna rezerva. Pri vypocte odhadovanych nakladov na
nevyplatené poistné udalosti (nahldsené aj nenahldsené) Spolo¢nost pouziva metddy zalozené na vyvojovych
trojuholnikoch vzniknutych a nahlasenych $kod, pricom sa pouziva primerana bezpecnostna prirazka zohladrujuca neistotu
buduceho vyvoja tychto $kod.

4.1.2 Dlhodobé zmluvy Zivotného poistenia
(@) Frekvencia a zavaznost poistnych udalosti

V pripade zmluav, v ktorych je poistenym rizikom umrtie, najvyznamnejsimi faktormi, ktoré by mohli zvysit celkovu
frekvenciu plneni, su epidémie (napr. AIDS alebo SARS) alebo rozsirené zmeny zivotného $tylu (napr. stravovanie, fajcenie
a fyzické aktivity), ktoré maju za nasledok predcasné alebo castejsie pInenia oproti predpokladom.

V sUcasnosti sa tieto rizikd vyznamne nemenia vo vztahu klokalizacii rizika, ktoré Spoloc¢nost poistila. Nadmerna
koncentracia podla sim by vsak mohla mat dopad na zévaznost vyplatenych plneni na drovni portfélia. V pripade zmlav
s pevnym agarantovanym plnenim apevnym buduicim poistnym neexistuju ziadne zmiermujice podmienky, ktoré
redukuju prijaté poistné riziko. Spolo¢nost riadi uvedené rizika prostrednictvom stratégie zdravotného a finan¢ného
upisovania a prostrednictvom uzavretych zaistnych zmldv.

Cielom stratégie upisovania je zabezpecit dobru diverzifikaciu prijatych rizik z hladiska typu jednotlivych rizik a irovne
poistnych plneni, pricom diverzifikdciou dosahuje aj vyvaZenie navzijom sa doplRajucich rizik Umrtnosti a doZitia. Pri
uzatvarani poistiek Spoloc¢nost vyuZiva aj lekarske prehliadky, pricom poistné odraza rozny zdravotny stav Ziadatelov
a historiu ich rodinného zdravotného stavu. Spoloc¢nost v zivotnom poisteni akceptuje na vlastny vrub iba rizikd v
kumulovanej vyske nepresahujtcej limit 0,42 mil. EUR.

(b) Zdroje neistoty pri odhade buddcich poistnych plneni a prijmov z poistného

Neistota pri odhade buducich plneni a prijmov z poistného pri dlhodobych poistnych zmluvéch Zivotného poistenia
vyplyva znepredvidatelnosti dlhodobych zmien celkovej Urovne uUmrtnosti a premenlivosti spravania sa majitelov
poistnych zmlav.

Spolo¢nost pouziva vhodné tabulky na vypocet zakladu Standardnej Umrtnosti podla typu zmluvy a Uzemia, na ktorom
poistenec zije. Na zostavenie ¢o najpresnejsiecho odhadu oc¢akavanej iumrtnosti Spolo¢nost preveruje vlastné skusenosti zo
vietkych uzavretych poistnych zmlldv avyuziva aj Statistické metddy na Upravu hrubej miery Umrtnosti. Skusenosti
Spolo¢nosti odrazaju aj vplyv akychkolvek historickych dékazov o selektivnom spravani sa poistencov. Spolo¢nost si vedie
nezdvislé Statistiky o vypovedani poistnych zmllv, aby zistila odchylky skuto¢ného poctu vypovedanych zmlidv od
predpokladov. Na urc¢ovanie miery vypovedania zmluv sa pouzivaju Statistické metddy, pricom sa pouziva bezpecnostna
prirdzka na pokrytie neistoty buduceho vyvoja udajov tak, aby sa ziskal dostato¢ne bezpecny odhad buducej miery
vypovedi poistnych zmluv.

4.1.3 Krdtkodobé zmluvy Zivotného poistenia
(@) Frekvencia a zavaznost poistnych narokov

Spolo¢nost uzatvara poistné zmluvy tohto typu najma s partnermi poskytujicimi poistenie pre pripad smrti ako doplnok
k vlastnym tverovym produktom (poistenie pre pripad smrti potom zaroven sluzi ako forma zabezpecenia Uveru pre pripad
smrti dlznika). Tato stratégia zabezpecuje Spoloc¢nosti vyhodné geografické aj odvetvové rozlozenie rizika umrtia
a zabranuje tak nadmernej koncentracii tohto rizika.

V sulade so zaistnym programom Spolo¢nosti su aj tieto rizika zaistené excedentnym zaistenim s vlastnym vrubom na jedno
poistené riziko vo vyske 0,04 mil. EUR.



(b) Zdroje neistoty pri odhade buducich poistnych plneni

Vzhladom na kratkodoby charakter zmliv nie je Spolocnost vystavend poistno-technickému riziku vyplyvajucemu
z neistého buduceho dlhodobého vyvoja iumrtnosti poistenych oséb.

4.1.4 Zmluvy na poistenie majetku
(@) Frekvencia a zavaznost poistnych udalosti

V pripade poistnych zmluv na poistenie majetku spésobuju klimatické zmeny castejsie a zdvaznejsie udalosti v d6sledku
extrémneho pocasia (najma zaplavy, vichrice a krdpy) a ich dosledky (napr. poistné udalosti suvisiace so zosuvom pody). Pri
niektorych zmluvach ma Spolo¢nost navyse limitovany pocet poistnych udalosti, ktoré mézu byt vyplatené v poistnom
roku, resp. zaviedla maximalnu vysku splatnu za poistné udalosti vdanom poistnom roku. Spolo¢nost ma pravo precenit
riziko pri obnoveni zmluvy. Navy$e méze uplatnit spolutii¢ast a odmietnut vyplatit podvodnu poistnu udalost. Tieto zmluvy
su upisané s odvolanim sa na trhovu reprodukénd hodnotu poisteného majetku a predmetov, pricom na stanovenie hornej
hodnoty splatnej sumy pri vyskyte poistnej udalosti sa pouzivaju limity poistnych udalosti. Naklady na prestavbu
nehnutelnosti, ndhradu predmetu poistenia alebo od3kodnenie zan acas potrebny na opdtovné zacatie cinnosti po
prerudeni predstavuju klu¢ové faktory, ktoré ovplyviiuju vysku poistnych nérokov vyplyvajucich z takychto zmldv. Najvacsia
pravdepodobnost vyznamnych strat z tychto poisteni vznikd v suvislosti so $kodami sposobenymi vichricami a zaplavami.
Spolo¢nost ma na takéto skody zabezpecené zaistné krytie formou skodového nadmerku na baze jednotlivého rizika, ako aj
pre pripad katastrofy, pricom priorita Spolo¢nosti (a teda maximalna ¢istd strata vyplyvajica z jednej poistnej udalosti, resp.
z jednej katastrofy) je vo vyske 0,99 mil. EUR.

Hlavnymi rizikovymi skupinami poistnych zmlav pre poistenie majetku su Zivel, krddez a havaria. Spolo¢nost uplatiiuje
diverzifikaciu majetkovych rizik, a to geograficki (Spolo¢nost pdsobi na Uzemi celej SR), ako aj typologicku (Spolo¢nost
poistuje majetok vo vlastnictve obyvatelstva, ako aj majetok sluziaci na podnikatelsku ¢innost).

(b) Zdroje neistoty pri odhade buducich poistnych plneni

Najvyznamnejsim zdrojom neistoty pre poistné udalosti tykajuce sa majetku je buduci vyvoj zivelnych rizik (najma rizika
vichrice azéplavy). Spolo¢nost eliminuje tieto rizikd jednak upisovacou stratégiou, jednak zaistnym programom (pre
jednotlivé rizika, ako aj pre pripad katastrofy).

Pri odhade IBNR pre majetkové poistné udalosti Spolo¢nost pouziva metddy zaloZzené na vyvojovych trojuholnikoch
vzniknutych a nahlasenych 3kod, pricom uplatfiuje primeranu bezpecnostnu prirdzku na pokrytie poistno-technického
rizika vyplyvajuceho zpotencidlneho budiceho nepriaznivého vyvoja poistnych udalosti v porovnani s ocakdvanym
vyvojom.

4.2 Financénériziko

Spolo¢nost je vystavena finan¢nému riziku prostrednictvom svojho finan¢ného majetku a zavazkov, zaistovacich aktiv
a poistnych zavazkov. Hlavnym finanénym rizikom je najma skutoc¢nost, Zze vynosy zfinan¢ného majetku Spolo¢nosti
nebudl postacovat na financovanie zavazkov vyplyvajucich zjej poistnych zmldv. NajdolezZitejSou sucastou tohto
finan¢ného rizika je Urokové riziko, riziko stvisiace s cenou majetkovych cennych papierov, menové a tverové riziko. Tieto
rizikd vznikaju z otvorenych pozicii Urokovych sadzieb, menovych a majetkovych produktov. V3etky su totiz vystavené
vseobecnym a specifickym pohybom na trhu.

Spolocnost tieto pozicie riadi v ramci systému spravy majetku a zavazkov (ALM), ktory vyvinula na dosiahnutie dlhodobej
navratnosti investicii, ktora by prevysovala zavazky vyplyvajlce pre Spolo¢nost z poistnych zmldv. Hlavny princip systému
ALM je priradit aktiva k zdvdzkom vyplyvajucich z poistnych zmluv s odvolanim sa na druh plneni splatnych drzitelom
zmldv. Pre kazdu osobitnl kategériu zévazkov sa eviduje samostatné portfélio aktiv. Systém ALM Spolocnosti je
integrovany s riadenim finan¢nych rizik stvisiacich s ostatnym finan¢nym majetkom a so zavazkami Spolo¢nosti, ktoré
priamo nesuvisia s poistnymi zavazkami.

Nasledujuce poznamky vysvetluju spdsob riadenia finan¢nych rizik pomocou kategérii vyuzivanych vramci systému
riadenia aktiv a pasiv Spolo¢nosti.



4.2.1 Urokové riziko

NizSie uvedené tabulky zachytdvaju vplyv ocakdvanej moznej zmeny Urokovej miery na finan¢né aktiva azavazky
Spolocnosti k31.12.2010 a k 31.12.2009.

vEUR kladna zmena zaporna zmena
hodnota po vplyv vplyv hodnota po vplyv vplyv
uctovna zohladneni Zmeny zZmeny uctovna zohladneni zZmeny Zmeny
k31.12.2010 hodnota Zmeny na HV na Vi hodnota zZmeny na HV naVl
Finan¢né aktiva
Dlhové cenné papiere - - - - 5394819 5357578 -37 241
Terminované vklady 15085 541 15162475 76 934 - - - -

Podielové fondy - - - - - - -
Finan¢né umiestnenie v

mene poistenych - - - - - - -
Financné aktiva, ktoré

nie su citlivé na drokové

riziko 70906 738 70 906 738 0 - - - -
Celkovy narast / pokles 76 934 -37 241
Celkovy narast / pokles
celkom 39693
vEUR kladna zmena zaporna zmena
hodnota po vplyv vplyv hodnota po vplyv vplyv

uctovna zohladneni Zmeny zZmeny uctovna zohladneni zZmeny Zmeny
k 31.12.2009 hodnota zmeny na HV naVl hodnota zmeny na HV naVl
Financné aktiva
Dlhové cenné papiere 2778875 2779274 399 - - - - -
Terminované vklady 11982356 12 065 922 83567 - - - - -

Podielové fondy - - - - - - - -
Finan¢né umiestnenie v

mene poistenych 522952 526613 3661 - - - - -
Finan¢né aktiva, ktoré

nie su citlivé na urokové

riziko 61847 340 61847 340 0 - - - - -
Celkovy narast / pokles 87 625 -

Celkovy narast / pokles

celkom 87 625

Spolo¢nost predpoklada v roku 2011 narast zdkladnej urokovej sadzby, ktord ovplyvni terminované vklady o0 0,51% (odhad
urokovej sadzby vroku 2011 na drovni 1,00% p.a.) a narast vynosnosti dlhodobych $tatnych dlhopisov o 0,17% (odhad
vynosnosti na urovni 4,10% p.a.). Podielové fondy nie su priamo citlivé na pohyb urokovych sadzieb. Na zaklade tychto
predpokladov Spolo¢nost ocakava vplyv na hospodarsky vysledok a vlastné imanie v roku 2011 vo vyske vycislenej vo
vyssie uvedenych tabulkach.

V minulom roku Spoloc¢nost predpokladala nérast zdkladnej Urokovej sadzby, ktora ovplyvni terminované vklady o 0,70%
(odhad urokovej sadzby vo vyske 1,00% p.a.) a pokles vynosnosti dlhodobych statnych dlhopisov 0 0,09% (predpokladana
vynosnost na Urovni 4,30% p.a.).

422 Uverové riziko

Spolocnost je vystavend Uverovému riziku, ¢o predstavuje riziko, Ze zmluvna strana nebude schopna splatit sumy v pinej
vyske v dobe splatnosti.

Spolocnost rozlisuje stupen Uverového rizika, ktoré preberd pomocou limitov angaZovanosti voci jednej zmluvnej strane,
resp. voci skupine zmluvnych stran a vo¢i jednotlivym odvetviam. Uverové rizika su predmetom ro¢nych alebo ¢astejsich
previerok. Na riadenie poistnych rizik sa pouziva zaistenie. Tym vSak nezanikd zodpovednost Spoloc¢nosti ako
bezprostredného poistovatela. Ak zaistovatel z akéhokolvek dévodu nie je schopny uhradit narok, za vyplatu poistného
naroku majitelovi poistnej zmluvy zodpoveda Spolo¢nost. Déveryhodnost zaistovatelov sa preveruje raz ro¢ne postdenim



ich finan¢nej sily pred uzatvorenim akejkolvek zmluvy a priebezne pocas trvania zaistnej zmluvy. Angazovanost voci
jednotlivym zmluvnym strandm sa riadi aj pomocou inych mechanizmov, napr. prdvom na vzdjomné zuctovanie, ked
zmluvné strany su dlznikmi a zéroven veritelmi Spolo¢nosti. Informécie pre vedenie predkladané Spolo¢nosti obsahuju
detailné informacie o opravnych polozkach na zniZenie hodnoty Gverov a pohladavok a o naslednych odpisoch. Udaje o
angazovanosti voci jednotlivym majitelom poistnych zmlav a skupine majitelov poistnych zmlidv sa zbieraju v ramci
nepretrzitého monitoringu kontrolnych mechanizmov tykajucich sa likvidity pozadovanej regulacnymi orgdnmi.

Spolo¢nost nie je vystavena Gverovému riziku pri pohladavkach, ktoré vznikli ztitulu poskytnutia Gveru. Uvery boli
poskytnuté najma sesterskej spolo¢nosti Wiistenrot Reality s.r.o. a pozicky poistenym, tzv. preddavky na poistné plnenia, su
poskytované klientom maximalne do vysky odkupnej hodnoty, ktord predstavuje rezerva poistného znizena o doteraz
nesplatené pociato¢né naklady, pripadne dalsie poplatky suvisiace s prevadzkou poistenia ajeho zrusenim. V pripade
poistnej udalosti sposobujlcej zanik poistnej zmluvy vyplati Spolo¢nost poistné plnenie znizené o sumu nesplateného
preddavku a poplatku osobe, ktorej vznikne narok na predmetné plnenie. Pri p6zickdch poskytnutych zamestnancom ma

Spolo¢nost zabezpecené splacanie pozicky zrazkami zo mzdy, pri pézickach poskytnutych poradcom, pokial splatka pozicky
nie je uhradenad pripisanim na Ucet Spolo¢nosti, sa zadrzi z vyplatenych provizii.

Nizsie uvedené tabulky obsahuju Udaje ofinan¢nych aktivach azéavazkoch, ktoré su do splatnosti apo splatnosti.
Neznehodnotené pohladavky do splatnosti su rozdelené do kategérii podla ratingu dlZznikov. Pohladavky po splatnosti su
rozdelené na znehodnotené aneznehodnotené, pricom pri neznehodnotenych pohladavkach je uvedend ich vekova
struktura a pri znehodnotenych pohladavkach vyska opravnej polozky, ktoré bola stanovena individualne alebo portféliovo.
Opravné polozky pre portféliové pohladavky sa stanovuju na zdklade analyz Uspe$nosti vymdhania jednotlivych
pohladévok a tiez kvalifikovanym odhadom.

Neznehodnotené finan¢né aktiva do splatnosti predstavuju k 31.12.2010 ciastku 89 055 074 EUR (2009: 74 923 879 EUR).
NiZsie uvedend tabulka zaroven poskytuje informéciu o celkovej vyske Uverového rizika.

vEUR 2010
Standard&Poor's AA+ - A A- -
Nezara-

Moody's Aa1 A1 A2 A3 Baal dené Spolu

FITCH AA+ A+ A A- BBB+

Dlhové cenné papiere 724 852 45 322 471 1031086 2488776 0 0 49 567 185
Stat 0 44316 438 0 0 0 0 44316 438
finan¢né institucie 0 1006 033 1031086 2488776 0 0 4525895
ostatné podniky 724 852 0 0 0 0 0 724852

Terminované vklady 0 2125116 4825204 3600093 2515069 2020059 15085 541
finan¢né institucie 0 2125116 4825 204 3600093 2515069 2020059 15085 541

Podielové fondy 0 0 0 0 0 4335255 4335255
finan¢né institucie 0 0 0 0 0 4335255 4335255

Finan¢né umiestnenie v mene

poistenych 0 0 V] 0 0 12410361 12410361
mali klienti 0 0 0 0 0 12410361 12410361

Uvery a pohladavky 0 385351 8286 0 0 7 263 095 7 656 732

Uvery 0 0 0 0 0 5369 345 5369 345
ostatné podniky 0 0 0 0 0 5130475 5130475
mali klienti 0 0 0 0 0 238870 238870

pozicky poistenym 0 0 0 0 0 938767 938767
mali klienti 0 0 0 0 0 938767 938767

pohladavky zo zaistenia 0 0 0 0 0 53955 53955

preddavky a casové rozlisenie

aktivne 0 385 351 8286 0 0 616 245 1009 882
Stat 0 385 351 0 0 0 0 385351
financné institucie 0 0 8286 0 0 0 8286
ostatné podniky 0 0 0 0 0 571607 571607
mali klienti 0 0 0 0 0 42438 42438
zamestnanci 0 0 0 0 0 2200 2200

ostatné pohladéavky 0 0 0 0 0 284783 284783
finan¢né institucie 0 0 0 0 0 9387 9387
ostatné podniky 0 0 0 0 0 93932 93932
mali klienti 0 0 0 0 0 89757 89757
zamestnanci 0 0 0 0 0 91707 91707

Financ¢né aktiva do splatnosti
celkom 724 852 47 832938 5864 576 6 088 869 2515069 26 028 770 89 055 074




vEUR 2009
Standard&Poor's AA+ - A A- -
Nezara-

Moody's Aal A1 A2 A3 Baal dené Spolu

FITCH AA+ A+ A A- BBB+

Dlhové cenné papiere 718327 39243450 2361816 2487 293 0 V] 44 810 886
Stat 0 37899902 0 0 0 0 37 899902
finan¢né institucie 0 1003 936 2361816 2487293 0 0 5853 045
ostatné podniky 718 327 339612 0 0 0 0 1057939

Terminované vklady 0 1500 049 5185100 2600081 1150 044 2070034 12505 308
financ¢né institucie 0 1500 049 5185100 2600081 1150 044 2070034 12 505 308

Podielové fondy 0 0 V] 0 0 2912073 2912073
finan¢né institucie 0 0 0 0 0 2912073 2912073

Finan¢né umiestnenie v mene

poistenych 0 0 V] 0 0 7 200 558 7 200 558
mali klienti 0 0 0 0 0 7 200558 7 200558

Uvery a pohladavky 0 176 623 11096 0 0 7 307 335 7 495 054

Uvery 0 0 0 0 0 5842028 5842028
ostatné podniky 0 0 0 0 0 5630859 5630859
mali klienti 0 0 0 0 0 211169 211169

pozicky poistenym 0 0 0 0 0 741651 741651
mali klienti 0 0 0 0 0 741651 741651

pohladavky z poistenia 0 0 0 0 0 42734 42734

preddavky a ¢asové rozlisenie

aktivne 0 176 623 11096 0 0 502 834 690 553
Stat 0 176 623 0 0 0 0 176 623
finan¢né institucie 0 0 11096 0 0 0 11096
ostatné podniky 0 0 0 0 0 473870 473870
mali klienti 0 0 0 0 0 27 264 27 264
zamestnanci 0 0 0 0 0 1700 1700

ostatné pohladavky 0 0 0 0 0 178 088 178 088
ostatné podniky 0 0 0 0 0 3023 3023
mali klienti 0 0 0 0 0 160 206 160 206
zamestnanci 0 0 0 0 0 14 859 14 859

Financ¢né aktiva do splatnosti

celkom 718 327 40920 122 7 558 012 5087 374 1150 044 19 490 000 74923 879

Pohladavky z poistenia a ostatné pohladavky po lehote splatnosti za roky 2010 a 2009 su uvedené v tabulkdch nizsie. Ich
vyska predstavuje k 31.12.2010 ¢iastku 2 332 tis. EUR (2009: 2 208 tis. EUR).

vEUR

Finanéné aktiva, brutto k 31. decembru 2010
Opravné polozky

Stav k 1. januaru 2010

tvorba (+) / pouzitie (-)

Stav k 31. decembru 2010

Finan¢né aktiva, netto k 31. decembru 2010

vEUR

Finanéné aktiva, brutto k 31. decembru 2009
Opravné polozky

Stav k 1. januaru 2009

tvorba (+) / pouzitie (-)

Stav k 31. decembru 2009

Financ¢né aktiva, netto k 31. decembru 2009

voci

voci

poistenym sprostredkovatelom regresy ostatné spolu
5186933 361093 521364 145033 6214423
2765869 104717 391125 31927 3293638
554718 31475 784 1784 588761
3320587 136 192 391909 33711 3882399
1866 346 224901 129 455 111322 2332024
voci voci

poistenym sprostredkovatelom regresy ostatné spolu
4214132 588 788 490 540 207 823 5501283
2424 548 39817 376873 32259 2873497
341321 30076 14 252 -332 385317
2765 869 104717 391125 31927 3293 638
1448 263 484 071 99 415 175 896 2207 645




Cast zvyssie uvedenych pohladavok po splatnosti nie je znehodnotena. Ich vekova 3truktura za roky 2010 a 2009 je

nasledovna:

Financné aktiva po splatnosti, neznehodnotené

vEUR

do 3 mesiacov

od 3 mesiacov do 1 roka

od 1 roka do 5 rokov

nad 5 rokov

Finan¢né aktiva k 31. decembru 2010

vEUR

do 3 mesiacov

od 3 mesiacov do 1 roka

od 1 roka do 5 rokov

nad 5 rokov

Finanéné aktiva k 31. decembru 2009

voci voci
poistenym sprostredkovatelom regresy ostatné spolu
0 65 494 0 89651 155145
1010 15982 0 4294 21286
494 100 209 0 11824 112527
0 530 0 0 530
1504 182 215 0 105 769 289 488

voci voci
poistenym sprostredkovatelom regresy ostatné spolu
85 121 0 139572 139778
986 4520 0 6553 12059
3881 436 750 0 24 209 464 840
0 0 0 0 0
4952 441 391 0 170 334 616 677

Zvysnu cast pohladavok po splatnosti tvoria znehodnotené pohladavky vo vyske 2 042 tis. EUR (2009: 1 591 tis. EUR).
Nasledujuca tabulka obsahuje prehlad znehodnotenych pohladavok zpoistenia aostatnych pohladavok po lehote
splatnosti, ku ktorym tvori Spolo¢nost opravné polozky, ktoré su stanovené individualne alebo portféliovo.

Financné aktiva po splatnosti, znehodnotené

vEUR

Financné aktiva, brutto k 31. decembru 2010
Individuélne stanovené opravné polozky
Portféliovo stanovené opravné polozky
Financné aktiva, netto k 31. decembru 2010

vEUR

Financné aktiva, brutto k 31. decembru 2009
Individuélne stanovené opravné polozky
Portféliovo stanovené opravné polozky
Financné aktiva, netto k 31. decembru 2009

4.2.3 Riziko likvidity

voci voci
poistenym sprostredkovatelom regresy ostatné spolu
5185429 178 878 521364 39264 5924935
0 75942 0 0 75942
3320587 60 250 391909 33711 3806457
1864 842 42 686 129 455 5553 2042536

voci voci
poistenym sprostredkovatelom regresy ostatné spolu
4209 180 147 397 490 540 37 489 4 884 606
196 73668 0 676 74 540
2765673 31049 391125 31251 3219098
1443 311 42 680 99 415 5562 1590 968

Spolo¢nost musi riedit kazdodenné poziadavky na dostupné zdroje hotovosti najma v suvislosti s ndrokmi vyplyvajacimi
z krdtkodobych poistnych zmlav. Riziko likvidity znamend, Zze Spolo¢nost nemusi mat k dispozicii hotovost za primeranu

cenu na Uhradu splatnych zévézkov.

Spolocnost investuje do finan¢nych aktiv v takej Strukture, aby bola schopna plnit vsetky svoje splatné zavazky. Velka cast

finan¢nych aktiv je drzand v likvidnej forme.

Spolo¢nost ma v portféliu na obchodovanie dva statne dlhopisy, jeden podnikatelsky dlhopis a podielové jednotky v
otvorenych podielovych fondoch. Tieto financ¢né aktiva je schopna kedykolvek v pripade potreby premenit na penazné
prostriedky na beznych uc¢toch a vyplatit aj neocakavane vysoké poistné plnenia. Spolo¢nost sleduje priebezne
prostrednictvom vykazu Cash-flow planované financné toky, a nasledne méze pohotovo reagovat na neocakavané
poziadavky vyplyvajuce z poistnych plneni. Vdaka tomu ma Spolo¢nost zabezpeceny v kazdom momente dostatok

penaznych prostriedkov na Uhradu vietkych svojich zavazkov.



Vtabulkdch nizsie je uvedend analyza finan¢nych a poistnych aktiv azavdzkov vykonana vzmysle ich ocakdvanych
zostavajucich zmluvnych splatnosti rozdelend podla prislusnych terminov splatnosti. Tabulky boli zostavené na baze

nediskontovanych hotovostnych tokov finan¢nych zdvazkov. Schodok likvidity je vyjadreny k 31. decembru 2010 a 2009.

vEUR od1
Do 3 0d 3 mesiacov roka do Nespeci-
k31.12.2010 mesiacov do 1roka 5rokov Nad 5 rokov fikované Spolu
Finan¢né aktiva celkom 40118 360 2823463 12767 763 34738746 938767 91387 098
Finan¢né zavazky celkom 253438 0 0 5050000 0 5303438
Suvahova pozicia 39864 922 2823463 12767763 29 688 746 938767 86 083 660
Poistné aktiva celkom 240577 157 357 157 946 31814 587 694
Poistné zavazky celkom 13103 746 10457183 24573 260 33376435 81510624
Suvahova pozicia -12863 169 -10 299 826 -24415314 -33 344620 -80922930
Finan¢né aktiva a zavazky 39864 922 2823463 12767763 29 688 746 938 767 86 083 660
Poistné aktiva a zavazky -12 863 169 -10299 826 -24415314 -33 344620 0 -80 922930
Schodok likvidity 27 001 753 -7 476 363 -11647 551 -3 655874 938767 5160730
vEUR
Do 3 0d 3 mesiacov Od 1rokado Nespeci-

k 31.12.2009 mesiacov do 1roka 5 rokov Nad 5 rokov fikované Spolu
Finan¢né aktiva celkom 28180013 3117426 14 092 827 30999 608 741 650 77131524
Finan¢né zavazky celkom 253575 0 0 5050 000 0 5303575
Suvahova pozicia 27 926 438 3117 426 14092 827 25949 608 741 650 71827 949
Poistné aktiva celkom 119 267 114 097 101011 27 279 361654
Poistné zavazky celkom 9588335 10089 937 22922709 21827319 64 428 300
Suvahova pozicia -9 469 068 -9 975 840 -22 821698 -21 800 040 -64 066 646
Financné aktiva a zavazky 27 926 438 3117426 14 092 827 25949 608 741 650 71827 949
Poistné aktiva a zavazky -9 469 068 -9 975 840 -22 821 698 -21 800 040 0 -64 066 646
Schodok likvidity 18 457 370 -6 858 414 -8 728 871 4149 568 741 650 7761303

Najvy3si narast bol zaznamenany vo finanénych aktivach do 3 mesiacov z dévodu nérastu stavu podielovych jednotiek,
terminovanych vkladov a kupy statneho dlhopisu zaradeného do portfélia na obchodovanie.

V poistnych pasivach bol najvyznamnejsi narast v obdobi nad 5 rokov. Tento bol spésobeny predovsetkym narastom
technickej rezervy na zivotné poistenie a technickej rezervy na investi¢né zivotné poistenie.

Finan¢né zavazky roku 2010 predstavuje Uver od materskej spoloc¢nosti, pri ktorom nie je dohodnuty pevny splatkovy
kalenddr, a preto sa neuvadza vplyv diskontovania. Tento bol poskytnuty v nominalnej hodnote 5 050 tis. EUR s pevnou
urokovou sadzbou 5% p.a.. Uroky su splatné raz ro¢ne najneskér k 31. januaru. V pripade, ak by Spolo¢nost uhradzala Groky
vzdy v ten isty den ako vroku 2011, boli by uhrddzané uroky materskej spolo¢nosti kazdy rok nemenné, ato vo vyske
253 438 EUR. Istina je splatna kedykolvek, najneskor viak k 31.12.2017. Pokial nedéjde k ¢iasto¢nému splateniu istiny, tak
v roku 2017 zaplati Spolo¢nost celu istinu 5 050 tis. EUR, ako aj ro¢né uroky vo vyske 253 438 EUR.

4.2.4 Menové a iné cenové rizikd

Spolo¢nost nevykazovala v roku 2010 vyznamné financné aktiva a zavézky citlivé na menové a iné cenové rizikd s vplyvom
na hospodarsky vysledok.



5 DODATOCNE INFORMACIE K SUVAHE A VYKAZU ZISKOV A STRAT
5.1 Pozemky, budovy a zariadenia

Strojea Motorové Ostatny

vEUR Pozemky Stavby zariadenia vozidld majetok Spolu
Obstaravacia cena

Stav k 1. januaru 2010 635 70 865 2230533 865 697 1517670 4 685 400
Prirastky 0 0 196 480 71143 13894 281517
Ubytky 0 0 -461176 -225900 -38266 -725 342
Presuny 0 1952 9746 -4 450 718 7 966
Stav k 31. decembru 2010 635 72817 1975583 706 490 1494016 4249 541
Opravky

Stav k 1. januaru 2010 0 20865 1677 837 528 069 1154171 3380942
Prirastky 0 2544 368 800 156818 137621 665 783
Ubytky 0 0 -461 176 -225 900 -38 266 -725 342
Stav k 31. decembru 2010 0 23409 1585461 458 987 1253526 3321383
Zostatkova hodnota k 31.12.2009 635 50000 552 696 337 628 363 499 1304458
Zostatkova hodnota k 31.12.2010 635 49 408 390 122 247 503 240 490 928 158

Spolo¢nost obstarala v roku 2010 vypoctovu ainu techniku (2009: 164 360 EUR), motorové vozidld na obnovu vozového
parku (2009: 71 143 EUR), svetelné reklamy a nabytok (2009: 16 581 EUR). Sucastou zostatkovej hodnoty majetku, ktord
k 31.12.2010 predstavuje 928 158 EUR (2009: 1304 458 EUR), su nevyznamné ¢ciastky nakladov na obstaranie nového
majetku, ktory k 31.12.2010 nebol uvedeny do uzivania. Jedna sa o sumu v celkovej vyske 39 726 EUR (2009: 31 760 EUR).

K 31.12.2010 eviduje Spoloc¢nost plne odpisany hmotny majetok v obstaravacej cene 1881 915 EUR (2009: 1 221 251 EUR),
ktory stéle vyuziva.

Rozsah poistenia dlhodobého majetku je nasledovny: Spolo¢nost ma ku vsetkym motorovym vozidlam uzatvorené
poistenie o povinnom zmluvnom poisteni zodpovednosti za $kodu a havarijné poistenie vo vyske 22 313 EUR. Spolo¢nost
poistuje vlastny hmotny majetok u tretich stran.

5.2 Investicie do nehnutelhosti

vEUR 2010 2009
Stav k 1. januaru 6090 794 3597592
Obstaranie 15723 3120228
Upravy reédlnej hodnoty 342 462 -627 026
Stav k 31. decembru 6448 979 6 090 794

K'31.12.2010 Spolo¢nost vlastni budovy na Dunajskej ulici ¢. 72 a Grosslingovej ulici ¢. 62 v Bratislave, nebytovy priestor na
Kosickej ulici ¢. 58 a nehnutelnost na ulici Mlynské Nivy ¢. 6.

K zavierkovému dnu bola redlna hodnota tychto Styroch nehnutelnosti (posidend na zaklade aktudlnych znaleckych
posudkov vypracovanych nezavislym znalcom) zvy$ena o hodnotu 342 462 EUR (2009: znizena o 627 027 EUR).

Vyznamné Gctovné odhady suvisiace so stanovenim reédlnej hodnoty investicii do nehnutelnosti si uvedené v casti 3.



5.3 Nehmotny majetok

5.3.1 Casovo rozlisené obstardvacie ndklady

vEUR

Casovo rozlidené obstaravacie naklady v Zzivotnom poisteni tvorené
pomocou zillmerizacie rezerv Zivotného poistenia

Casovo rozlidené obstaravacie naklady
investi¢ného zivotného poistenia

Provizie zivotného poistenia nezahrnuté v zillmerizacii rezerv
k poistnym zmluvam

Provizie nezivotného poistenia

Celkom

2009 Zmena stavu 2010
661910 -123 932 537978
9758 462 1857 850 11616312
145785 53169 198 954
624 750 572 694 1197 444
11190907 2359781 13550688

Casové rozlisenie obstaravacich nakladov na poistné zmluvy v Zivotnom poisteni sdvisi predovietkym so zillmerizaciou
rezerv vyplyvajlcich z poistnych zmluv Zivotného poistenia (popisané v casti 2.12.1). Spolo¢nost v roku 2010 aktivovala 70%
zillmerovej negativnej rezervy, nakolko zohladnila stornovanost poistnych zmluv v Zivotnom poisteni.

532 Iny nehmotny majetok

vEUR

Obstaravacia cena

Stav k 1. janudru 2010
Prirastky

Ubytky

Presuny

Stav k 31. decembru 2010

Opravky

Stav k 1. janudru 2010
Prirastky

Ubytky

Stav k 31. decembru 2010

Zostatkova hodnota k 31.12.2009
Zostatkova hodnota k 31.12.2010

Softvér Iny nehmotny majetok Spolu
3788033 15800 3803833
55248 0 55248
-72592 0 -72592
1463 700 0 1463 700
5234389 15 800 5250189
2405 507 15800 2421307
117 842 0 117 842
-72 592 0 -72 592
2450757 15800 2466 557
1382526 1382526
2783632 2783632

Spolo¢nost obstarala v priebehu roka 2010 softvér v celkovej hodnote 55 249 EUR, pricom prirastok pozostava z ndkupu
nového softvéru v hodnote 16 097 EUR a technického zhodnotenia vo vyske 39 152 EUR.

Polozka ,presuny” v tabulke pohybov iného nehmotného majetku reprezentuje obstaranie nového softvéru v priebehu roka
2010 od spolocnosti Wiistenrot Datenservice GmbH, ktory bude zaradeny do uzivania k 1.1.2011, resp. 1.1.2012. Uvedena
suma predstavuje k31.12.2010 ciastku 1 463 700 EUR. Celkova hodnota obstaraného softvéru je 2 737 000 EUR (2009:

1273 300 EUR).

K 31.12.2010 eviduje Spoloc¢nost plne odpisany nehmotny majetok v obstaravacej cene 1909 755 EUR, ktory stale vyuZziva

(2009: 1 884 620 EUR).



5.4 Finanéné aktiva

Prehlad finan¢nych aktiv Spolo¢nosti podla zatriedenia pri ocerovani:

vEUR 2010 2009
Drzané do splatnosti 44172 366 42032011
V redlnej hodnote zictované cez vykaz ziskov a strat 22 140435 12891 507
finan¢né umiestnenie v mene poistenych 12410361 7200558
Terminované vklady 15085 541 12505 308
Uvery a pohladavky 9988 756 9702 698
Celkom 91387 098 77 131524
Finan¢né aktiva zatriedené do uvedenych kategorii su podrobne opisané v dalsich tabulkach.
Financné aktiva drzané do splatnosti
vEUR 2010 2009
statne dlhopisy 39646471 35839354
kétované 39646471 35839354
fixna Urokova sadzba 38642472 34834224
variabilna drokova sadzba 1003 999 1005 130
hypotekarne zalozné listy 4525 895 5853 045
kotované 4525 895 5853 045
fixna urokova sadzba 3695971 3692412
variabilna urokové sadzba 829924 2160633
podnikatelské dlhopisy 0 339612
kétované 0 339612
fixnd urokova sadzba 0 339612
Celkom 44172 366 42032011

Portfélio finan¢nych aktiv drzanych do splatnosti tvoria vylu¢ne dlhové cenné papiere.

Spolo¢nost nadobudla v roku 2010 $tatne dlhopisy v obstaravacej cene 5064 518 EUR (2009: 0 EUR), ktoré zaradila do

portfélia do splatnosti.

Redlna hodnota finan¢nych aktiv drzanych do splatnosti predstavuje k31.12.2010 Cciastku 45583897 EUR (2009:

43 040 163 EUR).

Financné aktiva v realnej hodnote zictované cez vykaz ziskov a strat

vEUR 2010 2009
podielové fondy 4335 255 2912074
otvorené 4335255 2912074
podielové fondy (finan¢né umiestnenie v mene poistenych) 12410361 7200 558
otvorené 12410 361 7 200 558
statne dlhopisy 4 669 967 2060 548
kotované 4 669 967 2060 548
fixna urokova sadzba 4669 967 2 060 548
podnikatelské dlhopisy 724 852 718327
kétované 724 852 718 327
fixna urokova sadzba 724852 718327
Celkom 22140435 12 891 507

Spolo¢nost nadobudla pocas roka 2010 z prostriedkov Zivotnych rezerv a z vlastnych zdrojov vo vlastnom mene podielové
fondy spravcovskej spolo¢nosti Carl Spangler KAG, Rakusko a C-Quadrat KAG, Rakusko, denominované v EUR, ktoré zaradila

do tychto portfolii.



Spolo¢nost investovala v mene poistenych do podielovych fondov denominovanych v EUR, ktoré spravuju spravcovské
spolo¢nosti Carl Spangler KAG, Rakusko a C-Quadrat KAG, Rakusko. Tieto fondy boli obstarané z prostriedkov rezerv na
krytie rizika z investovania v mene poistenych.

V priebehu roka 2010 obstarala Spolo¢nost Statne dlhopisy v obstardvacej cene 2531469 EUR so zdmerom na
obchodovanie, preto boli uvedené dlhopisy zaradené do portfélia na obchodovanie (2009: 0 EUR).

Uvery a pohladavky

vEUR 2010 2009
Uvery 5369 345 5842028
poskytnuté Uvery spolo¢nosti Wiistenrot Reality s.r.o. 5130475 5630859
ostatné poskytnuté tvery 238870 211169
P&zicky poistenym 938767 741651
Pohladavky z poistenia (pred znizenim o opravné polozky) 5548 027 4802920
pohladéavky voci poistenym 5186 934 4214132
pohladavky voci sprostredkovatelom poistenia 361093 588788
Opravné polozky k pohladavkam z poistenia -3456 778 -2 870587
opravné polozky k pohladavkam voci poistenym -3320586 -2765 870
opravné polozky k pohladavkam voci sprostredkovatelom poistenia -136 192 -104 717
Pohladavky zo zaistenia 53955 42734
Preddavky 522969 349276
Casové rozlidenie aktivne 486913 341277
Ostatné pohladavky (pred znizenim o opravné polozky) 951179 876 451
z toho pohladavky z uplatnenych regresov 521364 490 540
Opravné polozky k ostatnym pohladavkam -425 621 -423 052
z toho opravné polozky z uplatnenych regresov -391910 -391 125
Celkom 9988 756 9702698

Spolo¢nost eviduje k 31.12.2010 poskytnuté uvery vo vyske 5369 345 EUR (2009: 5 842 028 EUR), ktoré zahfriaju istinu vo
vyske 5 044 046 EUR (2009: 5 521 171 EUR) a uroky vo vyske 325 299 EUR (2009: 320 857 EUR).

Vyska istiny uverov, ktoré v priebehu predchadzajicich obdobi Spolo¢nost poskytla spolo¢nosti Wiistenrot Reality s.r.o. v
celkovej nominélnej hodnote 5311 027 EUR s ro¢nym pripisovanim urokov vo vyske 6% p.a. a ktoré su splatné v rokoch
2015, 2030 a 2032, sa v priebehu roka 2010 zmenila. Zmena nastala vo vyske istiny Uveru, ktory je splatny v roku 2015,
z titulu jej zaplatenia vo vyske 500 000 EUR. Vyska urokov k tymto Uverom bola k31.12.2010 vo vyske 319 448 EUR (2009:
319 832 EUR).

Spolo¢nost eviduje dalSie dva Uvery poskytnuté tretim strandm vo vyske 100 000 EUR (2009: 66 000 EUR) (voci pravnickej
osobe) a 133019 EUR (2009: 144 144 EUR) (voci fyzickej osobe). Istina Uveru voci pravnickej osobe bola v priebehu roka
2010 navy$ena o34 000 EUR vzmysle zmluvne dohodnutych podmienok. Uver poskytnuty fyzickej osobe je mesa¢ne
splacany a dochadza teda zaroven k znizovaniu hodnoty poskytnutej istiny. Uver je zabezpeéeny zriadenim zélozného prava
k nehnutelnosti v prospech veritela. Spolo¢nost eviduje uroky k tymto uUverom vo vyske 5851 EUR (2009: 1025 EUR).
Spoloc¢nost nepovazuje Gvery za znehodnotené a preto k nim neboli tvorené opravné polozky.

Spolo¢nost eviduje k 31.12.2010 poskytnuté pézicky poistenym v celkovej vyske 938 767 EUR (2009: 741 651 EUR).

Spolo¢nost dalej eviduje k 31.12.2010 pohladavky voci poistenym z titulu dlZného poistného v celkovej vyske 3 907 987 EUR
(2009: 2 973 583 EUR), z toho z neZivotného poistenia 2 055 657 (2009: 1 628 048 EUR) a Zivotného poistenia 1 852 330 EUR
(2009: 1 345 535 EUR).

K pohladdvkam z dlzného poistného je vytvorend opravnd polozka vo vyske 2326 765 EUR (2009: 1 887 716 EUR), z toho
k pohladavkam z nezivotného poistenia 1 158 568 EUR (2009: 1 141 694 EUR) a zo Zivotného poistenia 1 168 197 EUR (2009:
746 022 EUR).

Spoloc¢nost dalej eviduje voci poistenym pohladavky ztitulu stornovanych poistnych udalosti a omylom vyplatenych
vratiek vo vyske 6 816 EUR (2009: 11 328 EUR), ku ktorym Spolo¢nost tvorila opravnu polozku vo vyske 3 551 EUR (2009:
196 EUR).

Pohladévky zpostihov eviduje Spolo¢nost v nomindlnej hodnote 1272131 EUR (2009: 1229 221 EUR). Ktymto
pohladavkam bola vytvorend opravna polozka vo vyske 990 270 EUR (2009: 877 958 EUR).



Vroku 2010 Spolo¢nost odpisala pohladavky z dlZzného poistného vo vyske 64 844 EUR (2009: 99 547 EUR). Odpisané

pohladavky boli starsie ako jeden rok po lehote splatnosti.

Redlnu hodnotu vyssie popisanych finan¢nych aktiv zachytéva nasledujuca tabulka.

Reédlna a ictovna hodnota finanénych aktiv 2010 2009
Uctovnd Redina Uctovnd Redina
vEUR hodnota hodnota hodnota hodnota
Dlhové cenné papiere 44172 366 45 583 897 42032011 43040 163
drzané do splatnosti 44172 366 45 583 897 42032011 43040163
Uvery a pohladavky 6308112 6 669 029 6583679 6971339
uvery 5369 345 5704 321 5842028 6213348
pozicky poistenym 938767 964 708 741 651 757 991
Financné aktiva, pri ktorych sa u¢tovna hodnota rovna
redlnej hodnote 40906 620 40906 620 28515834 28515834
Finanéné aktiva celkom 91387 098 93 159 546 77 131524 78527 336

Redlna hodnota dlhovych cennych papierov sa urcuje na zéklade informacii dostupnych na finanénom trhu. Pokial nie su
tieto informécie zndme, napriklad, ak sa k ddtumu zostavenia uctovnej zavierky s dlhopismi neobchodovalo, redlna hodnota
sa urcuje kvalifikovanym odhadom pouzitim vynosovej krivky dlhopisov. Takisto aj pri uréovani redlnej hodnoty
poskytnutych Uverov a poézitiek poistenym sa pri prepocte vyuzivaju trhové Urokové sadzby. Pri ostatnych finan¢nych
aktivach je uc¢tovna hodnota zhodnd s redlnou hodnotou a ich celkova vyska je vykdzana v poslednom riadku tabulky.

Nasledujuca tabulka predstavuje prehlad finan¢nych aktiv vykdzanych v redlnej hodnote v rozdeleni podla sposobu

stanovenia ich realnej hodnoty:

- Uroven 1. ocenenie redlnou hodnotou odvodenou zkétovanych cien (neupravenych) na aktivnych trhoch pri

identickom aktive alebo zavazku,

- Uroven 2. ocenenie redlnou hodnotou odvodenou od inych vstupov ako kétované ceny zahrnuté v rdmci Grovne 1, ktoré

su stanovené pre aktivum alebo zavazok priamo (t. j. ako ceny) alebo nepriamo (t. j. odvodené od cien),

- Uroven 3. ocenenie redlnou hodnotou odvodenou od metéd ocefiovania, ktoré zahfiaju vstupné informacie tykajuce sa
aktiva alebo zavazku, ktoré nie su zalozené na zistitelnych trhovych udajoch (nezistitelné vstupy).

Financné aktiva v redlnej hodnote zGictované cez vykaz ziskov a strat

vEUR 2010

Uroven 1 Uroven 2 Uroven 3 Celkom
DIhové cenné papiere s pevnym vynosom 4669 967 724 852 0 5394819
Podielové fondy 4335255 0 0 4335255
Finan¢né umiestnenie v mene poistenych 12410361 0 0 12410361
Celkom 21415583 724 852 0 22140435

V roku 2010 nedoslo k presunu medzi jednotlivymi Groviiami ocenenia.



5.5 Podiel zaistovatelov na rezervach na poistné zmluvy

vEUR
NeZivotné poistenie

Podiel zaistovatelov na rezerve na poistné buducich obdobi
Stav k 1. janudru

Prirastky

Ubytky

Stav k 31. decembru

Podiel zaistovatelov na rezerve na poistné skody
Stav k 1. janudru

Prirastky

Ubytky

Stav k 31. decembru

Zivotné poistenie

Podiel zaistovatelov na rezerve na poistné budticich obdobi
Stav k 1. januéru

Prirastky

Ubytky

Stav k 31. decembru

Podiel zaistovatelov na rezerve na poistné skody
Stav k 1. januéru

Prirastky

Ubytky

Stav k 31. decembru

Stav k 31. decembru celkom

2010 2009
117 458 120 182
362438 213300

274108 -216 024
205 788 117 458

60414 54 468
210636 19673
25643 -13727

245 407 60414

21267 22913
185 781 199757

-187 963 -201 403

19085 21267
162515 157 869
110 421 148795

-155 522 144149
117 414 162515
587 694 361654

Podiel zaistovatelov na rezerve na poistné skody v nezivotnom poisteni sa v roku 2010 zvysil oproti predchadzajicemu roku

0 184993 EUR. Naopak, v pripade Zivotného poistenia klesol 0 45 101 EUR.

5.6 Pohladavky a zavazky z dane z prijmov

Odlozené dariové pohladavky azavdzky boli k31.12.2010 vzdjomne zuctované, nakolko existuje pravny narok na
zuctovanie splatnych danovych pohladavok a zavazkov a dan z prijmov podlieha tomu istému spravcovi dane. Ide o tieto

sumy:
vEUR

Odpocitatelné docasné rozdiely:

- zo zavazkov, ktoré znizuju zéklad dane az po zaplateni

- zrezerv Zivotného a nezivotného poistenia na poistné skody nenahlasené
Celkom

Pripocitatelné docasné rozdiely:
- zdocasného rozdielu medzi u¢tovnou zostatkovou hodnotou majetku a jeho
danovou zékladrnou

- z pohladavok, ktoré zvysuju zaklad dane az po zaplateni
- z precenenia investicii do nehnutelnosti
Celkom

Uprava o neistii realizdciu odlozenej dariovej pohladdvky:

Sadzba dane z prijmov
Odlozena danova pohladavka

2010 2009
222327 260 347
2636518 2149776
2858845 2410123
149142 247018
7181 12991
755759 413 297
912082 673 306
-1736 479 -1633 824
19% 19%
39954 19569




5.6.1 Pohladdvky z dane z prijmov

vEUR 2010 2009
Odlozena danové pohladavka 39954 19569
Preddavky k dani z prijmov 911 664 444 889
Zrazkova dan z vynosov platena preddavkovo 8368 4174
Vzajomné zapocitanie pohladavok a zavazkov k splatnej dani -491 328 -468 632
Pohladavky z dane z prijmov 468 658 0
56.2 Zdvéizky z dane z prijmov

vEUR 2010 2009
Splatna dan z prijmu 491 328 946 398
Vzajomné zapocitanie pohladdvok a zavazkov k splatnej dani -491 328 -468 632
Zavazky z dane z prijmov 0 477 766

5.7 Penazné prostriedky a penazné ekvivalenty

vEUR 2010 2009
Prostriedky na beznych uctoch v bankach 322618 563412
Pokladni¢nd hotovost 1864 9895
Penazné ekvivalenty 16 854 18232
Celkom 341336 591 539

5.8 Ostatné aktiva

vEUR 2010 2009
Z&asoby 23174 70501
Ostatné aktiva celkom 23174 70501

Spolo¢nost eviduje k31.12.2010 zasoby v obstardvacej cene 23 174 EUR, ktorymi su najma poistné a propagacné tlaciva,
kanceldrsky materiél a reklamné predmety.

5.9 Vlastné imanie a riadenie vlastného kapitalu

Prehlad o zmenach vo vlastnom imani uvadza vykaz na strane 4.

Registrované zadkladné imanie sa sklada zo 170 000 akcii na meno v nominalnej hodnote 34 EUR a 200 akcii na meno v
nomindlnej hodnote 33 194 EUR. V3etky vydané akcie su splatené v plnej vyske.

Ostatné rezervy tvori najma zdkonny rezervny fond (k 31.12.2010 vo vyske 749 214 EUR, k 31.12.2009 vo vyske 499 020 EUR).
V roku 2010 bol pridel do zékonného rezervného fondu zo zisku schvaleny valnym zhromazdenim vo vyske 250 194 EUR
(vid'tabulka nizsie). Spolo¢nost planuje pouzit zakonny rezervny fond na krytie moznych buducich strat. Podla Obchodného
zakonnika Slovenskej republiky zdkonny rezervny fond nemozno rozdelit akcionarom.

Riadne valné zhromazdenie Spolo¢nosti schvélilo dia 15.4.2010 Uctovnu zévierku a hospoddrsky vysledok za rok 2009 a
rozhodlo o jeho pouziti nasledovne:

vEUR

Zisk 2009 po zdaneni 2501936
Pridel do zakonného rezervného fondu 250194
Dividendy 1000 000

Nerozdeleny zisk 1251742



Spolo¢nost investuje vlastné zdroje do Uverov (53,2%), terminovanych vkladov a beznych Gctov (40,0%) a podielovych
jednotiek (6,5%). Investovanie vlastnych zdrojov nepodlieha legislativnym poziadavkam, Spolo¢nost sa pri jeho riadeni
usiluje o maximalizaciu bezpecnosti a rentability.

Pocas celého roka 2010 Spolo¢nost spliala poziadavky solventnosti, ako to dokumentuje aj nasledovna tabulka:

vEUR 2010 2009
Pozadovana miera solventnosti Spolo¢nosti 8007 871 6704 789
Skutoc¢nda miera solventnosti Spolo¢nosti 16 044 284 17520188
Pomer skuto¢nej a pozadovanej miery solventnosti Spolo¢nosti 200% 261%

Skuto¢na a pozadovana miera solventnosti Spolo¢nosti bola vypocitana v zmysle Opatrenia NBS ¢. 25/2008 z 9.decembra
2008 v zneni Opatrenia NBS ¢. 12/2009 z 22.decembra 2009. Skuto¢na miera solventnosti Spolo¢nosti bola k 31.12.2010 vo
vyske 2,00-nasobku pozadovanej miery solventnosti (2009: 2,61-nasobku pozadovanej miery solventnosti), ¢im Spolo¢nost
znacne prevysila predpisané minimalne poZziadavky na jej solventnost.

V zmysle zdkona o poistovnictve musi spolo¢nost vykondvajlica poistovaciu cinnost v oblasti Zivotného poistenia mat

vlastné imanie minimélne vo vyske 4 mil. EUR a spolo¢nost pdsobiaca v oblasti nezivotného poistenia minimalne vo vyske
5 mil. EUR. Spolocnost splna tuto zdkonom stanovenu poziadavku.

5.10 Rezervy vyplyvajtice z poistnych zmlav

vEUR 2010 2009
NeZivotné poistenie

Rezerva na poistné buducich obdobi

- povinné zmluvné poistenie 5118801 2 365 640
- havarijné poistenie 2011174 1451829
- majetok a ostatna zodpovednost 1584634 1368 252
- Uraz 170584 145 289
- cestovné poistenie 83807 93 588
Celkom 8969 000 5424598

Rezerva na poistné skody

- rezerva na poistné skody nahlasené 11542142 9418077

- rezerva na poistné skody nenahlasené 1751209 1426 820
Celkom 13 293 351 10 844 897
Rezerva na poistné prémie a zlavy 17 908 20102
Rezervy vyplyvajtce z nezivotnych poistnych zmlav spolu 22280 259 16 289 597

Zivotné poistenie

Rezerva na poistné buducich obdobi

- kapitéalové Zivotné poistenie 1726512 1821634
- rizikové Zivotné poistenie 112589 141436
- investi¢né Zivotné poistenie 524 347 626 731
Celkom 2363448 2589801

Rezerva na poistné Skody

- rezerva na poistné $kody nahlasené 2327912 1953 366

- rezerva na poistné skody nenahlasené 933 859 790 582
Celkom 3261771 2743948
Rezerva na poistné prémie a zlavy 0 0
Rezerva na zivotné poistenie 41194785 35604 392
Rezerva na krytie rizika z investovania v mene poistenych 12410361 7200562
Rezervy vyplyvajtce zo Zivotnych poistnych zmluv celkom 59 230 365 48138703

Rezervy vyplyvajtce z poistnych zmluv celkom 81510624 64428 300




Rezerva na poistné buducich obdobi v nezivotnom poisteni sa v priebehu roka 2010 zvysila o 3 544 402 EUR najma
zdoévodu narastu kmena nezivotného poistenia, ako aj zdoévodu nerovnomerného rozloZenia vyrocnych datumov
poistnych zmluv pocas kalendarneho roka.

Na zadklade testu primeranosti zavazkov vykonaného k 31.12.2010 Spolo¢nost navysila rezervy vyplyvajuce zo zivotnych
poistnych zmliv spolu o 350 864 EUR, rezervy vyplyvajlce z nezivotnych poistnych zmliv neboli navysené.

Rezerva na Zivotné poistenie sa zvysila 0 5 590 393 EUR najma v dosledku zvy3enia rezervy kapitdlovych zZivotnych poisteni
sposobeného starnutim kmena Zivotného poistenia.

Vyska rezervy na krytie rizika z investovania v mene poistenych vzrastla o 5 209 799 EUR z dévodu rastu kmena investi¢ného
Zivotného poistenia, ako aj z dévodu rastu hodnoty podielovych jednotiek.

Rezerva na poistné 3kody v neZivotnom poisteni sa zvysila o2 448454 EUR v doésledku narastu kmena nezivotného
poistenia.

Vyska ostatnych rezerv vyplyvajicich z poistnych zmluv sa vyrazne nezmenila.
Sucet poistnych plneni vyplatenych v i¢tovnom obdobi na poistné udalosti, ktoré nastali poc¢as minulych tGctovnych
obdobi a vysky rezervy na dosial neuhradené poistné plnenia tychto poistnych udalosti na konci uc¢tovného obdobia bol

nizsi ako vyska rezervy na poistné plnenia tychto poistnych udalosti na zaciatku uctovného obdobia, takze Spolo¢nost tvori
rezervu na poistné plnenie v dostatoc¢nej vyske.

Vyvoj poistnych plneni a rezerv na poistné skody (brutto) nezivotného poistenia

vEUR

Rok hlasenia poistnych udalosti 2007 2008 2009 2010 Spolu
Odhad celkovych plneni (poistné plnenia a RBNS):

na konci roka hlasenia poistnych plneni 7226358 5902 385 5369303 10021059

o 1 rok neskor 6477 678 5719138 5119155

0 2 roky neskoér 6131006 5643 641

o 3 roky neskor 5576703

Aktudlny odhad celkovych plneni 5576703 5643 641 5119155 10021059 26 360 558
Celkové platby poistnych plneni -4818962  -4180609 -4157910  -4885793 -18 043 274
Z&vazok (RBNS) 757 741 1463 032 961 245 5135 266 8317 284
RBNS pre skorsie roky hlasenia 3206 769
RBNS celkom 11524053

Ako vyplyva z tabuliek vyvoja poistnych plneni a rezervy na poistné skody, sucet poistnych plneni vyplatenych v G¢tovnom
obdobi na poistné udalosti, ktoré boli nahlasené pocas minulych u¢tovnych obdobi, a vysky rezervy na dosial' neuhradené
poistné plnenia tychto poistnych udalosti na konci u¢tovného obdobia bol nizsi ako vyska rezervy na poistné skody tychto
poistnych udalosti na zaciatku Uctovného obdobia, takze Spolocnost tvori rezervu na nahlasené poistné skody
v dostatocnej vyske. Uvedené konstatovanie plati pre nezivotné poistenie ako celok, ale osobitne aj pre povinné zmluvné
poistenie motorovych vozidiel ako rozsahom z pohladu Spolo¢nosti najvyznamnejsi poistny druh nezivotného poistenia.

Tabulky vyvoja poistnych plneni a rezervy na poistné skody prezentuju iba vyvoj pre poistné udalosti v SR vzhladom ku
kratkej histérii poistnych udalosti pobo¢ky Spolo¢nosti v CR (januar 2006 - januar 2009).

Vyvoj poistnych plneni a rezervy na poistné skody nezivotného poistenia (vratane rezervy na nenahlasené poistné skody)
Spolocnost verifikuje raz Stvrtro¢ne run-off testom.



Vyvoj poistnych plneni a rezerv na poistné skody (brutto) PZP

vEUR

Rok hlasenia poistnych udalosti 2007 2008 2009 2010 Spolu
Odhad celkovych plneni (poistné plnenia a RBNS):

na konci roka hlasenia poistnych udalosti 5504818 3900197 2732212 6373914

o 1 rok neskor 4 869 652 3979467 2447 230

0 2 roky neskoér 4558 346 3785418

o 3 roky neskor 3983995

Aktudlny odhad celkovych plneni v PZP 3983995 3785418 2447 230 6373914 16 590 557
Celkové platby poistnych plneni v PZP -3239681 -2444454  -1856 431 -2580786  -10121352
Zavazok (RBNS PZP) 744 314 1340 964 590799 3793128 6469 205
RBNS pre skorsie roky hlasenia 2452918
RBNS celkom 8922123

5.10.1  Analyza senzitivity

V nasledujltcej tabulke je uvedend senzitivita hodnoty zavazkov z poistnych zmlav Zivotného poistenia uzatvorenych
Spolo¢nostou od zmien hodn6t vybranych predpokladov pouzitych pri odhade poistnych zavazkov. Spolo¢nost pri odhade
poistnych zdvazkov pouziva najlepsi odhad hodnét predpokladov (angl. vyraz: best estimate) upraveny o bezpec¢nostnu
prirdzku na pokrytie neistoty budiceho vyvoja hodnét predpokladov (angl. vyraz: market value margin).

Zvysenie zavazku a nakladu, pokles

Predpoklad Zhorsenie predpokladu o vlastného imania o
vEUR

2010 2009

Umrtnost 10% 670384 710733
Vyska beznych spravnych nakladov 10% 1570332 1648 889
Inflacia beznych spravnych nakladov 0,25% p.a. 158 264 169 002

5.10.2  Zmena predpokladov

Spolo¢nost pri oceneni majetku a poistnych zavazkov nevykonala také zmeny v pouzitych predpokladoch, ktoré by mali na
uctovnu zavierku vyznamny vplyv.

5.11 Financné zavazky

vEUR 2010 2009

Uvery a pozicky

- istina 5050 000 5050 000
- troky 253438 253575
Finan¢né zavazky celkom 5303438 5303575

Spolo¢nost prijala za uUcelom nadobudnutia dvoch nehnutefhosti péZicku vo vyske 5 050 tis. EUR od Woistenrot
Versicherungs-AG, Salzburg, akciondra Spolo¢nosti v juni 2007. Pozicka je Urocend sadzbou 5% p.a. a je splatnd do
31.12.2017.V priebehu roka 2010 boli splatené iba uroky, istina sa zatial nesplacala.



5.12 Zavazky z obchodného styku a ostatné zavazky

vEUR 2010 2009

Zavazky z poistenia a zaistenia

voci poistenym 2636 803 2313932
- nepriradené platby od poistenych 1822123 1588 456
- preplatky na poistnom 721990 673 871
- nevyplatené poistné plnenia 92 690 51605
vodi sprostredkovatelom poistenia 1244327 832777
voci zaistovatelom 648 777 1790 591
Celkom 4529907 4937 300

Ostatné zavazky a casové rozlisenie

Zavazky voci zamestnancom 484936 522658
- mzdy 453 452 498911
- socialny fond 30898 22171
- ostatné 586 1576
Vynosy buducich obdobi 508 1220
Ostatné zavazky 2357045 1732294
- voci dodavatelom 1015182 895 067
- voci spravcom dani (okrem dane z prijmov) 135189 144 474
- vodi instituciam socidlneho a zdravotného poistenia 170327 172206
- 8% povinny odvod z prijatého poistného PZP 1014 894 485 547
- ostatné 21453 35000
Celkom 2842489 2256172
Zavazky z obchodného styku a ostatné zavazky celkom 7 372396 7193472

Spoloc¢nost tvori socidlny fond na tarchu nakladov vo vyske 1% z vymeriavacieho zdkladu stanoveného internymi predpismi
vo forme Kolektivnej zmluvy vyssieho stupria uzatvorenej na roky 2010 - 2012. Fond sa ¢erpa na prispevky na stravovanie
zamestnancov, pripadne int formu dal3ej realizcie podnikovej socidlnej politiky v oblasti starostlivosti o zamestnancov.

V roku 2010 bol fond tvoreny vo vyske 36 129 EUR (2009: 22 149 EUR), na stravovanie zamestnancov bol fond pouzity vo
vyske 16 426 EUR (2009: 15 715 EUR), iné pouzitie bolo vo vyske 10 976 EUR (2009: 2 374 EUR).

Spolo¢nost nevykazovala k 31. decembru 2010 zavazky, ktoré by boli po splatnosti.

5.13 Kratkodobé rezervy na ostatné zaviazky a zamestnanecké vyhody

vEUR 2010 2009
Nevyplatené provizie sprostredkovatelom poistenia 196 495 126 390
Podiel zaistovatela na regresnych pohladavkach 19542 17113
Povinné odvody k nevy¢erpanym dovolenkdm zamestnancov 35777 36077
Rezerva na zavazky Slovenskej kancelarie poistovatelov 3253229 1602 627
Ostatné kratkodobé rezervy 0 996
Celkom 3505043 1783203

Dna 15. marca 2007 nadobudol platnost zakon ¢. 110/2007 Z.z., ktorym sa meni a dopifa zakon ¢. 381/2001 Z.z. o povinnom
zmluvnom poisteni zodpovednosti za skodu spésobent prevadzkou motorového vozidla a o zmene a doplneni niektorych
zékonov vzneni neskordich predpisov aktorym sa meni adopliia zakon & 95/2002 Z.z. o poistovnictve aozmene
a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov. Uvedeny zdkon nadobudol ucinnost 1. aprila 2007 a okrem
iného uklada poistovniam povinnost tvorit technickl rezervu na Uhradu zavazkov voci Slovenskej kanceldrii poistovatelov
(dalej len ,SKP") vznikajucich z ¢innosti podla osobitného predpisu, ktorym sa mysli zdkon o povinnom zmluvnom poisteni
zodpovednosti za Skodu spésobenu prevadzkou motorového vozidla. Rezerva je tvorend na zaklade aktudlneho trhového
podielu poistovne a predstavuje podiel Spolo¢nosti na odhadovanom deficite SKP. Skuto¢na vyska prispevkov, ktoré sa
zaplatia v buducnosti do SKP, bude vychadzat zo skuto¢ného trhového podielu spolo¢nosti a redlnych potrieb SKP. Vyska
prispevkov zaplatenych v budicnosti sa méze lisit od aktudlne vykazanej rezervy, pricom tento rozdiel moze byt vyznamny.



Pocas roka 2010 Spolo¢nost v suvislosti s uvedenymi poziadavkami a ndrastom trhového podielu zauctovala vyznamnu
tvorbu rezervy na povinné prispevky do SKP v suvislosti s povinnym zmluvnym poistenim zodpovednosti za skodu
sposobenu prevadzkou motorového vozidla. Uvedena tvorba v sume 1 650 602 EUR (2009: 865 092 EUR) bola zu¢tovana cez
vykaz ziskov a strat. Rezerva vykdzana k31. decembru 2010 v celkovej sume 3253 229 EUR (2009: 1 602 627 EUR)
predstavuje podiel Spolo¢nosti na odhadovanom deficite SKP vo vyske 67 025 806 EUR. Skutocné prispevky platené v
prospech SKP budu vyplyvat zo skuto¢ného budiceho trhového podielu spoloc¢nosti a skutocnych potrebach SKP, ktoré sa
mézu odlisovat od aktudlne vykazanej rezervy.

Spolo¢nost netvorila rezervu na odchodné, nakolko jej vyska nie je vyznamna.

5.14 Vynosy z poistného, netto

VEUR 2010 2009 2010 2009
Nezivotné poistenie pred zaistenim podiel zaistovatela

Predpis poistného

- povinné zmluvné poistenie 13013993 6097 005 -477 561 -184 033
- havarijné poistenie 4593 055 3025176 -333 141 -222 074
- poistenie majetku a zodpovednosti 4564 957 4000 503 -263 369 -293 277
- cestovné poistenie 427 938 447016 -131 253 -144 569
- Urazové poistenie 607 299 533926 0 0
- poistné prémie a zlavy -16 950 -16 681 0 0
Nezivotné poistenie celkom 23190 292 14 086 945 -1205324 -843953

Zmena rezervy na poistné buducich obdobi

- poistné buducich obdobi -3544 403 -919 963 88330 -2725
- poistné prémie a zlavy 2195 330 0 0
Nezivotné poistenie celkom -3542 208 -919 633 88330 -2725

Zivotné poistenie

Predpis poistného

- kapitalové Zivotné poistenie 12476 087 12906 322 -147 659 -125585
- rizikové Zivotné poistenie 930986 1042 663 -56 917 -82 857
- investi¢né zivotné poistenie 14124318 11317 542 -329111 -309 964
- poistné prémie a zlavy 0 0 0 0
Zivotné poistenie celkom 27 531 391 25266 527 -533 688 -518 406

Zmena rezervy na poistné buducich obdobi

- kapitalové Zivotné poistenie 95122 -183 400 -2172 30364

- rizikové Zivotné poistenie 28 847 31114 -10 -30516

- investi¢né zivotné poistenie 102 385 -186 103 0 -1494

- poistné prémie a zlavy 0 0 0 0
Zivotné poistenie celkom 226 354 -338389 -2182 -1646
Vynosy z poistného celkom 47 405 829 38095 450 -1652 864 -1366 730
Vynosy z poistného nezivotného poistenia, netto 18531090 12320634
Vynosy z poistného zivotného poistenia, netto 27 221 875 24 408 086
Vynosy z poistného, netto celkom 45752965 36728720

Predpisané poistné pred zaistenim sa zvysilo zhodnoty 39353 472 EUR na 50 721 683 EUR. V ramci Zivotného poistenia
malo pozitivny vplyv investi¢né Zivotné poistenie, kde predpis vzrastol o 2 806 776 EUR. Celkovo predpisané poistné za
nezivotné poistenie vzrastlo 0 9 103 347 EUR, z toho bol nérast v povinnom zmluvnom poisteni o0 6 916 988 EUR.



5.15 Prijmy z poplatkov a provizii

vEUR 2010 2009
Provizie od zaistovatelov 148 882 138993
Ostatné provizie 64 888 90982
Vynosy z poplatkov, prijaté ndhrady poplatkov 114 458 66 295
Vynosy z poplatkov a provizii celkom 328 228 296 270

Provizie od zaistovatelov vztahujuce sa k zivotnému poisteniu zaznamenali mierny narast o 15 832 EUR, k nezivotnému
poisteniu sa vyrazne nezmenili. Vyrazne sa znizili ostatné provizie od Wistenrot stavebnej sporitelne, a.s., ¢o malo za
nasledok pokles ostatnych provizii 0 54 289 EUR. Naopak bol zaznamenany ndrast ostatnych provizii za podielové jednotky
vo vyske 28 736 EUR. V ramci vynosov z poplatkov bol evidovany najvyssi narast u nahrad zo sudnych poplatkov, poplatkov
za Ciasto¢ny odkup a nahrad z mimosudneho vymahania pohladavok.

5.16 Vynosy zinvesticii

vEUR 2010 2009
Vynosy z investicii drzanych do splatnosti 1799 009 1981785
Investicie v redlnej hodnote zU¢tované cez vykaz ziskov a strat 3122261 2902 741

- podielové fondy 754 823 798 064

- finan¢né umiestnenie v mene poistenych 2 164 697 1949 800

- dlhopisy 202741 154 877
Vynosové uroky z terminovanych vkladov 42616 -132 269
Vynosové troky z poskytnutych uverov 330650 325989
Vynosové Uroky z p6zi¢iek poistenym 81841 66 586
Vynosy z najomného 62 553 69038
Upravy reédlnej hodnoty nehnutelnosti 342 462 -627 027
Ostatné vynosy / néklady z investicii 358 -520 489
Vynosy z investicii celkom 5781750 4066 354

Najvacsi prirastok vo vynosoch zinvesticii zaznamenala Spolo¢nost v oblasti precenenia nehnutelhosti znaleckym
posudkom ato vo vyske 969489 EUR, nakolko k31.12.2010 doslo k Uprave redlnej hodnoty Styroch investicii do
nehnutelnosti.

Vyznamny prirastok nastal aj v ostatnych vynosoch / ndkladoch z investicii, a to vo vyske 520 847 EUR, nakolko v roku 2009
bola v uvedenej polozke vykdzana strata z predaja obchodného podielu dcérskej spolo¢nosti Wiistenrot Reality, s.r.o..

Dalsie prirastky vo vynosoch z investicii zaznamenala Spolognost z investicii uréenych na obchodovanie, ktoré oproti roku
2009 vzrastli 0219520 EUR. Uvedeny nérast je dosledok najma pozitivneho vyvoja hodnoty podielovych fondov na
finan¢nych trhoch v sledovanom obdobi. Zvysili sa aj vynosy z terminovanych vkladov o 174 885 EUR.

Najvacsi pokles vynosov zinvesticii zaznamenala Spolo¢nost v oblasti investicii drzanych do splatnosti. Z titulu splatenia
cennych papierov v sledovanom obdobi doslo k poklesu uvedenych vynosov o 182 776 EUR.

Vynosy z poskytnutych tverov a poziciek a vynosy z najomného sa vyrazne nezmenili v porovnani s minulym rokom.



5.17 Ostatné vynosy z hospodarskej ¢innosti
vEUR

Vynosy vyplyvajuce z poistnych zmluav

rozpustenie opravnych poloziek, storno odpisu pohladavok, predaj pohladavok

- pohladavky z poistného

- regresné pohladavky

- pohladavky voci sprostredkovatelom poistenia
iné vynosy vyplyvajuce z poistnych zmlav
Celkom

Ostatné prevadzkové vynosy

trzby z predaja dlhodobého majetku

uroky na beznych uctoch v bankach

kurzové rozdiely

pouZitie rezerv

prijaté nahrady

ostatné

Celkom

Ostatné vynosy z hospodarskej cinnosti celkom

5.18 Poistné skody a plnenia

vEUR
NeZivotné poistenie

Poistné plnenia
- povinné zmluvné poistenie
- regresovanie $kdd povinného zmluvného poistenia
- havarijné poistenie
- regresovanie $kod havarijného poistenia
- poistenie majetku a zodpovednosti
- regresovanie $kod poistenia majetku a zodpovednosti
- cestovné poistenie
- Urazové poistenie
- ndklady suvisiace s poistnymi plneniami
Nezivotné poistenie celkom

Zmena stavu rezervy na poistné Skody
-zmena stavu rezervy na poistné $kody nahldsené
- zmena stavu rezervy na poistné Skody nenahldsené
Nezivotné poistenie celkom
Cisté vzniknuté poistné skody a plnenia nezivotného poistenia

2010 2009

194 221

0 8706

9723 6 946

94 090 99 052

104 007 114925

48 935 97 426

1674 2038

10 258 608

996 0

9279 15785

236 075 121 481

307 217 237 338

411 224 352263
2010 2009 2010 2009

pred zaistenim podiel zaistovatela
3558471 2240 273 0 0
-165733 -224 939 0 0
2165 360 1604118 0 0
-383 416 -225 940 2429 -3398
646 695 387673 0 0
-5279 -40 587 0 0
33918 44 348 -12 207 -18 251
99 948 66416 0 0
657 833 294318 0 0
6607797 4145680 -9778 -21 649
2124 065 -915 852 -184 993 -5 946
324389 237 308 0 0
2448454 -678 544 -184993 -5946
8861480 3439541




Zivotné poistenie (pokracovanie)

Poistné plnenia

- dozitie

- odkup

-smrt

- vyzrebovanie

- Uraz

- déchodky

- kritické choroby a nemocenské davky

- oslobodenie od platenia

- sobas

- ndklady suvisiace s poistnymi plneniami
Zivotné poistenie celkom

Zmena stavu rezervy na poistné skody
-zmena stavu rezervy na poistné $kody nahldsené
-zmena stavu rezervy na poistné skody nenahldsené
Zivotné poistenie celkom

Zmena stavu rezervy na zivotné poistenie
Zmena stavu rezervy na krytie rizika z investovania v mene
poistenych
Cisté vzniknuté poistné skody a plnenia Zivotného poistenia
Cisté vzniknuté poistné $kody a pInenia celkom

2010 2009 2010 2009
pred zaistenim podiel zaistovatela
1493 521 1389 965 0 0
2435310 2049514 0 0
430584 283 855 -29325 -3 886
49 000 60 000 0 0
467 751 455159 -13 881 -24 787
71742 62 824 0 0
716517 524014 0 0
49 522 28927 0 0
4931 18 564 0 0
12521 10097 0 0
5731399 4882919 -43 206 -28 673
374 546 344225 26 025 -1264
143 277 282 027 19076 -3 382
517 823 626 252 45101 -4 646
5590393 4437221 0 0
5209799 5409769 0 0
17051309 15322842
25912789 18762383

Poistné plnenia v nezivotnom poisteni vzrastli, okrem poistnych plneni na cestovné poistenie, kde bol zaznamenany pokles,

02462117 EUR.

V zivotnom poisteni sa medziro¢ne zniZili len poistné plnenia pre pripad sobasa a vyzrebovania. Vsetky ostatné poistné
plnenia v Zivotnom poisteni sa medziro¢ne zvysili. V najvacsej miere sa zvysili Zivotné poistné plnenia pre pripad odkupov,

smirti, kritickych choréb a nemocenskych davok.

5.19 Naklady na obstaranie poistnych zmlav a naklady na prevadzku

vEUR
Naklady na obstaranie poistnych zmluiv

Zmena stavu ¢asovo rozlisenych obstaravacich nakladov tvorenych pomocou

zillmerizacie rezerv zivotného poistenia

Provizie a odmeny sprostredkovatelom poistenia

Néklady na reklamu

Osobné naklady

Odpisy

Spotreba materialu

Najomné a prevadzkové ndklady suvisiace s ngjmom
Ostatné vSeobecné nédklady na obstaranie poistnych zmlav
Celkom

2010 2009
-1733918 -124 667
10243 365 6445 632

808 661 984 041
1948 306 2059 682
296 168 460 876
196 686 189038
664 491 762789
1323 668 1176 907
13747 427 11954298




vEUR 2010 2009
Naklady na prevadzku

Naklady na prevéadzku vyplyvajice z poistnych zmlav

Tvorba opravnych poloziek, predaj pohladavok 591150 392463
- pohladévky z poistného 442 091 222483

- regresné pohladavky 785 0

- pohfadévky z postihov 112313 133279

- pohladavky voci sprostredkovatelom poistenia 35961 36 701
Odpis pohladavok 70820 107 410
- pohladévky z poistného 65177 99975

- pohladévky z poistnych plneni 5957 5528

- regresné pohladavky -314 1907
Prispevky do SKP, rezerva na zavazky SKP 2297 361 1198 186
8% povinny odvod z prijatého poistného PZP 806 166 458 465
Ostatné naklady vyplyvajuce z poistnych zmlav 2361 778
Celkom 3767 858 2157 301

VSeobecné naklady na prevadzku

Osobné naklady 3846924 3683 406
Odpisy 463 585 552772
Spotreba materialu 134 240 90533
Sluzby 941 351 839 841
Poplatky a dane (zahrnuté dan z pridanej hodnoty) 540997 525480
Najomné a prevadzkové ndklady suvisiace s ndgjmom 648 476 661617
Naklady na IT (okrem odpisov) 202 274 152738
Néklady na cestovné 50635 65 547
Kurzové rozdiely 2858 2376
Ostatné néklady na prevadzku 347724 462 338
Celkom 7 179 064 7 036 648
Naklady na prevadzku celkom 10946 922 9 193 949

Rozdelenie odpisov, ktoré tvoria ndklady na obstaranie poistnych zmluv, na segmenty je nasledovné:
- odpisy Zivotného poistenia boli v roku 2010 vo vyske 103 910 EUR (2009: 187 781 EUR),
- odpisy nezivotného poistenia boli v roku 2010 vo vyske 192 258 EUR (2009: 273 095 EUR).

Rozdelenie odpisov, ktoré tvoria ndklady na prevadzku, na segmenty je nasledovné:
- odpisy zivotného poistenia boli v roku 2010 vo vyske 263 976 EUR (2009: 316 803 EUR),
- odpisy nezivotného poistenia boli v roku 2010 vo vyske 199 609 EUR (2009: 235 969 EUR).

Spoloc¢nost v roku 2010 vynalozila naklady za sluzby auditora suvisiace s overenim tc¢tovnej zavierky vo vyske 75 087 EUR.

5.20 Finanéné naklady

Spoloc¢nost prijala za Uc¢elom nadobudnutia dvoch nehnutelnosti p6zicku vo vyske 5 050 tis. EUR od Waistenrot

Versicherungs-AG, Salzburg, akciondra Spolocnosti v juni 2007. Pézicka je uroCend sadzbou 5% p.a. aje splatnd do
31.12.2017. Uroky z Gveru predstavuju za rok 2010 &iastku 253 438 EUR (2009: 252 992 EUR), blizsie popisané v &asti 5.11.

5.21 Danzprijmov

vEUR 2010 2009
Splatna dan 508773 1050995
Odlozena dan -20 385 -66 300

Danovy naklad celkom 488 388 984 695




Vysvetlenie rozdielu medzi dariou zo zisku Spolo¢nosti pred zdanenim a teoretickou darfiou rok 2010 a 2009:

vEUR

Zisk pred zdanenim
z toho teoretické dan 19%
Dariovy vplyv:

- vynosov, ktoré nepodliehaju zdaneniu (odpocitatelné polozky)
- ndkladov, ktoré nie st darnovo uznané (pripocitatelné polozky)

- ostatné danové vplyvy
Daii z prijmov

5.22 Penazné toky z prevadzkovych ¢innosti
vEUR

Prijaté poistné
Vyplatené zaistné
Vyplatené poistné plnenia a naroky
Prijaté zaistné naroky
Platby sprostredkovatelom za ziskanie poistnych zmlav
Mzdy a odvody
Predaj pobocky
Predaj spolo¢nosti Wiistenrot Reality, s.r.o.
Vydavky na tovary a sluzby
Ostatné vydavky
- 8% povinny odvod z prijatého poistného PZP
- prispevky SKP
- ostatné (DPH, ostatné dane a odvody dozoru poistovni)
Ostatné prijmy
- prijaté uroky
- regresy a postihy
- ngjomné
- provizie
- ostatné prijmy
Nakup prevadzkovych aktiv, netto
- zmena terminovanych vkladov
- cenné papiere
- Gvery
- pbzicky poistenym
- podielové fondy
Penazné toky z prevadzkovych ¢innosti celkom

2010 2009

1413 591 1279985

268 582 243197

-91 996 -15432

274788 173374

37014 583 556

488 388 984 695
2010 2009
49 892 814 39099 005
-2780009 -1106 224
-12862 258 -9188913
106 927 104 527
-10 394 245 -6973719
-5577 959 -5631 842
0 2500 000
0 920000
-5760083 -6 390 348
-1532965 -1014743
-485 546 -549 884
-646 759 -171 052
-400 660 -293 807
3750988 3329892
2429717 2606775
469 653 376782
253336 35382
327823 108173
270459 202780
-10757 660 -6 797 854
-2 580000 -6 101 303
-4 807 697 3843534
466 000 0
-115274 -132 654
-3720689 -4 407 431
4085 550 8849781

Spoloc¢nost zatrieduje periazné toky urcené na nakup apredaj finan¢nych aktiv do penaznych tokov z prevadzkovych
¢innosti, nakolko ndkupy su financované z periaznych tokov spojenych so vznikom poistnych zmlav po odratani penaznych

tokov na uhradu poistnych plneni a nérokov.

Tabulka nizsie obsahuje informdcie o prijmoch z predaja pozemkov, budov a zariadeni a z investicii do nehnutelnosti

vykadzanych vo vykaze periaznych tokov.

vEUR

Prijmy z predaja nehnutelnosti
Prijmy z predaja motorovych vozidiel
Prijmy z predaja ostatné

Prijmy z predaja celkom

2010 2009
0 271
44000 50818
51399 0
95399 51089




5.23 Transakcie so spriaznenymi osobami

V ramci beznej ¢innosti vstupuje Spolo¢nost do viacerych transakcii so spriaznenymi stranami. Transakcie sa uskutocnili za
beznych podmienok a vztahov a s trhovymi cenami.

Medzi spriaznené osoby Spolo¢nosti patria:

o Akcionari Spolocnosti a ich dcérske spolo¢nosti

- Wistenrot Versicherungs-AG,

- Wistenrot stavebna sporiteliia, a.s. (s U¢innostou od 28. jula 2010 kontroluje 0,00027% hlasovacich prav Spolocnosti),

- Wistenrot Reality s.r.o. (100%-ny podiel od 3. novembra 2009 vlastni spolo¢nost Wiistenrot Versicherungs-AG),

- AR.C spol. sro. (dha 1.1.2010 doslo kzaniku spolo¢nosti Wiistenrot Reality, s.r.o. bez likvidacie zli¢enim so
spolo¢nostou A.R.C. spol. sr.0., ktord ako pravny nastupca prebrala celé imanie spolo¢nosti Wiistenrot Reality, s.r.o.,
vsetky jej prava a povinnosti, zavazky a pohladavky, zndme i nezndme. Spolo¢nost A.R.C. spol. s r.o0. nasledne zmenila
s u¢innostou od 1.1.2010 svoje obchodné meno na Wistenrot Reality s.r.0.),

- Carl Spéangler KA GmbH,

¢ Clenovia predstavenstva

e Ostatné zahrani¢né zavislé osoby
- Wistenrot Datenservice GmbH.

Nizsie uvedend tabulka zachytdva transakcie, ktoré sa realizovali s uvedenymi spriaznenymi osobami Spolo¢nosti.

vEUR . Akci.on.éri Clenovia . 0 sj:a.tm:e

Spolocnosti a ich zahranicné zavislé
2010 dcérske spolocnosti predstavenstva osoby
Vynosy 468 186 2489 -
Refundacia nakladov na poistné plnenia od zaistovatelov 21706 - -
Vynosy z poskytnutych tverov 319448 - -
Provizie od zaistovatelov 65317 - -
Predpisané poistné v hrubej vyske - 2489 -
Provizie ostatné 61715 - -
Naklady 1020920 336 842 -
Poistné postupené zaistovatelom 223618 - -
Uroky zaistovatelovi zo salda vyuétovania 2237 - -
Uroky z prijatych Gverov 253438 - -
Najomné 522515 - -
Reklamné sluzby 14 340 - -
Iné sluzby 4772 - -
Odmeny zo zavislej ¢innosti - 330666 -
Naklady na poistné plnenia - 6176 -
Pohladavky 5192078 - 356 000
Poskytnuty Uver 5130475 - -
Poskytnuté preddavky - - 356 000
Iné 61603 - -
Zavazky 5789883 6 469 332000
Zaistenie 136 595 - -
Uroky zaistovatelovi zo salda vyu¢tovania 789 - -
Prijaté Gvery 5303 438 - -
Najomné a prevadzkové ndklady stvisiace s ndjmom 326736 - -
Odmeny zo zavislej ¢innosti - 6 469 -

Iné 22325 - 332000



vEUR . Akci.on.éri Clenovia Osta.z:ne:z

Spolocnosti a ich zahranicné
2009 dcérske spolocnosti predstavenstva zavislé osoby
Vynosy 432312 9755 -
Refundacia nakladov na poistné plnenia od zaistovatelov 24 509 - -
Vynosy z poskytnutych Gverov 319832 - -
Provizie od zaistovatelov 54 687 - -
Predpisané poistné v hrubej vyske - 9755 -
Provizie ostatné 33284 - -
Naklady 993 956 323974 -
Poistné postupené zaistovatelom 218 801 - -
Uroky zaistovatelovi zo salda vyuétovania 18 660 - -
Uroky z prijatych Gverov 252992 - -
Najomné 488 968 - -
Reklamné sluzby 14 340 - -
Iné sluzby 1195 - -
Odmeny zo zavislej ¢innosti - 323658 -
Néklady na poistné plnenia - 316 -
Pohladavky 5632799 4683 258 000
Poskytnuty uver 5630859 - -
Poskytnuté preddavky - - 258 000
Iné sluzby 1940 4683 -
Zavazky 6930901 16 261 332198
Zaistenie 1286 829 - -
Uroky zaistovatelovi zo salda vyt¢tovania 340497 - -
Prijaté uvery 5303575 - -
Odmeny zo zavislej ¢Cinnosti - 16 261 -
Iné - - 332198

Spolocnost poskytla prostriedky spolo¢nosti Wiistenrot Reality s.r.o. v sume 5 130 475 EUR (2009: 5 630 859 EUR). Celkova
vyska poskytnutého uveru k 31.12.2010 tejto spolocnosti zahffia istinu vo vyske 4 811 027 EUR (2009: 5 311 027 EUR) a uroky
vo vyske 319 448 EUR (2009: 319 832 EUR), bliZSie popisané v Casti 5.4.

Spolo¢nost prijala v juni 2007 za u¢elom nadobudnutia dvoch nehnutelnosti pézi¢ku vo vyske 5 050 tis. EUR od Wiistenrot
Versicherungs-AG Salzburg, akciondra Spoloc¢nosti. PézZicka je Uro¢end sadzbou 5% p.a. a je splatnd do 31.12.2017.

Spoloc¢nost investovala vo vlastnom mene av mene klientov do podielovych fondov denominovanych v EUR, ktoré
spravuje spravcovskd spoloc¢nost Carl Spangler KAG, Rakusko. Hodnota uvedenych podielovych fondov predstavuje
k 31.12.2010 ciastku 16 174 808 EUR (2009: 9 730 845 EUR).

Hrubé prijmy clenov predstavenstva za ich cinnost pre Spolo¢nost predstavovali v roku 2010 ¢iastku 330 666 EUR (2009:
323 658 EUR) a boli zau¢tované do nékladov roka 2010. Hodnota nepefiaznych prijmov predstavovala 16 970 EUR (2009:
18 939 EUR).

Spolo¢nost obstarava od spolo¢nosti Wiistenrot Datenservice GmbH novy Uctovny a poistny softvér, ktory zaradi do
pouzivania 1.1.2011, resp. 1.1.2012. K31.12.2010 Spolo¢nost eviduje uvedeny softvér v hodnote 2 737 000 EUR (2009:
1273 300 EUR).

Na odmeny ¢lenov dozornej rady za vykon funkcie za rok 2010 Spolo¢nost tvorila k 31.12.2010 kratkodobu rezervu vo vyske
16 000 EUR (2009: 8 250 EUR).

5.24 Podmienené zavizky

Vramci svojej riadnej cinnosti je Spoloc¢nost Ucastnikom réznych sddnych sporov a Zzaléb. Vedenie Spolocnosti je
presvedcené, ze konecna vyska zavazkov, ktoré pre Spoloc¢nost pripadne vyplyni zo sporov alebo zaldb, nebude mat
vyznamny dopad na finan¢nd situaciu ani na vysledky buducej ¢innosti Spoloc¢nosti. K 31.12.2010 tvorila Spolo¢nost rezervy
na uvedené rizika. Vyska uplatiiovanych narokov k 31.12.2010 vo vyznamnych pasivnych sudnych sporoch je 1 160 513 EUR
(2009: 1 273 765 EUR).



5.25 Dodlezité udalosti, ktoré nastali po dni, ku ktorému sa zostavuje Gctovna zavierka

Po dni, ku ktorému sa zostavuje Uc¢tovna zavierka, do dna zostavenia u¢tovnej zavierky nenastali ziadne iné udalosti, ktoré
by vyzadovali Upravu alebo zverejnenie v Gctovnej zavierke.

V Bratislave, dra 7. marca 2011

Podpisy ¢lenov Statutarneho organu Spolo¢nosti:

JUDr. Dana Mackova Mag. Michael Ziegler
¢lenka predstavenstva ¢len predstavenstva
Wistenrot poistovne, a.s. Wistenrot poistovne, a.s.

Osoba zodpovedna za vedenie Uctovnictva a zostavenie Uctovnej zavierky:

Ing. Petra Bacikova
riaditelka Useku ekonomického a controllingu
Wistenrot poistovne, a.s.
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