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PRIHOVOR PREDSEDU PREDSTAVENSTVA

Vazeni akcionari, obchodni partneri, klienti, spolupracovnici, kolegyne a kolegovia,

rok 2013 bol pre naSu spoloénost rokom historickym. Znacka Wiistenrot oslavila 20-te vyroCie svojho pdsobenia na
Slovensku, pricom Wiistenrot poistoviia si pripomenula 15 rokov od svojho zaloZenia. Tieto éisla sa pocas celého roka
stali naSimi symbolmi, ale nie st iba symbolické. Potvrdzuju, Ze Wiistenrot je na Slovensku etablovanou spoloénostou
s bohatou minulostou, pritomnostou charakterizovanou rastom a predovSetkym s jasnou viziou do budcnosti.

Pri charakteristike a opise cielov Wiistenrot poistovne, a.s. pre rok 2013 som v prihovore predsedu predstavenstva
v minuloroénej vyrocnej sprave hovoril o niekolkych bodoch. V prvom rade nim malo byt pokracovanie trendu, ktory
sme nastolili v oblasti rastu v Zivotnom poisteni. TaktieZ sme sa chceli zamerat na zvySenie poctu klientov neZivotného
poistenia. Do tretice, vzhladom na nase Siroké portfélio produktov a kvalitny poradensky a technicky servis sme mali
v plane neustéle zlepSovat a zjednoduSovat procesy a prehlbovat existujice firemné synergie medzi poistoviiou
a stavebnou sporitelfiou.

Dnes mozem konsStatovat, Ze aj vo vysoko konkurenénom prostredi, ktoré na slovenskom poistnom trhu vladne, sa
vdaka usilovnej praci nas vSetkych tieto ciele podarilo splnit. Wiistenrot poistoviia zaznamenala v roku 2013 celkové
predpisané poistné na Grovni 59,83 milidna eur, ¢o predstavuje v medziroénom porovnani mierny rast. Poistovia
zaroven vykazala hospodarsky vysledok po zdaneni na trovni 2,96 milibna eur, teda takmer o Stvrtinu vy$Si ako v roku
2012. Nova produkcia v Zivotnom poisteni sa udrzala priblizne na trovni z predchadzajiceho roka, zatial ¢o predpis
v Zivotnom poisteni narastol o vySe 13 % na 37,82 miliéna eur. V nezivotnom poisteni dosiahol predpis vysku 22 milié-
nov eur, nova produkcia v tejto oblasti poistenia narastla o 5 %. Wiistenrot poistoviia teda svoj jubilejny rok zviadla
vo vybornej kondicii.

Tieto vysledky s odrazom naSej kvalitnej prace a spokojnosti klientov s nasimi produktmi a spoloénostou ako takou.
Povazujem za povinnost tito déveru vracat spat, a to roznymi spdsobmi.

Neustale pristupujeme k inovacidm nasich produktov, ktoré tak v maximalnej moznej miere reflektujli poZiadavky
klientov a trendy na poistnom trhu. Prave vdaka tomuto Usiliu sa mozeme pochvalit ispechom v siitaZi slovenskych
finanénych produktov Zlatd minca. Kapitalové aj investi¢né Zivotné poistenie pre zdravie a dochodok sa v hlasovani
odbornej poroty znovu zaradili medzi tri najlepSie produkty svojho druhu na naSom trhu.

Vjili 2013 sme nadviazali spolupracu s neziskovou organizaciou Dobry anjel. Pocas Siestich mesiacov sme prostred-
nictvom prispevku za kazdd uzavretd zmluvu Zivotného poistenia prispeli na konto Dobrého anjela, celkovo sumou
takmer 10 tisic eur. Takato forma opatovania dovery ma tesSi a zaroven hreje dvojnasobne.

Pri bilancovani predchadzajiiceho roka je vhodny priestor ststredit sa aj na vytyéenie planov do roku nového. Nasim
jednoznaénym a dlhodobym cielom je pokial mozZno ¢o najviac reflektovat potreby a oGakévania klientov a touto formou
prispiet k ochrane ich zdravia a majetku. Dokdzeme to aj vdaka inovaciam produktov v oblasti Zivotného i neZivotného
poistenia, predovSetkym mame v plane este skvalitnit poistenie podnikatelov, flotilové poistenie dut a investicné Zivotné
poistenie. Z hladiska nového obchodu mame ambiciu zlepsit sa v predpise Zivotného poistenia 0 30 % a v predpise
neZivotného poistenia o viac ako 10 %.

Myslim, Ze vSetkymi krokmi a rozhodnutiami potvrdzujeme, ze Wiistenrot kladie do centra pozornosti predovsetkym
klienta. Vdaka nadobudnutym skisenostiam dnes ponikame rieSenia pre kazdu Zivotni etapu: komplexnid ponuku
poistenia, ako aj stavebné sporenie a financovanie byvania a to vSetko pod jednou strechou. Spoloéne so stavebnou
sporitelfou chceme byt aj nadalej profesionalnym partnerom pre nasich klientov a poskytovat im finanén( istotu
vo vSetkych etapach Zivota.

Na zaver mi ostava podakovat sa vSetkym zamestnancom, partnerom a spolupracovnikom za to, Ze spoloénymi silami
sa naSa spoloénost stava takou, akou ju vidime vo svojich planoch, predstavach a oCakavaniach nielen my, ale
predovSetkym nasi klienti.

Ing. Jozef Adamkov
predseda predstavenstva

marec 2014



I 0 SPOLOCNOSTI

Profil spolocnosti

Nazov spolocnosti Wiistenrot poistovia, a.s.

Sidlo KaradZicova 17, 825 22 Bratislava 26
Zakladné imanie 12 418 800 EUR

ICo 31383408

Telefon 02 /57889901

Fax 02 /57889999

Internet www.wuestenrot.sk

E-mail info@wuestenrot.sk

Akcionari spolocnosti k 31.12.2013

Wiistenrot Versicherungs-AG
Salzburg, Rakusko

Wiistenrot stavebna sporitelfia, a.s.
Bratislava, Slovenska republika




Organy spolocnosti k 31.12.2013

Dozorna rada Gerald HASLER predseda dozornej rady
Franz MEINGAST Clen dozornej rady
Andreas GRUNBICHLER ¢len dozornej rady
Roman ANDERSCH ¢len dozornej rady
Predstavenstvo Jozef ADAMKOV predseda predstavenstva
Michael ZIEGLER Clen predstavenstva
Rainer HAGER Clen predstavenstva
Riadiaci pracovnici  Lenka VARGOVA Usek vlastného odbytu
Zuzana LAUERMANNOVA  Usek externého odbytu
Dusan BEJDA Oddelenie provizii
Slavomir KURJAN Oddelenie Back Office
Zuzana KRENYITZKA Usek marketingu
Katarina NOVOTNA Usek préva
Helena SULCOVA Usek ludskych zdrojov
Igor FAKTOR Usek vnatorného auditu
Dana CAJOVA Usek projektového managementu a organizacie
Vladimir GAL Usek informaénych a komunika&nych technolégif (prokurista)
Andrea SOKOLOVA Usek internych sluZieb
Gabriela REPAKOVA Usek managementu dokumentov
Daniel BARAN Usek neZivotného poistenia
Klaudia MITURA Usek managementu pohfadavok a staznosti (prokurista)
Patricia KARABOVA Usek Zivotného poistenia
Stefan POLACEK Usek aktuariatu a zaistenia
Katarina KUNDRIKOVA Oddelenie produktového managementu
Andrea NOVAKOVA Oddelenie likvidacie pravnej ochrany
Petra BRECKOVA Usek ekonomicky a controllingu (prokurista)
Ingrid POLAKOVA Usek alternativnych distribuénych sieti

Historia spolocnosti

Wiistenrot je financna skupina pochadzajlca z Nemecka a z Rakiska. Do nemeckého Wiistenrotu patri Wiirttem-
bergische Versicherung (poistoviia zaloZena v roku 1828). Ako prvé v kontinentalnej Eurdpe zacala v roku 1921 pdsobit
ako stavebna sporitelfia v Nemecku. V Rakusku zacal Wiistenrot vo forme druzstevnej spoloénosti vykondavat svoju
¢innost ako stavebna sporitelfia po svojom zaregistrovani sa v roku 1925. V roku 1973 bola zaloZena rakliska Wiistenrot
Versicherung GesmbH - v tom €ase vyluéne Zivotna poistoviia. V roku 2001 sa Wiistenrot Versicherung zlGcila
s Volksfiirsorge Jupiter Versicherung (ktora bola zaloZena v roku 1890).

Na slovensky trh vstipila Wiistenrot Rakisko v roku 1993 v oblasti stavebného sporenia. V roku 1998 zacala vykonavat
svoju Ginnost Wiistenrot Zivotna poistovia, a.s. V roku 2003 sa zl(éila Wiistenrot Zivotna poistoviia s Univerzélnou
bankovou poistoviiou, a.s. (zaloZenou v roku 1994), kiipou ktorej zaroven vstipila na trh nezivotného poistenia. Nova
Wiistenrot poistoviia, a. s. vznikla 1. januara 2004 a ma univerzalnu licenciu.



Nasa misia
NaSa misia je byt Vas profesionalny partner pre Vasu finanénu istotu vo vSetkych etapach Zivota

Profesionalny partner...

Zakladom naSej prace je permanentnda koncentracia na vysok kvalitu produktov a na ich vyvazenost. Orientaciu na
zékaznika a rieSenie individualnych potrieb a Specifik klientov a partnerov povazujeme za hlavny pilier budovania
dlhodobych a déveryhodnych vztahov. Zakladom nasho timu s profesionalni spolupracovnici a obchodni partneri.
Financna istota...

Finan¢na istota vas, vaSej rodiny alebo firmy predstavuje pre nas viac, nez len zabezpecenie zakladnych finanénych
potrieb v pripade nepredvidatelnych udalosti. Znamena tieZ komplexnd ponuku finanénych sluZieb spojenych
s garanciou istoty prostrednictvom spoluprace so silnym a profesionalnym partnerom.

Vsetky etapy Zivota...

Zivot sa meni a s nim aj potreby a ogakévania [udi v jeho roznych etapach. Kvalifikécia nasich spolupracovnikov, ako
i tvorba produktov tieto zmeny reSpektuje a zohladnuje.

Firemné principy a hodnoty

Budovanie dlhodobych vztahov = s klientmi, obchodnymi partnermi, zamestnancami a spolupracovnikmi
Efektivita = je sicastou kazdodennej komunikdacie a procesov riadenia oboch firiem

Spolahlivost = pInime stanovené zavazky a dohody

Tradicia = sme hrdi, Ze sme sucastou nadnarodného stabilného koncernu Wiistenrot

Fair play = uznavame férovy pristup a estnost

Inovativnost = neustéle zdokonalujeme produkty a procesy s ciefom byt jedinecny

ReSpekt = vazime si pracu a nazory klientov, obchodnych partnerov, zamestnancov a spolupracovnikov
Maximalna zodpovednost = pIné nasadenie je hlavnym predpokladom Gspechu kazdej nasej Cinnosti

AngaZovanost = aktivne pracujeme na dosiahnuti vytyéenych cielov

Prehlad produktov spolocnosti

Spoloénost ponika Sirokud Skalu produktov Zivotného i neZivotného poistenia pre obfanov i organizacie. Je zndma
novatorskym pristupom, originalnymi produktmi a netradi¢nymi rieSeniami.

Produkty Zivotného poistenia

Investicéné Zivotné poistenie pre zdravie a dochodok

Detské investicné Zivotné poistenie

Jednorazovy investicny program

Zivotné poistenie pre zdravie a dochodok

Zivotné poistenie pre déchodok zamestnancov aj podnikatelov
Rizikové poistenie

Euro poistenie



Produkty nezZivotného poistenia

Poistenie nehnutelnosti, doméacnosti a zodpovednosti za Skodu
Poistenie trazu a zodpovednosti

Poistenie zodpovednosti za Skodu pri vykone povolania

Cestovné poistenie

Poistenie motorovych vozidiel pre pripad havarie, kradeZe alebo Zivelnej udalosti
Poistenie motorovych vozidiel pre pripad kradeZe alebo Zivelnej udalosti
Povinné zmluvné poistenie motorovych vozidiel

Poistenie financnej straty - SuperGap

Poistenie skiel

Poistenie Uraz - auto

Individualne neZivotné poistenie

Poistenie bytovych domov

Poistenie pravnej ochrany

Individualne zdravotné poistenie

Poistenie pre pripad straty zdroja prijmu

Wiistenrot poistoviia méa univerzalnu licenciu. Znamena to, Ze moze poniknut Sirokd Skalu produktov Zivotného
i neZivotného poistenia pre obcanov i organizacie. Wiistenrot poistoviia poskytuje ochranu v kazdej oblasti Zivota, Ci
uZ ide o zdravie, majetok, auto alebo Gokolvek iné.

Klienti maju v rdmci Zivotného poistenia na vyber, ¢ chcl chranit svoje zdravie a Zivot kapitalovym, rizikovym Zivotnym
poistenim, alebo investiénym produktom Investicné Zivotné poistenie pre zdravie a dochodok, ktory odborna porota
sttaze finanénych produktov Zlata minca dlhodobo oznacuije za investicné poistenie v top3 svojho druhu na Slovensku.
Ocenovana je predovSetkym jeho flexibilita a Siroké poistné krytie, zaroven aj mozZnost alokovania investovanych
finanénych prostriedkov do Fondu Wiistenrot s garantovanym zhodnotenim.

V ramci segmentu investi¢ného Zivotného poistenia Wiistenrot pontka aj poistenie deti a Jednorazovy investiény
program. Pre klientov, ktorych hlavnou motivaciou je zabezpecenie sa pre pripad choroby, tirazu alebo straty Zivota, je
k dispozicii rizikové Zivotné poistenie.

Novinkou v oblasti Zivotného poistenia v roku 2013 bolo zavedenie Sporiaceho G&tu do produktov Zivotného poistenia
pre zdravie a dochodok a Euro poistenia. Uvedeny sporiaci (et je velkou konkurenénou vyhodou, ktord umoziuje
klientom realizovat mimoriadne vklady a zhodnocovat ich atraktivnym garantovanym drokom. Pre klientov s vy$Sim
vstupnym vekom, alebo horSim zdravotnym stavom, je uréené poistenie Euro, ktoré okrem klientsky zaujimavého balicku
poistnych rizik pondka aj moznost vyhry.

Takym spojivom medzi klientmi vnimanymi segmentmi Zivotného a neZivotného poistenia je jednoznacne Poistenie
tirazu a zodpovednosti za Skodu, ktoré je uréené pre pripady tazkych Zivotnych situdcii, ked sa poistenému stane traz,
ale aj situdcie, kedy spdsobi nelimyselne Skodu tretej osobe.

Zodpovednost zamestnanca kryje Poistenie zodpovednosti za Skodu spdsobend pri vykone povolania a je opat velmi
pozitivne vnimanym produktom v danej kateg6rii na slovenskom trhu. K jeho popularite prispela aj spolupraca s MV SR,
pre ktorého zamestnancov je pondkany v Specialnej zvyhodnenej verzii.

V rdmci poistenia majetku poskytuje Wiistenrot poistoviia komplexné poistenie byvania, pozostavajice z produktov
poistenia nehnutelnosti, poistenia domacnosti a zodpovednosti za Skodu sposobent prislusnikmi doméacnosti, ako aj
poistenia bytového domu.



Klienti maji moznost vyuZzit celi Skalu poistnych produktov autopoistenia. K nosnym produktom Povinného zmluvného
poistenia za Skodu spdsoben(i prevadzkou motorového vozidla a Poistenia pre pripad havérie, kradeze a Zivelnej udalosti
(KASKO; v ponuke aj ako Ciastocné KASKO bez krytia havarie motorového vozidla) ponikame aj dalSie produkty, a to
SuperGAP - poistenie finanénej straty, Urazové poistenie - AUTO, Poistenie skiel alebo Poistenie pravnej ochrany.
Posledné uvedené poistenie je urcené pre tych klientov, ktori sa potrebujl zorientovat v spleti paragrafov a okrem
pravnych sluZieb pre vodi€ov, ho v nasej ponuke najdu aj vo verzii pravnej ochrany pre fyzické alebo pravnické osoby.

Pre pripad poistnych udalosti v zahranici je urcené cestovné poistenie, ktoré v roku 2013 preSlo vyraznou inovaciou,
¢im sa zaradilo medzi top produkty na trhu nie len z pohladu poistného krytia ale aj ceny. Ale aj produkt Individuaine
zdravotné poistenie, ktoré poskytuje ochranu aj na Gzemi Slovenskej republiky, ma nadalej v ponuke produktov svoje
opodstatnenie a zaujimavo dopifia produkty Zivotného poistenia.

Pre podnikatel'ské subjekty pontika Wiistenrot poistoviia cely rad produktov uréenych na ochranu ich majetku v zavis-
losti od toho, akej oblasti podnikania sa venuja.

Pre klientov Wiistenrot stavebnej sporitelne je uréené Poistenie straty zdroja prijmu, ktoré sa dojedndva pre pripad
straty zamestnania a pracovnej neschopnosti.

Vyznamné ocenenia a marketingové aktivity spolocnosti

Rok 2013 bol nielen pre celd spolocnost Wiistenrot vjznamnym jubileom, €o sa vyrazne prejavilo aj v oblasti marketingu.
Spolocnost osldvila 20 rokov svojho pdsobenia na slovenskom trhu, pricom Wiistenrot poistoviia si v roku 2013
pripomenula svojich 15 rokov na Slovensku. V znameni tohto jubilea sa niesli vSetky marketingové aktivity spoloénosti.
Pre rok 2013 bolo navrhnuté a vyuZivané Specialne logo 20. vyrocia Wiistenrot, ktoré sa pouzivalo v celej komunikacii
aj vo vSetkych kampaniach.

Vroku 2013 sme plne realizovali spoloéni marketingovii komunikdciu so stavebnou sporitelfiou v oblasti reklamnych
kampani aj v celej linii podlinkovych aktivit. V. maximalnej miere sme vyuzivali vzdjomné synergie, ktoré sa prejavovali
v realizacii spoloénych kampani zameranych na cross-sell produktov poistenia a stavebného sporenia. V roku 2013
sme vyznamnejSie zacali vyuZivat aj komunikaciu podlinkovymi aktivitami hlavne formou Direct mailov, Road show
a recallingu klientov s cielom zistovat zaujem a zbierat kontakty na dalSie oslovenie potencialneho klienta. Vo vacsej
miere sme vyuZivali nastroje komunikacie priamo vo Wiistenrot centrach a agentdrnych riaditelstvach.

Vo februdri sme pri prileZitosti 15-teho a 20-teho vyroéia Wiistenrotu na Slovensku pre klientov Wiistenrot poistovne
aj Wiistenrot stavebnej sporitelne zorganizovali siitaZ o zajazd na Majstrovstva sveta v hokeji. Hlavnym posolstvom
kampane bolo: ,Wistenrot oslavuje 20-te vyroie svojho zaloZenia, dojednajte si jeho produkty a vyhrajte pobyt na
MS v hokeji“ Kampan bola zamerané na cross-sell stavebného sporenia a nezivotného poistenia.

Vjarnej Gverovej kampani sme pre klientov pripravili cross-sellovii ponuku vyhodného poistenia byvania so zlavou aZ
do 25 % k medziliveru s Grokovou sadzbou 1,69 %.

Leto 2013 bolo obdobim ukonéenia rebrandingu obchodnych zastpeni na celom izemi Slovenska. Obidve spolocnosti
si pIne osvojili prvky brandingu vychéadzajlce z prvkov vyuZivanych v raklskej materskej spoloénosti.

Inovované parametre cestovného poistenia sme v lete komunikovali Gplne novou vizualizaciou cestovného poistenia
s vyuzitim prostriedkov podlinkovej komunikacie vo Wiistenrot centrach a agentirnych riaditelstvach.

V polovici roka 2013 sme zacali s podporou naddcie Dobry Anjel, ktorej zmyslom je pomahat pravidelnymi prispevkami
[udom a rodindm, ktori sa kvdli onkologickému ochoreniu dostan( do finanénej nidze. Sme velmi radi, Ze prostred-
nictvom tohto projektu prispieva Wiistenrot poistovia za svojich klientov sumou vo vySke 0,05 % z celkového predpi-
saného poistného v Zivotnom poisteni za kalendarny mesiac.

NeZivotné poistenie, hlavne autopoistenie, sme podporili v novembri spustenim kampane Wiistenrot - kli¢ k dialni¢nej

nalepke zadarmo. Kampan bola zamerana na cross-sell stavebného sporenia a neZivotného poistenia.



Rok 2013 bol aj rokom komlexného redizajnu web stranky spoloénosti v novej vizualizacii aj Struktire. Ciefom nového
spolocného webu poistovne a sporitelne bolo zjednodusit klientom poistovne a sporitelne pristup k informaciam,
Ziednotenie dizajnu stranky a stratégia premenit navstevu webu na online nakup.

Vyznamnou udalostou spolo¢nosti bolo aj oktdbrové podujatie oslavy 20. vyrocia spoloénosti pre zamestnancov
a vyznamnych obchodnych partnerov. Podujatia sa z(iastnilo takmer 500 0sdb a atraktivny program sa niesol pod
taktovkou riaditela Teatra Wiistenrot, Rudolfa Geriho. Na podujati naSu spolo¢nost pozdravili a poblahozelali jej
k vyro€iu mnohé vyznamne osobnosti spolocenského a kultdrneho sveta.

V roku 2013 sme pokracovali aj v tradicii podpory kultlmych podujati, ktorej dominuje partnerstvo s oblibenym
bratislavskym divadlom Teatro Wiistenrot a s Bratislavskym babkovym divadlom.

Na odovzdavani oceneni prestiznej sitaze financnych produktov Zlatd minca sme si v roku 2013 odniesli dve ocenenia
za produkty Zivotného poistenia, a to:
2. miesto pre Kapitalové Zivotné poistenie pre zdravie a dochodok a

3. miesto pre Investiéné Zivotné poistenie pre zdravie a dochodok
Kapitalové Zivotné poistenie pre zdravie a dochodok si priviastnilo striebomni poziciu uz Stvrty rok.
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Vyvoj poistného trhu a spolocnosti na poistnom trhu

V roku 2013 slaby hospodarsky rast, ako aj vyvoj ostatnych vSeobecnych makroekonomickych ukazovatelov nespdsobili
Ziadny vyznamny rast na poistnom trhu.

V oblasti nezivotného poistenia doslo k Gbytku predpisaného poistného na slovenskom poistnom trhu a tomuto vyvoju
Vo svojom nezivotnom portfliu nezabranila ani Wiistenrot poistovia, a.s. Naopak, v oblasti Zivotného poistenia doka-
zala Wiistenrot poistovia, a.s. zvySit predpisané poistné viac, nez aky bol narast poistného trhu v tomto segmente.
Celkovy nérast predpisu poistného v oblasti Zivotného poistenia na slovenskom poistnom trhu predstavoval 5,9 %.

Predpisané poistné na slovenskom poistnom trhu vzrastlo v roku 2013 0 2,7 % na 2 171 mil. EUR (2012: 2 114 mil.
EUR), pricom v Zivotnom poisteni bol zaznamenany narast 0 5,9 % na 1 234 mil. EUR (2012: 1 165 mil. EUR)
a v nezivotnom poisteni pokles 1,2 % na 937 mil. EUR (2012: 949 mil. EUR).

Celkové predpisané poistné na slovenskom poistnom trhu (v mil. EUR)

2009 2010 2011 2012 2013

Zivot W NeZivot

Zdroj: Slovenska asociacia poistovni (SLASPO)

Spolo¢nost dosiahla v roku 2013 v predpisanom poistnom 2,8%-ny podiel na trhu, ¢o predstavuje 11. miesto spomedzi
22 poistovni, ktoré s ¢lenmi SLASPO. V Zivotnom poisteni dosiahla 3,1%-ny podiel, t.j. 11. miesto a v neZivotnom
poisteni 2,4%-ny podiel, t.j. 8. miesto.

Vyvoj podielu Spoloénosti na poistnom trhu

Rok 2009 2010 2011 2012 2013
Zivotné poistenie 2,4% 2,4% 2,6% 2,9% 3,1%
NeZivotné poistenie 1,5% 2,5% 2,7% 2,5% 2,4 %

Spolu 2,0% 2,5% 2,7% 2,7% 2,8%




Vysledky spolocnosti

Ukazovatele*

vtis. EUR 2009 2010 2011 2012 2013
Predpisané poistné* * 40125 50739 55982 57 383 59 824
. Zivotné poistenie 25266 27532 30272 33501 37818
. NeZivotné poistenie 14 859 23207 25710 23882 22006
Naklady na poistné plnenia 9234 12339 18272 21178 21960
. Zivotné poistenie 4883 5731 7828 10 650 11527
. NeZivotné poistenie 4351 6608 10 444 10528 10433
Technické rezervy 66031 84764 90966 100349 108 438
Finanéné umiestnenie 80 103 94 155 101 257 108 708 118 647
Vynosy z investicii 4066 5782 -881 5470 2724
Podiel poistencov na zisku 85 467 566 373 277
Hospodarsky vysledok pred zdanenim 4450 1414 3339 2972 3564
Hospodarsky vysledok po zdaneni 2502 925 2584 2427 2964
Vlastné imanie 18903 18 828 21412 23838 25803
. Ztoho zékladné imanie 12 419 12 419 12 419 12 419 12 419
Bilanéna suma 98 124 116 519 125659 136 850 146 334
Pocet zamestnancov 205 217 232 283 290

* yybrané (idaje z individualnej Gétovnej zavierky Spolocnosti zostavenej v zmysle IFRS v zneni prijatom Eurépskou Gniou (v3etky ukazova-
tele za rok 2009 sii vrétane pobocky Spoloénosti v Ceskej republike)

** pred zohladnenim poistnych prémif a zliav

Nova produkcia

Spolocnost v roku 2013 ziskala 82 341 novych klientov, z toho 31 874 klientov si uzatvorilo zmluvu z oblasti Zivotného
poistenia a 50 467 klientov uzatvorilo zmluvu z oblasti neZivotného poistenia. Oproti roku 2012 zaznamenala
Spolocénost pokles 0 4 % v novej produkcii Zivotného poistenia a narast 0 5 % v novej produkcii neZivotného poistenia.
VSetky novouzavreté poistné zmluvy vykazuju celkové roéné poistné vo vySke 14 588 tis. EUR, z Coho 8 503 tis. EUR
pripada na poistné zmluvy Zivotného poistenia a 6 085 tis. EUR na poistné zmluvy neZivotného poistenia.

Predpisané poistné

Spolo¢nost dosiahla v roku 2013 predpisané poistné vo vySke 59 824 tis. EUR (2012: 57 383 tis. EUR), ¢o v porovnani
s rokom 2012 predstavuje narast 0 4,3 %.

Predpisané poistné v oblasti Zivotného poistenia vzrastlo 0 12,9 % z 33 501 tis. EUR v roku 2012 na 37 818 tis. EUR
v roku 2013. Z toho predstavuje investicné Zivotné poistenie pre zdravie a dochodok 25 191 tis. EUR (+19,3 %),
kapitalové Zivotné poistenie 11 799 tis. EUR (1,8 %) a rizikové Zivotné poistenie 828 tis. EUR (4,7 %).

Pokles v predpisanom poistnom -7,9 % bol zaznamenany v oblasti neZivotného poistenia. Z celkového poklesu
723 882 tis. EUR v roku 2012 na 22 006 tis. EUR v roku 2013 pripada na individualne zdravotné poistenie 439 tis.
EUR (-8,4 %), Urazové poistenie 833 tis. EUR (+23,7 %), poistenie pravnej ochrany 374 tis. EUR (-8,9 %), povinné
zmluvné poistenie motorovych vozidiel 10 647 tis. EUR (-17,8 %), havarijné poistenie motorovych vozidiel 4 798 tis.
EUR (+1,0 %) a na ostatné produkty neZivotného poistenia (poistenie zodpovednosti, poistenie byvania, cestovné
poistenie, atd.) 4 915 tis. EUR (+6,5 %).
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Celkové predpisané poistné (v mil. EUR)

2009 2010 2011 2012 2013

Zivot B Nejivot

Stav poistného kmena

Ku koncu roka 2013 eviduje Spoloénost 304 906 poistnych zmliv (2012: 308 564). Stav poistného kmena sa celkovo
znizil 0 1,2 %, pricom v oblasti Zivotného poistenia sa zvysil 0 2,1 % z 123 215 na 125 855, avSak v oblasti nezivotného
poistenia doSlo v roku 2013 k poklesu 0 3,4 % zo 185 349 na 179 051 kusov poistnych zmldv.

Nérast v kmeni Zivotného poistenia bol dosiahnuty najmé z dovodu pozitivneho vyvoja stavu kmena investicného
Zivotného poistenia pre zdravie a dochodok, ktory stiipol 0 9,9 % zo 44 564 ku koncu roka 2012 na 48 967 ku koncu
roka 2013. V oblasti rizikového a kapitalového Zivotného poistenia doSlo v roku 2013 k miernemu poklesu kmena,
avSak narast v investiénom Zivotnom poisteni dokazal tieto mierne poklesy kompenzovat.

V oblasti neZivotného poistenia doslo k Gbytku z kmefa povinného zmluvného poistenia motorovych vozidiel
z0 103 194 kusov zmliv na 92 206, ¢o predstavuje zniZenie stavu 0 10,6 %. Narast kmena bol zaznamenany v oblasti
havarijného poistenia motorovych vozidiel (z 11 180 na 12 591, t.j. narast 0 12,6 %), v oblasti (irazového poistenia
(z4 527 na 5469, t.j. narast 0 20,8 %) a v oblasti poistenia byvania (z 21 124 na 23 102, t.j. ndrast 0 9,4 %).

Financné vynosy

Spoloénost dosiahla v roku 2013 finanéné vynosy vo vyske 2 638 tis. EUR (2012: 5 316 tis. EUR), ¢o v porovnani
s minulym rokom predstavuje pokles 0 50,4 %. Z toho finanéné vynosy vo vlastnom mene klesli 0 23,7 % z 4 120 tis.
EUR v roku 2012 na 3 145 tis. EUR v roku 2013 a v mene poistenych doSlo k poklesu 0 142,4 % z 1 196 tis. EUR v roku
2012 na -507 tis. EUR v roku 2013.

Hlavnym ddvodom poklesu finanénych vynosov st nizSie vynosy z dlhopisov a podielovych fondov. Z dévodu stabilnych
cien dlhopisov na finanénych trhoch pocas roka 2013 boli vynosy z precenenia cennych papierov drzanych v portféliu
na obchodovanie vyrazne nizSie ako v roku 2012. Pokles vynosov v mene poistenych bol spdsobeny najmé znizenim
hodnoty fondu Spangler Equity Emerging Markets. Tento fond investuje na trhoch rozvijajicich sa krajin stredne;j
a vjchodnej Eurépy, Azie a Juznej Ameriky, z €oho vypljva aj jeho vy33ia volatilita.

Zaistenie

Vzhladom na priaznivi Skodovost a nizky poCet aj sumu poistnych udalosti s vysokym poistnym plnenim v roku 2013
je hospodarsky vysledok zaistenia podobne ako v predchadzajicom roku negativny. V roku 2013 bol vysledok zais-
tenia -1 313 tis. EUR (2012: -1 175 tis. EUR).



Stav rizika a solventnost

Riadenie rizik Spolocnosti vychadza zo Stratégie riadenia rizik ako zékladného dokumentu pre riadenie rizik. Spolocnost
je vystavena najma rizikdm trhovym, operacnym, kreditnym, poistno-technickym a riziku likvidity.

Trhové riziko predstavuje riziko zmeny trhovej hodnoty aktiv pri zmene Grokovych sadzieb alebo trhovych cien. Spoloénost
je vystavena moznym stratdm pri nepriaznivych situaciach na trhu. Vysku tohto rizika sleduje Spolo¢nost cez zmenu
hodnoty aktiv v dosledku zmeny parametrov vyjadrujlicej nepriaznivi situdciu (tzv. stresové testy alebo analyzy citlivosti)
a analyzou durdcie.

V rdmci umiestnenia technickych rezerv Spolo¢nost investuje financné prostriedky predovsetkym do pevne Groéenych
cennych papierov, ktoré st drzané do splatnosti, do terminovanych vkladov a do podielovych jednotiek fondov. Riziko-
vejSie investicie do Struktdrovanych investiénych produktov, derivatov €i akcii Spoloénost vo svojom portfoliu nema,
preto je riziko zo zmeny trhovych trokovych sadzieb vztahujlice sa na investicie Spolocnosti nizke.

0d roku 2006 investuje Spolo¢nost vo viastnom mene aj do podielovych jednotiek fondov. K31.12.2013 predstavovala
ich hodnota 6 773 tis. EUR. Podiel tychto investicii na celkovej hodnote kapitalového umiestnenia Spolocnosti je 6,6 %.

Operacné riziko predstavuije riziko straty v dosledku nepriaznivych situdcii v Spoloénosti. Medzi operacné rizika patria
interné a externé rizika, ktoré sdvisia s chodom Spoloc¢nosti, s procesmi v nej prebiehajtcimi, so zamestnancami,
technoldgiami a pod. Spoloénost kazdy rok prijima opatrenia na znizenie operaéného rizika v réznych oblastiach.

Kreditné riziko predstavuije riziko finanénej straty pre Spolocnost z dévodu nedodrZania podmienok protistrany, tyka
sa to najma pohladéavok a finanénych aktiv Spoloénosti. Spoloénost ma vytvorené interné limity a kontrolné mechanizmy
pre riadenie tohto rizika. Interné pravidla Spolocnosti dovolujd investovat len do aktivs minimalnym ratingom ,investi¢ny
stupen“. Rovnako aj maximalna vyska jednotlivej investicie a maximalna vySka vSetkych investicii zavisia od ratingu
protistran. K 31.12.2013 bolo 61,8 % aktiv Spolocnosti investovanych do aktiv s ratingom A a vysSim. Minimalny

akceptovany rating zaistovatelov je A-.

Poistno-technické riziko predstavuje riziko narastu zavazkov Spolocnosti v dosledku nepriaznivého vyvoja zakladnych
poistno-technickych parametrov, zmenou v spravani sa poistnikov a poistenych, zmenou vlastnosti poistnych produktov
alebo nepriaznivym vyvojom Skod.

Skodovost Spolo&nosti v neZivotnom poisteni bola k 31.12.2013 na Grovni 43,40 %, v porovnani so kodovostou
k 31.12.2012 to predstavuje pokles o 6,2 percentného bodu.

Riziko likvidity predstavuje riziko financovania aktivit Spoloénosti. Spoloénost musi mat neustale dostatok likvidnych
prostriedkov na pinenie svojich zavazkov a zaroven by mali mat tieto prostriedky vhodn( ¢asovi Struktiru. Riadenie
likvidity sa zaklada na internych pravidlach Spolocnosti a likvidita je neustdle preverovand. Podiel likvidnych aktiv na
celkovych aktivach Spoloénosti k 31.12.2013 predstavuje 74,3 %.

PoZzadovana miera solventnosti Spolocnosti zodpovedajlica objemu a charakteru jej poistnych obchodov predsta-
vuje k 31.12.2013 hodnotu 10 314 tis. EUR. Skutoéna miera solventnosti Spolo¢nosti predstavuje k 31.12.2013
22 814 tis. EUR, a teda relativna hodnota solventnosti Spolo¢nosti je 221,2 %. Solventnost Spolo¢nosti, vykazovanej
podla metodiky NBS oproti minulému roku znaéne stipla (2012: 206,8 %).

Vplyv Spolocnosti na Zivotné prostredie a zamestnanost

Spolo¢nost poskytuje pracovné prilezitosti tak internym zamestnancom, ako aj externym sprostredkovatelom poistenia.
Cinnost Spolognosti nemé negativny vplyv na Zivotné prostredie.
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Néaklady na cinnost v oblasti vyskumu a vyvoja

Spolo¢nost nevynakladéa financné prostriedky na vyskum a vyvoj.

Informécia o nadobudnuti viastnych akcii, docasnych listov

a obdobnych podielov materskych spoloc¢nosti

V priebehu roka 2013 Spolocnost nenadobudla Ziadne vlastné akcie, docasné listy a obchodné podiely materskych
spolocénosti a ku koncu roka 2013 ani Ziadne nevlastni.

Informacia o organizacnych zlozkach v zahranici

Spolocnost nema organizacn(i zlozku v zahranici.

Prehlad o prijatych bankovych a inych iiveroch

Spolocnost eviduje Gver prijaty od Wiistenrot Versicherungs-AG, Salzburg, akcionara Spolocnosti, ktory je splatny do
31.12.2017. Urokova sadzba vyplyvajica z dohodnutych podmienok je vo vySke 5 % p.a. DalSie pozZicky, bankové ainé
Gvery Spolocnost neprijala a ani neplanuje prijat.

Naklady a hospodarsky vysledok

Vroku 2013 predstavuji personélne naklady Spolocnosti 6 301 tis. EUR (2012: 6 293 tis. EUR), vecné néklady (vratane
odpisov) 7 725 tis. EUR (2012: 7 570 tis. EUR) a naklady na provizie 13 776 tis. EUR (2012: 16 314 tis. EUR).

Zisk pred zdanenim predstavuje za rok 2013 podla auditovanej Gc¢tovnej zavierky 3 563 tis. EUR a zisk po zdaneni
2 964 tis. EUR.

Predstavenstvo navrhlo dozornej rade nasledovné rozdelenie zisku:

Zisk po zdaneni 2964 tis. EUR
Pridel do z&konného rezervného fondu 296 tis. EUR
Dividendy 3000 tis. EUR
Nerozdeleny zisk -332tis. EUR

Udalosti osobitného vyznamu, ktoré nastali po skonceni ictovného obdobia,
za ktoré sa vyhotovuje vyroéna sprava

Spoloénost neidentifikovala udalosti osobitného vyznamu, ktoré nastali po skonéeni Gictovného obdobia, za ktoré sa
vyhotovuje vyroéna sprava.

Predpokladany budiici vyvoj spolocnosti

Vroku 2014 oc¢akava Spoloénost narast predpisaného poistného na 64 600 tis. EUR (+8,0 %), z toho 41 000 tis. EUR
v oblasti Zivotného poistenia (+8,4 %) a 23 600 tis. EUR v oblasti neZivotného poistenia (+7,2 %).

Na zaklade planovaného vyvoja Spoloénost predpokladd, Ze v roku 2014 dosiahne zisk pred zdanenim vo vyske
2 650 tis. EUR.

Informéacie o Struktiire konsolidovaného celku Wiistenrot poistovne
Informacie o konsolidovanom celku

Spolocnost je zahriovana do konsolidovanej ictovnej zavierky materskej spolocnosti Wiistenrot Versicherungs-AG,
Alpenstrasse 61, Salzburg, Rakisko, ktord je zostavovana podla rakiskych Gctovnych Standardov. Konsolidovana
Gictovna zavierka bude po jej zostaveni k dispozicii v sidle materskej spoloénosti a na Krajskom slide, Rudolfsplatz 2,
Salzburg, Rakiisko. Kone€nou ovladajicou spolocnostou Wiistenrot poistovne, a.s. je Wiistenrot Wohnungswirtschaft
reg. Gen. m.b.H, Salzburg, Rakisko.



Informacie o Struktiire konsolidovaného celku k 31.12.2013

a) materska spolocnost

Nazov Sidlo Hlavny predmet ¢innosti Stat

Wiistenrot Versicherungs-AG, Salzburg financné sluzby Rakusko
b) schéma konsolidovaného celku

Nazov Sidlo Hlavny predmet ¢innosti Stat Podiel
Wiistenrot Versicherungs-AG, Salzburg finanéné sluzby Rakusko 99,99973 %
Wiistenrot stavebna sporiteliia, a.s. Bratislava finanéné sluzby Slovensko 0,00027 %

Wiistenrot poistoviia, a.s.

Organizacna schéma Wiistenrot poistovne k 31.12.2013

Valné zhromaZdenie

Dozorna rada

Predstavenstvo

Usek vniitorného auditu

s

Usek viastného odbytu

Oddelenie rozvoja
avzdelavania odbytu

Usek externého odbytu

Usek alternativnych
distribu¢nych sieti

Oddelenie
klientskych sluZieb

Oddelenie Back Office
Oddelenie provizii

Oddelenie produktového
manazmentu

Usek marketingu

Usek l'udskych zdrojov

Oddelenie Treasury

T

Usek projektového manazmentu
a organizacie

Usek informaénych
a komunikacnych technoldgii

Oddelenie CICS
Usek nezivotného poistenia
Oddelenie underwritingu

Oddelenie spravy nezivotného
poistenia

Oddelenie likvidacie
neZivotného poistenia

Usek Zivotného poistenia

Usek akturiatu a zaistenia
Oddelenie rizikomanaZmentu

Usek vymahania pohladavok

Usek internych sluzieb

Usek manaZmentu dokumentov

o

Usek ekonomicky a controllingu

Usek prava

Oddelenie likvidacie pravnej
ochrany

AML Compliance Officer
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Obchodné zastipenia spolocnosti

Agentiirne riaditel'stva

Wiistenrot agenttira
Wiistenrot agenttira
Wiistenrot agenttira
Wiistenrot agentdra
Wiistenrot agenttira
Wiistenrot agenttira
Wiistenrot agenttira
Wiistenrot agentdra
Wiistenrot agenttira
Wiistenrot agenttira
Wiistenrot agenttira
Wiistenrot agentdra
Wiistenrot agenttira
Wiistenrot agenttira
Wiistenrot agenttira
Wiistenrot agentdra
Wiistenrot agenttira
Wiistenrot agenttira
Wiistenrot agenttira
Wiistenrot agentdra
Wiistenrot agenttira
Wiistenrot agenttira
Wiistenrot agenttira
Wiistenrot agentdra
Wiistenrot agenttira
Wiistenrot agenttira
Wiistenrot agenttira
Wiistenrot agentdra
Wiistenrot agenttira
Wiistenrot agenttira
Wiistenrot agenttira
Wiistenrot agentira
Wiistenrot agenttira
Wiistenrot agenttira
Wiistenrot agenttira
Wiistenrot agentdra
Wiistenrot agenttira
Wiistenrot agenttira
Wiistenrot agenttira

Bratislava 1
Bratislava 2
Bratislava 3
Bratislava 4
Bratislava 5
Dunajska Streda
Galanta
Piestany
Skalica
Trnava
Komarno 2
Levice

Nové Zamky

Nové Mesto nad Vahom

Prievidza
Topol€any
Banska Bystrica 1
Banska Bystrica 2
Lucenec
Rimavska Sobota
Zvolen

Ziar nad Hronom
Cadca

Dolny Kubin
Liptovsky Mikulas
Zilina 1

Zilina 3

Martin

Kosice 1

KoSice 2

KosSice 3

Roznava 1
Spisska Nova Ves
TrebiSov

Bardejov
Humenné

Presov 1

PreSov 2

Vranov nad Toplou

Trnavské myto 1, ISTROPOLIS
Kadnarova 61

Herlianska 15 - HELIOS

OC Dubrawa, Pri Hrubej Like 2
Cukrova 14

PoStova 4061

Cintorinska 939

Bratislavska 73

Namestie slobody 25
Razusova 7

Nam. M. R. Stefanika 2,

UI. Ceskoslovenskej armady 29
Podzamska 23/A

Namestie slobody 1

Nam. slobody 22

Ul. 1. maja 226/1

Narodna 8

Komenského 10/B

SNP 29

Bélu Bartoka 2

Namestie SNP 70/36
Chrasteka 25

Majova 1115/12

Doncova 9

Stdrova 19

A. Bernolaka 51

Na priekope 174/13

Na priehradke 20

Hlavna 6

Mlynska 27

Hlavna 6

Betliarska ul. 80

Stefanikovo nam. 17,

M. R. Stefanika 1256/22
Kellerova 1

Kukorelliho 2314/58
Floridnova 6

Tkacska 2

Duklianskych hrdinov 1004/9

831 03 Bratislava

831 51 Bratislava

821 02 Bratislava

841 02 Bratislava

811 08 Bratislava

929 01 Dunajska Streda
924 01 Galanta

921 01 PieStany

909 01 Skalica

917 01 Trnava

945 01 Komarno

934 01 Levice

940 01 Nové Zamky

915 01 Nové Mesto n/Vahom
971 01 Prievidza

958 01 Partizanske

974 01 Banska Bystrica
974 01 Banska Bystrica
990 01 Velky Krti§

979 01 Rimavska Sobota
960 01 Zvolen

965 01 Ziar nad Hronom
022 01 Cadca

034 01 Ruzomberok

031 01 Liptovsky Mikulas
010 01 Zilina; Dom odborov
010 01 Zilina

036 01 Martin

040 01 Kosice

040 01 Kosice

040 01 Kosice

048 01 Roznava

052 01 SpiSska Nova Ves
075 01 TrebiSov

085 01 Bardejov

066 01 Humenné

080 01 PreSov

080 01 Presov

093 01 Vranov nad Toplou



Wiistenrot centra

Wiistenrot centrum  Bratislava 1 Grosslingova 77 824 68 Bratislava
Wiistenrot centrum Bratislava 3 Zilinska 7-9 811 05 Bratislava
Wiistenrot centrum  Bratislava 5 Osuského 1 851 03 Bratislava
Wiistenrot centrum  Senec Lichnerova 37/A 903 01 Senec
Wiistenrot centrum Dunajska Streda Nam. A. Vamberyho 51 929 01 Dunajska Streda
Wiistenrot centrum  Senica Hviezdoslavova 2556/63 905 01 Senica
Wiistenrot centrum  Trnava Hviezdoslavova 12 917 00 Trnava
Wiistenrot centrum  Komarno Palatinova 25 945 01 Komérmo
Wiistenrot centrum  Levice Kalvinske nam. 2 934 01 Levice
Wiistenrot centrum  Nitra Farska 6 949 01 Nitra
Wiistenrot centrum  TopolGany Nam. M.R.Stefénika 2 955 01 Topolcany
Wiistenrot centrum  Nové Zamky L. Stira 3 940 01 Nové Zamky
Wiistenrot centrum  Nové Mesto nad Vahom Weisseho 15/329 915 01 Nové Mesto nad Vahom
Wiistenrot centrum Povazska Bystrica M. R. Stefanika 171 017 01 Povazska Bystrica
Wiistenrot centrum  Prievidza Bojnicka cesta 3 971 01 Prievidza
Wiistenrot centrum  Trenéin Hviezdova 1 911 01 Tren¢in
Wiistenrot centrum  Banska Bystrica Dolné 26 974 01 Banska Bystrica
Wiistenrot centrum Lucenec Kubinyiho nam.10 984 01 Lucenec
Wiistenrot centrum  Zvolen Namestie SNP 87/8 960 01 Zvolen
Wiistenrot centrum  Dolny Kubin Radlinského 60 026 01 Dolny Kubin
Wistenrot centrum  Martin Daxnerova 8 036 01 Martin
Wiistenrot centrum  Zilina 2 Antona Bernoléka 48/A 010 01 Zilina
Wiistenrot centrum  KoSice 1 Alzbetina 7 040 01 Kosice
Wiistenrot centrum  KoSice 2 Hlavna 55 040 01 Kosice
Wiistenrot centrum  Michalovce Jaroslavska 3 071 01 Michalovce
Wiistenrot centrum  SpiSska Nova Ves Zimna 78 052 01 Spisska Nova Ves
Wiistenrot centrum  Bardejov Radni¢né nam. 31 085 01 Bardejov
Wiistenrot centrum  Poprad Nam. sv. Egidia 112 058 01 Poprad
Wiistenrot centrum  PreSov 1 Hlavna 131 080 01 PreSov
Wistenrot centrum  PreSov 2 Masarykova 11 080 01 Presov
Mapa aktualnych obchodnych zastipeni
W Cadca M Bardejov
B M Dolny Kubin
M Zilina
W Povaisks M Martin M Liptovsky Mikula$ M Poprad M PreSov
Bystrica M Spisska nova Ves
B Treniin o M Vranov nad Toplou
M Prievidza -
M Nové Mesto nad Vahom M Banska Bystrica - " Koslce. TrebiSov
M Ziar nad Hronom W Roznava
M Piestany M Zvolen
M TopolCany M Rimavska Sobota
MTmava M Nitra 0
M Galanta et
M Nové Zamky
M Dunajska Streda

M Komérno



Podakovanie predstavenstva

Podakovanie patri vSetkym naSim klientom, ktori ndm aj nadalej prejavujd svoju doveru. Sti¢asne chceme podakovat
vSetkym nasim zamestnancom, sprostredkovatefom poistenia a obchodnym partnerom, ktori prispeli k ispeSnému
vyvoju nasej Spoloénosti.

Bratislava, marec 2014

Za predstavenstvo

flot

Ing. Jozef Adamkov Mag. Rainer Hager, MBA Mag. Michael Ziegler
predseda predstavenstva Clen predstavenstva Clen predstavenstva

Predstavenstvo spolocnosti: M. Ziegler, J. Adamkov, R. Hager



I SPRAVA DOZORNEJ RADY

V roku 2013 informovalo predstavenstvo dozorn( radu o hodnotach nového obchodu, rozvoji a finanénej Statistike
prostrednictvom mesacnych reportov. Pocas Styroch riadnych zasadnuti dozornej rady predstavenstvo obsiahlo
referovalo o vSetkych relevantnych otazkach obchodnej politiky, vrétane otazky o tvoreni rezerv spoloénosti. Samostatna
sprava teda nebola potrebna. V rdmci vedenia poistovne podporila dozorné rada predstavenstvo najma v rozhodnutiach
podstatného vyznamu.

Vyrocna sprava bola preskiimana a bez vyhrady potvrdena auditorskou spoloc¢nostou KPMG Slovensko spol. s r.o.,
ktordi ustanovila dozornd rada a uznal dozorny organ nad poistovnictvom. Auditorska sprava nam bola predlozena
a nebol dovod na Ziadne pripomienky.

Dozornéa rada taktiez schvaluje G€tovni zavierku 2013 zostaven( podla IFRS a preskiiman( a bez vyhrady potvrdent
auditorskou spoloc¢nostou KPMG Slovensko spol. s r.o.

Dozornd rada sa pripaja k navrhu predstavenstva o poutZiti zisku roku 2013 a valnému zhromazdeniu predklada navrh
schvalit navrhnuté pouZitie.

Dozorna rada dakuje vSetkym spolupracovnickam a spolupracovnikom, ako aj ¢lenom predstavenstva za vykonan(
pracu v roku 2013.

Bratislava, maj 2014

Za dozornt radu 7

Mag. Gerald Hasler
predseda dozornej rady
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I SPRAVA NEZAVISLEHO AUDITORA

e

KPMG Slovensko spol.sr. o, Telephore +421 (0)2 55 98 41 11
Dvofskove naoraiie 10 Fax +421 (012 59 98 42 22
R O.Box 7 Intarnet W kpmig.sk

820 04 Bratislava 24

Slovakis

Sprava nezivislého auditora

Akcionarom, dozornej rade a predstavenstvu spoloénosti Wiistenrot poist'oviia, a.s.:

Uskutoénili sme audit prilozenej G(¢tovnej zavierky spolotnosti Wiistenrot poistioviia, a.s.
(..Spolo¢nost™), ktord obsahuje sivahu k 31. decembru 2013, vykazy o sihmnom vysledku
hospodérenia, zmien vlastného imania a peflaznych tokov za rok konéiaci 31. decembrom 2013,
ako aj poznamky obsahujice sihrn vyznamnych uétovnych zasad a uctovnych metdd a d'alsich
vysvetl'ujicich informacii.

Zodpovednost Statutdrneho organu Spolocnosti

Statutarny organ Spoloénosti je zodpovedny za zostavenie tejto uétovnej zavierky v sulade
s Medzinarodnymi Standardmi finanéného vykaznictva v zneni prijatom Europskou tiniou a za tie
interné kontroly, ktoré povazuje za potrebné na zostavenie i¢tovnej zavierky, ktord neobsahuje
vyznamné nespravnosti, & uz v désledku podvodu alebo chyby.

Zodpovednost auditora

Nasou zodpovednostou je vyjadrit’ ndzor na thto Gétovni zavierku na zdklade nasho auditu. Audit
sme uskutoénili v silade s Medzinarodnymi auditorskymi Standardmi, Podl'a rychto Standardov
mame dodrZiavat’ etické poziadavky, naplanovat’ a vykonat audit tak, aby sme ziskali primerané
uistenie, ze Gétovna zdvierka neobsahuje vyznamné nespravnosti.

Sucéastou auditu je uskutoénenie postupov na ziskanie auditorskych dékazov o sumach a uidajoch
vykazanych v O¢tovnej zdvierke. Zvolené postupy zavisia od tisudku auditora, vratane postidenia
rizik vyznamnej nespravnosti v U¢tovnej zavierke. ¢i uz v dosledku podvodu alebo chyby. Pri
posudzovani tohto rizika auditor berie do fivahy interné kontroly relevantné pre zostavenie
Gcétovne] zavierky, ktord poskytuje pravdivy a verny obraz, aby mohol vypracovat’ auditorské
postupy vhodné za danych okolnosti, nie viak na Ggely vyjadrenia ndzoru na G&innost’ internych
kontrol aétovnej jednotky. Audit d’alej zahfia zhodnotenie vhodnosti pouZitych tétovnych zasad
a i¢tovnych metdéd a primeranosti étovnych odhadov uskutoénenych Statutdrnym orgénom
Spoloénosti, ako aj zhodnotenie prezentacie Uétovne] zavierky ako celku.

Sme presvedceni, ze auditorské dokazy, ktoré sme ziskali, si dostatoéné avhodné ako
vychodisko pre nas nazor.

Ndzor

Podl'a nasho nazoru uctovna zavierka poskytuje pravdivy averny obraz financnej situacie
Spoloénosti k 31. decembru 2013, vysledku jej hospodarenia a pefaznych tokov za rok konéiaci
31. decembrom 2013 v silade s Medzinarodnymi Standardmi finanéného vykaznictva v zneni
prijatom Eurépskou tiniou.

~
21. marca 2014 g
Bratislava, Slovenska republika
%
Auditorska spoloénost’: Zodpovedny auditor:
KPMG Slovensko spol. s r. 0. 1gor Palkovié
Licencia SKAU ¢. 96 Licencia SKAU ¢. 966
A, i O/ Registation number:
Obanodny register Okresnéhg
stidu Bratisimn |, oddinl Sra, ?1_348_23_8__ o
KPMG Skwvenske sool 8 1o, a Slovek bmded listeity compeny otk d dpadln :\cl;er{c:\;sclslc e
and a member firm of the KPRG network of independent Comenercial repister of District Sdiark;
marmoer firme affilisted with KFAMG Intemetional Cooperative court Bratiskva {, saction Sra, Licence number

["XFMG Intarnational”’), a Swiss antity. Tile Mo, 48B4/B of statutory auditor: 86



M INDIVIDUALNA UCTOVNA ZAVIERKA

Individualna uctovna zavierka
za rok konciaci 31. decembra 2013

zostavena podla Medzinarodnych §tandard‘ov
finanéného vykaznictva v zneni prijatom EU
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Suvaha k 31. decembru 2013

Spolu Spolu
vtis. EUR Pozn.  31.12.2013  31.12.2012
Majetok
Pozemky, budovy a zariadenia 5.1 317 459
Investicie do nehnutelnosti 5.2 7888 5721
Nehmotny majetok 5.3 21874 21753
. Casovo rozli§ené obstaravacie naklady 5.3.1 18 885 18 641
. Iny nehmotny majetok 532 2989 3112
Finanény majetok 5.4 114 193 107 475
. Drzany do splatnosti 65 118 59 447

.. Dlhové cenné papiere 65118 59 447
. Vrealnej hodnote zii¢tovany cez vykaz ziskov a strat 29 641 28 170
.. DIhové cenné papiere 5913 5946
.. Podielové fondy 6773 6372
.. Finan¢né umiestnenie v mene poistenych 16 955 15852
. Terminované vklady 10 194 9149
. Uvery a pohladavky 9240 10 709
.. Overy 4419 4923
.. PoZicky poistenym 1387 1297
. Pohladavky z poistenia 2484 3162
. Pohladavky zo zaistenia 83 70
. Preddavky a asové rozliSenie na strane aktiv 487 850
.. Ostatné pohladavky 380 407
Podiel zaistovatelov na rezervach na poistné zmluvy 5.5 512 576
Pohladavky z dane z prijmov 1006 429
. Splatnej 5.6.1 0 1
. Odlozenej 5.6.2 1006 428
PenaZzné prostriedky a pefiazné ekvivalenty 5.7 481 373
Ostatny majetok 5.8 63 64
Majetok celkom 146 334 136 850
Vlastné imanie
Zékladné imanie 12 419 12 419
Emisné &Zio 306 306
Ostatné fondy 1351 1108
Nerozdeleny zisk 11727 10 005
. Zpredchadzajlcich obdobi 8763 7578
. Zbezného roka 2964 2427
Vlastné imanie celkom 5.9 25 803 23 838
Zavazky
Rezervy vyplyvajlice z poistnych zmldv 5.10 106 456 97 838
. Rezerva na poistné budtcich obdobi 10 668 10724
. Rezerva na poistné pinenia 22 491 21397
. Rezerva na Zivotné poistenie 56 297 49 828
. Rezerva na krytie rizika z investovania v mene poistenych 16 955 15 852
. Rezerva na poistné prémie a zlavy 45 38
Finanéné zavazky 5.11 4251 4158
. Uvery a poicky 4251 4158
Zavazky z obchodného styku a ostatné zavazky 5.12 7094 7894
. Z&vézky z poistenia 4208 5002
. Zavézky zo zaistenia 277 229
. Z&vézky voci zamestnancom 395 507
. Casové rozliSenie na strane pasiv 1 0
. Ostatné zavazky 2213 2156
Kratkodobé rezervy na ostatné zavazky a zamestnanecké vyhody 5.13 2623 3121
Zavazky z dane z prijmov 107 0
. Splatnej 5.6.1 107 0
. Odlozengj 0 0
Zavazky celkom 120531 113 011
Zavazky a vlastné imanie celkom 146 334 136 850




Vykaz o sithrnnom vysledku hospodarenia za rok kon¢iaci 31. decembra 2013

Spolu Spolu
vtis. EUR Pozn. 2013 2012
Predpisané poistné v hrubej vyske 59 801 57 361
Zmena rezervy na poistné buducich obdobi 48 1096
Vynosy z poistného v hrubej vyske 5.14 59 849 58 457
Poistné postlipené zaistovatelom -1571 -1544
Podiel zaistovatelov na zmene stavu rezervy na poistné budtcich obdobi -60 -37
Vynosy z poistného v cistej vyske 5.14 58218 56 876
Prijmy z poplatkov a provizi 5.15 719 416
Vynosy z investicif 5.16 2724 5470
. Vo vlastnom mene 3231 4274
. V' mene poistenych -507 1196
Ostatné vynosy z hospodarskej ¢innosti 5.17 330 291
Cisté vynosy 61991 63053
Poistné plnenia -21960 -21178
Zmena stavu rezervy na poistné plnenia -1095 -3306
Zmena stavu rezervy na zivotné poistenie -6 469 -3960
Zmena stavu rezervy na krytie rizika z investovania v mene poistenych -1102 -3 669
Refundécia nakladov na poistné pinenia od zaistovatelov 55 46
Refundécia nakladov na zmenu stavu rezervy na poistné plnenia od zaistovatelov -4 112
Cisté naklady na poistné plnenia 5.18 -30575 -31955
Néklady na obstaranie poistnych zmliv 5.19 -18 037 -17903
Néklady na prevadzku 5.19 -9614 -9970
Prevadzkovy zisk 3765 3225
Finanéné naklady 5.20 -201 -253
Zisk pred dariou z prijmov 3564 2972
Dan z prijmov 5.21 -600 -545
Zisk za rok a celkovy stihrnny vysledok 2964 2427

Vykaz ziskov a strat Spolocnosti je rovnaky ako vykaz o sihmnom vysledku hospodarenia

Ziadne zlozky ostatnych st¢asti stihrnného vysledku.

Vykaz o zmenach vlastného imania

Rok konciaci 31. decembra 2013

, nakolko Spolo¢nost neméa

Zakladné Emisné Ostatné Nerozdeleny Spolu
imanie azio fondy zisk
vtis. EUR
Vlastné imanie 1. januara 2013 12419 306 1108 10 005 23838
Pridel tvorby zakonného rezervného fondu zo zisku 0 0 243 -243 0
Vyplata dividend 0 0 0 -1000 -1000
Zisk po zdaneni 0 0 0 2964 2964
Vlastné imanie 31. decembra 2013 12 419 306 1351 11727 25803
Rok konéiaci 31. decembra 2012
Zakladné Emisné Ostatné Nerozdeleny Spolu
imanie azio fondy zisk
vtis. EUR
Vlastné imanie 1. januara 2012 12 419 306 850 7836 21411
Pridel tvorby zdkonného rezervného fondu zo zisku 0 0 258 -258 0
Zisk po zdaneni 0 0 0 2427 2427
Vlastné imanie 31. decembra 2012 12 419 306 1108 10 005 23 838
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Vykaz penaznych tokov za rok kon¢iaci 31. decembra 2013

Spolu Spolu

2013 2012
vtis. EUR
Hospodarsky vysledok beZzného obdobia pred zdanenim 3564 2972
Penazné toky z prevadzkovej cinnosti
Odpisy budov a zariadeni 197 338
Odpisy ostatného nehmotného majetku 383 347
Zisky (-)/straty (+) z predaja pozemkov, budov a zariadeni -15 8
Zostatkova hodnota opotrebovaného/poskodeného majetku 2 2
Narast (+)/pokles (-) opravnych poloZiek, odpisy pohladévok (+) 683 499
Zmena v redlnej hodnote investicii v nehnutelnostiach -238 395
Vynosy (-)/naklady (+) z investicii v redInej hodnote 490 -2 867
Ostatné vynosy z finanénych investicii -2976 -2998
Urokové naklady 201 253
Narast (-)/pokles (+) v Gasovo rozliSenych obstaravacich nékladoch -244 -3142
Narast (-)/pokles (+) vo finanénom majetku -9 147 -5 654
Narast (-)/pokles (+) v pohladavkach z poistenia, ostatnych pohladavkach a éasovom rozliseni 385 -1058
Narast (-)/pokles (+) v majetku vyplyvajliceho zo zaistenia 49 -29
Narast (-)/pokles (+) v zdsobach 1 22
Narast (+)/pokles (-) v rezervach vyplyvajlcich z poistnych zmldv 8618 9839
Narast (+)/pokles (-) v zdvazkoch z poistenia, ostatnych zavézkoch a ¢asovom rozliseni -848 756
Narast (+)/pokles (-) v zdvazkoch zo zaistenia 48 -49
Narast (+)/pokles (-) v ostatnych zavazkoch a kratkodobych rezervach -499 -229
Prijaté Groky a iné prijmy z finanénych investicii 3358 3260
Splatky poskytnutych Gverov 504 29
Spléatky prijatych Gverov 0 -1000
Zaplatené Groky -108 -398
Zaplatend dan z prijmu -1069 -1273
Cisté peiiazné toky z prevadzkovej €innosti 3339 417
PenaZné toky z investicnej éinnosti
Nakup budov a zariadeni =77 -185
Prijmy z predaja pozemkov, budov a zariadeni 35 14
Nakup ostatného nehmotného majetku -260 -423
Nakup investicii do nehnutelnosti -1929 0
Cisté peiiazné toky z investicnej cinnosti -2231 -594
PenaZné toky z finanénej ¢innosti
Vyplatené dividendy -1000 0
Cisté peiiazné toky z financnej Ginnosti -1000 0
Prirastok (tibytok) pefiaznych prostriedkov a peiiaznych ekvivalentov
Podiatocny stav pefiaznych prostriedkov a pefiaznych ekvivalentov 373 550
Konecny stav pefiaznych prostriedkov a pefiaznych ekvivalentov 481 373
Zmena stavu peiaznych prostriedkov a pefiaznych ekvivalentov 108 -177




Poznamky k individualnej tictovnej zavierke
zostavenej podla Medzinarodnych Standardov financného vykaznictva
v zneni prijatom EU za rok konciaci 31. decembra 2013

1. VSeobecné udaje

1.1  Obchodné meno a sidlo Spolocnosti

Wiistenrot poistoviia, a.s. (dalej len ,Spoloénost”) bola zaloZena zakladatelskou zmluvou dia 29. septembra 1994
a do obchodného registra bola zapisana dia 22. novembra 1994 (Obchodny register Okresného stidu Bratislava I.,
oddiel Sa, viozka &. 757/B) pod identifikaénym &islom organizécie (IC0) 31383408. Do 31. decembra 2003 pdsobila
Spoloénost pod obchodnym menom Univerzalna bankova poistovia, a.s.

Sidlo Spolocnostije:  Wiistenrot poistovia, a.s.
KaradziGova 17

825 22 Bratislava 26
1CO: 31383408
ICDPH: SK2020843561

Povolenie k prevadzkovaniu poistovacej éinnosti ziskala Spolocnost diia 27. marca 1995. Hlavné ¢innosti Spolo¢nosti
sa popisuju v nasledujlcej ¢asti 1.2.

Urad pre finanény trh rozhodnutim ¢. GRUFT-009/2003/POIS zo diia 18. decembra 2003 povolil Spolognosti
poskytovat ,Poistenie zodpovednosti za Skodu spdsobenti prevadzkou motorového vozidla“. Diiom 1. januara 2004
sa Spolocnost stala ¢lenom Slovenskej kancelarie poistovatelov a povinné zmluvné poistenie za Skodu spdsobent
prevadzkou motorového vozidla zaGala poskytovat od 1. maja 2004.

1.2  Hlavné cinnosti Spolocnosti podla vypisu z obchodného registra
Hlavné ¢innosti Spolo€nosti podla vypisu z obchodného registra si nasledovné:

- poistovacia Cinnost v oblasti Zivotného poistenia a neZivotného poistenia vratane pripoisteni podla § 2 ods. 1
zékona €. 8/2008 Z.z. o poistovnictve v zneni neskorSich predpisov (dalej ,zakon o poistovnictve)

- sprostredkovatelské Cinnosti pre banky a stavebné sporitelne

- sprostredkovatelské cinnosti pre spravcovské spolocnosti a zahraniéné spravcovské spolocnosti.

Spolocnost poskytuje svoje sluzby prostrednictvom siete agentirnych riaditelstiev a 30 Wiistenrot centier na lizemi
Slovenskej republiky.

1.3 Struktira akcionarov Spoloénosti

Struktdira akcionarov k 31. decembru 2013:

Podiel na zakladnom imani  Hlasovacie prava

vEUR V% V%
Akcionari
Wiistenrot Versicherungs-AG, Salzburg, Rakdsko 12 418 766 99,99973 99,99973
Wiistenrot stavebna sporitelfia, a.s.,
Bratislava, Slovenska republika 34 0,00027 0,00027
Spolu 12418 800 100,00000 100,00000
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1.4 Informacie o organoch Spolocnosti

ZlozZenie predstavenstva Spolocnosti bolo v roku 2013 nasledovné:

Funkcia
Ing. Jozef Adamkov Predseda
Mag. Michael Ziegler Clen
Mag. Rainer Hager Clen

Prokuristami Spolocnosti si JUDr. Klaudia Mitura, Ing. Petra Breckova a Ing. Vladimir Gal. Menom Spolocnosti konaju
dvaja Glenovia predstavenstva spolocne alebo jeden ¢len predstavenstva spolu s prokuristom.

ZloZenie dozornej rady Spolo¢nosti je nasledovné:

Funkcia
Mag. Gerald Hasler Predseda
Vorst.-Dir. Franz Meingast MBA (do 31. decembra 2013) Clen
Dr. Susanne Riess (od 1. januara 2014) Clen
Mag.Dr. Andreas Griinbichler Clen
Mag. Clemens Jiirgen Schobesberger (do 29. maja 2013) Clen
Roman Andersch (od 30. méja 2013) Clen

1.5 Informacie o konsolidovanom celku

Spolo¢nost je zahriiovana do konsolidovanej ictovnej zavierky materskej spoloénosti Wiistenrot Versicherungs-AG,
Alpenstrasse 61, Salzburg, Rakiisko, ktora je zostavovana podla rakiskych Gétovnych Standardov. Konsolidovana
(ictovna zavierka bude po jej zostaveni k dispozicii v sidle materskej spoloénosti a na Krajskom stde, Rudolfsplatz 2,
Salzburg, Rakisko. Kone¢nou materskou spoloénostou Wiistenrot poistovne, a.s. je Wiistenrot Wohnungswirtschaft,
reg.Gen.m.b.H, Salzburg, Rakuisko.

Spolo¢nost nie je neobmedzene ruciacim spoloénikom v inych Gétovnych jednotkach.

1.6  Pocet zamestnancov
k31.12.2013 k31.12.2012

Pocet zamestnancov celkom 290 283
. Ztoho pocet riadiacich pracovnikov 21 20

2013 2012
Priemerny prepocitany pocet zamestnancov v roku 216,2 210,7

1.7  Pravny dovod na zostavenie tictovnej zavierky

Uvedena riadna individuaina (Etovna zavierka (dalej len ,,ictovna zavierka“) bola zostavend v stlade s Medzinarodnymi
Standardmi financného vykaznictva v zneni prijatom Eurépskou tniou (dalej len ,IFRS®), ktoré st zavazné pre vSetky
poistovacie spoloc¢nosti na tzemi Slovenskej republiky v zmysle zakona ¢. 431/2002 Z.z. o G¢tovnictve v zneni
neskorsich predpisov. U&tovné zavierka bude po zostaveni zverejnena na web stranke Spolonosti.

Uétovna zavierka bola zostavena za predpokladu, 7e Spoloénost bude nepretrite pokragovat vo svojej €innosti.

Ugtovna zavierka je zostavena pre vSeobecné poufitie. Informécie v nej uvedené nie je mozné poufit pre Ziadne
Specifické Gcely alebo postdenie jednotlivich transakii. Citatelia Gitovnej zavierky by sa pri rozhodovani nemali
spoliehat na tito (ctovni zavierku ako jediny zdroj informacii.



2. Zhrnutie hlavnych ictovnych zasad

Hlavné GEtovné zasady pouZité pri zostavovani tejto G&tovne] zavierky sa popisuijii v nasledujicich Eastiach. Ugtovné
metddy a vSeobecné (i¢tovné zasady sa uplatfiovali konzistentne vo vSetkych prezentovanych rokoch.

2.1  Zaklad prezentacie

Ugtovna zavierka Spoloénosti za rok kongiaci sa 31. decembra 2013 a porovnatelné (idaje za predchédzajiice Gétovné
obdobia boli vypracované v silade s IFRS.

Spolocnost v roku 2013 aplikovala Standard IFRS 13. V silade s prechodnymi ustanoveniami IFRS 13 Spoloc¢nost
aplikovala novi definiciu redlnej hodnoty tak, ako je uvedené v ¢asti 2.7. Tato zmena nemala vyznamny dopad na
ocenenie majetku a zavazkov Spolo¢nosti, pricom poznamky vyzadované tymto Standardom Spolocnost uviedla v rdmci
poznamok k individualnej Gétovnej zavierke.

Spolognost aplikovala vetky IFRS a ich interpretécie v zneni prijatom Eurépskou Gniou (dalej aj ,EU“) k 31. decembru
2013. Nasledujice nové tandardy, interpretacie a dodatky k prijatym standardom prijaté EU do 31. decembra 2013
nadobudn platnost az po 31. decembri 2013:

IFRS 10 Consolidated Financial Statements (Konsolidovana (i¢tovna zavierka), (€inny pre roéné i¢tovné obdobia
zacinajlce 1. janudra 2014 alebo neskor, nahradza ¢ast IAS 27 Consolidated and Separate Financial Statements
(Konsolidovana a individualna (i¢tovna zavierka), ktory upravuje vykazovanie v konsolidovanej (ictovnej zavierke a SIC-
12 Consolidation - Special Purpose Entities (Konsolidacia - Jednotky Specialneho acelu). IFRS 10 zavadza nové
poZiadavky na postdenie kontroly a podia nového jednotného modelu kontroly, investor ma kontrolu nad investiciou
vtedy a len vtedy ked' sl spinené vSetky nasledovné podmienky: (1) ma pravomoc nad investiciou, (2) je angaZovany
na variabilnych vynosoch zo svojho podielu na investicii, alebo méa na tieto vynosy pravo a (3) je schopny vyuZzit svoje
pravomoci nad investiciou na ovplyvnenie vysky vynosov z investicie. IFRS 10 poskytuje takisto niekolko vysvetleni
k aplikécii novej definicii kontroly. Spoloénost predpoklada, Ze tento Standard nebude relevantny pre jej aktivity.

IFRS 11 Joint Arrangements (Spolocné dohody), G€inny pre ro¢né (ctovné obdobia zacinajuce 1. januéra 2014 alebo
neskdr, nahradza IAS 31 Interests in Joint Ventures (Ugasti v spoloénom podnikani). IFRS 11 stanovuje dve skupiny
spolo¢nych dohdd: spoloéné prevadzky alebo spolocné podniky. Spoloéna prevadzka - dohoda, pri ktorej
spoluovladajtice strany majii prava na aktiva a povinnosti spojené so zavazkami sdvisiacimi s dohodou. Co sa tyka
podielu v spolocnej prevadzke, spolocny prevadzkovatel musi vykazat vSetok majetok, zavazky, naklady a vynosy,
vratane svojho podielu v spolocne kontrolovanom majetku, zavazkoch, vynosoch a nakladoch.

Spoloény podnik - dohoda, kde spoluovladajice strany majl prava na ¢isté aktiva stvisiace s dohodou. Spolo¢né
podniky sa vykazuji metddou viastného imania. Moznost podla IAS 31 vykazovat spolocné podniky (ako su definované
v IFRS 11) metddou podielovej konsolidacie, bola v IFRS 11 zruSena.

Podla novych skupin, Struktdra spoloénych dohdd nie je jedinym faktorom, ktory sa ma brat do Gvahy pri klasifikécii
spoloénej dohody ako spolocnej prevadzky alebo ako spoloéného podniku, ¢o je zmena oproti IAS 31. Podla IFRS 11
strany majli zhodnotit, Gi existujui oddelené jednotky, a ak &no, potom je potrebné brat do Gvahy pravnu formu oddelenej
jednotky, zmluvné poZiadavky a podmienky a iné faktory a okolnosti. Spolo¢nost predpoklada, Ze tento Standard
nebude relevantny pre jej aktivity.

IFRS 12 Disclosure of Interests in Other Entities (Zverejiovanie podielov v inych Gétovnych jednotkach), Géinny pre
roéné Gctovné obdobia zaéinajlce 1. januara 2014 alebo neskor, vyZaduje dodatocné zverejnenia o vyznamnych
Gsudkoch a predpokladoch vykonanych pri urovani charakteru podielov v Gétovnej jednotke alebo dohody, podielov
v dcérskych podnikoch, spoloénych dohodéach a pridruZenych podnikoch a v nekonsolidovanych jednotkéach.
Spoloénost predpoklada, Ze tento Standard nebude relevantny pre jej aktivity.

Doplneny IAS 27 Separate Financial Statements (Individualna (i¢tovna zavierka) (2011) je Géinny pre roéné Gctovné
obdobia za¢inajice 1. januara 2014 alebo neskor. IAS 27 (2011) sa zaoberé uZ len poziadavkami na individuainu
ctovnu zavierku (pricom zachovédva povodné poziadavky). Poziadavky na konsolidovan( Gétovnu zavierku s teraz
obsiahnuté v IFRS 10 Consolidated Financial Statements (Konsolidovana (ictovna zavierka). Spoloénost predpoklada,
Ze tento Standard nebude relevantny pre jej aktivity.
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Doplneny IAS 28 Investments in Associates and Joint Ventures (Investicie do pridruZenych a spoloénych podnikov)
(2011) je Gcinny pre rocné (ictovné obdobia zacinajlce 1. janudra 2014 alebo neskor. IAS 28 (2011) nahradza IAS 28
Investments in Associates (Investicie do pridruzenych podnikov), stanovuje spdsob vykazovania investicii v pridruzenych
podnikoch a poZiadavky na aplikaciu metddy vlastného imania pri vykazovani investicii do pridruZenych a spolo¢nych
podnikov. Standard definuje ,podstatny vplyv“ a poskytuje navod, ako aplikovat metdu viastného imania vo vykazovani
(vratane vynimiek z aplikacie metddy vlastného imania v niektorych pripadoch). Takisto stanovuje spdsob, ako maju
byt investicie do pridruzenych a spoloénych podnikov testované na znizenie hodnoty. Spoloénost predpoklada, Ze tento
Standard nebude relevantny pre jej aktivity.

Doplnenie k IAS 32 Financial Instruments: Presentation (Financné nastroje: Prezentacia) je Gi¢inné pre rocné ictovné
obdobia zaéinajlce 1. janudra 2014 alebo neskor. Vzhladom na rdznu aplikaciu kritérii na kompenzaciu, doplnenie
objasiiuje niektoré poZiadavky na kompenzaciu, pricom sa zameriava na Styri hlavné oblasti: (1) vyznam pojmu ,pravne
vyméahatelné pravo na kompenzaciu“, (2) aplikacia sicasnej realizacie a vyrovnania, (3) kompenzacia kolateralov,
(4) actovna jednotka, ktorej sa poZiadavky na kompenzaciu tykaji. Spoloénost v sii¢asnosti vyhodnocuje vplyv tohto
Standardu na (ctovnd zavierku.

Doplnenie IFRS 10 Consolidated Financial Statements (Konsolidovana ictovna zavierka), IFRS 12 Disclosure of
Interests in Other Entities (Zverejiiovanie podielov v inych (étovnych jednotkach), IAS 27 Separate Financial
Statements (Individualna Gctovna zéavierka), G€inné pre roéné Gcétovné obdobia zacinajlce 1. januara 2014 alebo
neskdr, zavadza vynimku z konsolidagnych poZiadaviek v IFRS 10 a stanovuji pre investicné spolocnosti, ktoré spifiaj(
prislusné kritéria, aby ocenovali svoje investicie v kontrolovanych Gétovnych jednotkach, ako aj investicie v pridruzenych
a spoloénych podnikoch, redlnou hodnotou s vplyvom na vysledok hospodarenia, a nekonsolidovali ich. Vynimka
z konsolidacie je povinna (t.j. nie volitelnd), pricom jedinou vynimkou je, Ze dcérske spolocnosti, ktoré sa povazuji
za rozSirenie investicnych akcii investinej spolo¢nosti, sa musia nadalej konsolidovat. Doplnenia ustanovuj pre inves-
tiéné spolocnosti aj poZiadavky na zverejfiovanie informécii. Spoloénost predpokladd, Ze tento Standard nebude
relevantny pre jej aktivity.

Doplnenie IAS 36 Impairment of Assets (Znizenie hodnoty majetku: Zverejiiovanie navratnej hodnoty pre nefinanény
majetok), uéinné pre (ctovné obdobie zacinajice 1. januara 2014 alebo neskdr, objasnuje, Ze rozsah zverejnenia
informdcii o spatne ziskatelnych suméach, ked dané sumy vychadzaju z redinej hodnoty znizenej o naklady na vyradenie,
sa obmedzuje na majetok so znizenou hodnotou. Spoloénost v sii€asnosti vyhodnocuje vplyv tohto Standardu na Gctov-
nad zavierku.

Doplnenie IAS 39 Financial Instruments: Recognition and Measurement (Finanéné nastroje: Vykazovanie a ocefio-
vanie: Novacia zmllv na derivaty a pokracovanie (i¢tovania o zabezpeceni.), G€inné pre Gictovné obdobie zacinajlce
1. januara 2014 alebo neskor, poskytuje vynimku v pokracovani (iCtovania zabezpecenia bez ohladu na novaciu
v situdciach, ked sa derivat, ktory bol uréeny ako ndstroj zabezpecenia, v dosledku zakonov alebo inych pravnych
predpisov prevadza v rdmci novacie zjednej protistrany na centralnu protistranu. Spolocnost v si¢asnosti vyhodnocuje
vplyv tohto Standardu na Gétovna zavierku.

Vychodiska zostavenia tictovnej zavierky

Uétovna zavierka je zostavena na zaklade historickych cien okrem investicii v nehnutelnostiach, finanénych nastrojov
Gctovanych cez vykaz ziskov a strat alebo uréenych na predaj, ktoré st vykazané v redinej hodnote.

Zostavenie Uctovnej zavierky v stlade s IFRS vyZaduje pouZitie odhadov a predpokladov. Od vedenia Spolocnosti sa
navySe pozaduje, aby pri uplatiiovani Gi¢tovnych zasad bol pouZity vlastny Gsudok. Odhady a slvisiace predpoklady
vychdadzaju z historickych skisenosti a roznych inych faktorov, ktoré sa povazujl za primerané za danych okolnosti.
Oblasti, ktoré zahfiaju vy$Siu mieru Gsudku alebo zlozitosti, resp. oblasti, kde st predpoklady a odhady pre Gétovn
zavierku vyznamné, sa uvadzaju v éasti 3.

Utovna zavierka je zostavend v eurdch a hodnoty sd vykazané s presnostou na tisice, pokial sa neuvadza inak.



2.2  Vykazovanie podla odvetvi

Napriek tomu, Ze Spolocnost nema povinnost aplikovat IFRS 8 Segment Reporting, a v predkladanej Gétovnej zavierke
ho ani neaplikovala, doleuvedené informéacie st vykazané v leneni na dve odvetvia podnikania a to, Zivotné a neZivotné
poistenie.

Prevazna ¢ast majetku, zavazkov, resp. ndkladov a vynosov Spolocnosti st priamo priradené odvetviu Zivotného alebo
nezivotného poistenia. Majetok, zavazky, vynosy a naklady, ktoré nie st priamo priradite/né na odvetvia Zivotného
a neZivotného poistenia, st rozdelené prostrednictvom zvolenych kltGéov:

vSeobecné prevadzkové naklady a vynosy spoloéné pre Zivotné a neZivotné poistenie si rozdelené podla podielu
zasl(izeného poistného tychto odvetvi na celkovom zasliZzenom poistnom,

zékladnou pre rozdelenie obstaravacich nékladov spoloénych pre Zivotné a neZivotné poistenie je vazeny podiel
poctu novouzatvorenych poistnych zmly,

majetok a zavazky, ktoré sa vztahujl na konkrétne nékladové alebo vynosové polozky, st pridelované odvetviam
rovnako ako tieto vysledkové polozky,

vSetky ostatné poloZky majetku a zavéazkov, nakladov a vynosov spolo¢né pre Zivotné a neZivotné poistenie sl
rozdelené medzi tieto odvetvia rovnakym podielom (50:50).

Stivaha podl'a odvetvi Zivotné NeZivotné Spolu  Zivotné NeZivotné Spolu
k 31. decembru 2013 poistenie poistenie poistenie  poistenie
vtis. EUR Pozn. 31.12.2013 31.12.2013 31.12.2013 31.12.2012 31.12.2012 31.12.2012
Majetok
Pozemky, budovy a zariadenia 5.1 190 127 317 268 191 459
Investicie do nehnutelnosti 5.2 6047 1841 7888 4159 1562 5721
Nehmotny majetok 518 19 328 2546 21874 19 199 2554 21753
. Casovo rozlisené
obstaravacie naklady 5.3.1 17 824 1061 18 885 17 404 1237 18 641
. Iny nehmotny majetok 5.3.2 1504 1485 2989 1795 1317 3112
Finanény majetok 5.4 79 625 34568 114193 72 467 35008 107475
. Drzany do splatnosti 48 472 16 646 65 118 40600 18 847 59 447
.. Dlhové cenné papiere 48 472 16 646 65118 40600 18 847 59 447
. Vrealnej hodnote zii¢tovany cez
vykaz ziskov a strat 25718 3923 29 641 24 199 3971 28 170
.. DIhové cenné papiere 2851 3062 5913 2844 3102 5946
.. Podielové fondy 5912 861 6773 5503 869 6372
.. Finan¢né umiestnenie
v mene poistenych 16 955 0 16 955 15 852 0 15852
. Terminované vklady 1609 8585 10 194 3605 5544 9149
. Uvery a pohladévky 3826 5414 9240 4063 6646 10 709
.. UOvery 1396 3023 4419 1336 3587 4923
.. PoZicky poistenym 1387 0 1387 1297 0 1297
.. Pohladavky z poistenia 854 1630 2484 1046 2116 3162
. Pohladévky zo zaistenia 43 40 83 28 42 70
.. Preddavky a ¢asové rozliSenie
na strane aktive 55 432 487 237 613 850
.. Ostatné pohladavky 91 289 380 119 288 407
Podiel zaistovatelov na rezervach
na poistné zmluvy 5.5 129 383 512 137 439 576
Pohladdavky z dane z prijmov 757 249 1006 395 34 429
. Splatnej 5.6.1 0 0 0 0 1 1
. Odlozenej 5.6.2 757 249 1006 395 33 428
Penazné prostriedky
a penazné ekvivalenty 5.7 300 181 481 260 113 373
Ostatny majetok 5.8 31 32 63 32 32 64
Majetok celkom 106 407 39927 146334 96 917 39933 136850
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(pokracovanie)

Siivaha podla odvetvi Zivotné NeZivotné Spolu Zivotné NeZivotné Spolu
k 31. decembru 2013 poistenie  poistenie poistenie poistenie
vtis. EUR Pozn. 31.12.2013 31.12.2013 31.12.2013 31.12.2012 31.12.2012 31.12.2012
Vlastné imanie
Zakladné imanie 6209 6210 12 419 6210 6209 12 419
Emisné &zio 153 153 306 153 153 306
Ostatné fondy 573 778 1351 484 624 1108
Nerozdeleny zisk 8443 3284 11727 7978 2027 10 005
. Zpredchadzajucich obdobi 7525 1238 8763 7091 487 7578
. Zbezného roka 918 2046 2964 887 1540 2427
Vlastné imanie celkom 5.9 15378 10 425 25803 14 825 9013 23 838
Zavazky
Rezervy vyplyvajlice z poistnych zmliv 5.10 83337 23119 106456 73971 23 868 97 839
. Rezerva na poistné buducich obdobi 3047 7621 10 668 2522 8202 10724
. Rezerva na poistné pinenia 7029 15462 22 491 5759 15638 21397
. Rezerva na Zivotné poistenie 56 297 0 56297 49 828 0 49 828
. Rezerva na krytie rizika

zinvestovania v mene poistenych 16 955 0 16 955 15 852 0 15 852
. Rezerva na poistné prémie a zlavy 9 36 45 10 28 38
Financné zavézky 5.11 4251 0 4251 4158 0 4158
. Uvery a poigky 4251 0 4251 4158 0 4158
Zavazky z obchodného styku
a ostatné zavazky 5.12 3175 3919 7094 3784 4110 7894
. Zavazky z poistenia 2087 2121 4208 2748 2254 5002
. Zavazky zo zaistenia 198 79 277 168 61 229
. Zavazky voci zamestnancom 216 179 395 291 216 507
. Casové rozliSenie na strane pasiv 0 1 1 0 0 0
. Ostatné zavazky 674 1539 2213 577 1579 2156
Kratkodobé rezervy na ostatné
zavazky a zamestnanecké vyhody 5.13 234 2389 2623 179 2942 3121
Zavazky z dane z prijmov 32 75 107 0 0 0
. Splatnej 5.6.1 32 75 107 0 0 0
. OdloZenej 0 0 0 0 0 0
Zavazky celkom 91029 29502 120531 82092 30920 113012
Zavézky a vlastné imanie celkom 106 407 39927 146334 96 917 39933 136850




Vykaz o stihrnnom vysledku Zivotné NeZivotné Spolu Zivotné NeZivotné Spolu

hospodarenia podl'a odvetvi poistenie poistenie poistenie  poistenie

za rok kongéiaci 31. decembra 2013

vtis. EUR Pozn. 2013 2013 2013 2012 2012 2012
Predpisané poistné v hrubej vyske 37816 21985 59 801 33499 23862 57 361
Zmena rezervy na poistné

buddcich obdobi -525 573 48 71 1025 1096
Vynosy z poistného v hrubej vySke 514 37291 22558 59 849 33570 24 887 58 457
Poistné posttpené zaistovatelom -735 -836 -1571 -665 -879 -1544
Podiel zaistovatelov na zmene stavu

rezervy na poistné buddcich obdobi -1 -59 -60 -6 -31 -37
Vynosy z poistného v Cistej vyske 514 36555 21663 58 218 32899 23977 56 876
Prijmy z poplatkov a provizii 5.15 562 157 719 399 17 416
Vynosy z investicii 5.16 1515 1209 2724 3999 1471 5470
. Vo vlastnom mene 2022 1209 3231 2803 1471 4274
. Vmene poistenych -507 0 -507 1196 0 1196
Ostatné vynosy

z hospodérskej Cinnosti 5.17 215 115 330 201 90 291
Cisté vynosy 38 847 23 144 61991 37498 25555 63 053
Poistné pinenia -11527  -10433  -21960 -10650 -10528 -21178
Zmena stavu rezervy

na poistné plnenia -1271 176 -1095 -1412 -1894 -3 306
Zmena stavu rezervy

na Zivotné poistenie -6 469 0 -6 469 -3960 0 -3960
Zmena stavu rezervy na krytie rizika

zinvestovania v mene poistenych -1102 0 -1102 -3669 0 -3669
Refundécia ndkladov

na poistné plnenia od zaistovatelov 26 29 55 27 19 46

Refundécia nakladov na zmenu stavu
rezervy na poistné plnenia
od zaistovatelov -7 g -4 -10 122 112

Cisté naklady na poistné plnenia 518 -20350 -10225 -30575 -19674 -12281 -31955
Néaklady na obstaranie

poistnych zmldv 519 -12787 -5250  -18037  -12327 -5576  -17903
Néklady na prevadzku 5.19 -4 678 -4936 -9614 -4 351 -5619 -9970
Prevadzkovy zisk 1032 2733 3765 1146 2079 3225
Finanéné naklady 5.20 -201 0 -201 -253 0 -253
Zisk pred daiou z prijmov 831 2733 3564 893 2079 2972
Dan z prijmov 5.21 87 -687 -600 -6 -539 -545
Zisk za rok a celkovy stihrnny vysledok 918 2046 2964 887 1540 2427

2.3  Funkéna mena a prepocet uidajov v cudzej mene

Funkéna mena predstavuje menu primarneho ekonomického prostredia, v ktorom Spolo¢nost vykonava svoje aktivity.
Funkéna mena a mena, v ktorej je zostavena (ictovna zavierka Spolocnosti, je euro (EUR).

Financny majetok a zavazky denominované v cudzej mene Spolocnost prepocitava na menu EUR a vykazuje v (ictovnej
zavierke kurzom publikovanym Eurépskou centralnou bankou (ECB) platnym k datumu, ku ktorému sa zostavuje Gétovna
zavierka (dalej aj ,datum stvahy“). Vynosy a naklady v cudzej mene sa vykazuji prepocitané na menu EUR kurzom
publikovanym ECB platnym k datumu uskuto¢nenia transakcie.

Kurzové zisky a straty vyplyvajlice z realizacie takychto transakcii sa vykazuji vo vykaze ziskov a strat v polozke Vynosy
zinvesticii, Ostatné vynosy z hospodarskej ¢innosti, Naklady na obstaranie poistnych zmliv a Naklady na prevadzku.

2.4  Pozemky, budovy a zariadenia

Pozemky, budovy a zariadenia sa vykazuji v obstardvacej cene znizenej o odpisy spolu s kumulovanymi stratami
z pripadného zniZenia hodnoty. Obstaravacia cena zahiia naklady, ktoré sa priamo vztahuji na obstaranie poloZiek.
Pozemky, nedokoncené budovy a zariadenia sa neodpisuju.
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Odpisy budov a zariadeni prevadzkového charakteru vychadzaji z odhadov ich ekonomickej Zivotnosti a fyzického
opotrebenia.

V nasleduijlicej tabulke sa uvadza odhadovana ekonomicka zZivotnost, metddy odpisovania a sadzby odpisov.

Odhadovana Metdda Rocna

ekonomicka odpisovania  odpisova

Zivotnost sadzbav %

Budovy 20 rokov  Rovnomerne 5
Telekomunikacna technika 4 roky Rovnomerne 25
Kancelarske stroje, pristroje a poGitace, prijimace 4roky Rovnomerne 25
Osobné automobily 4 roky Rovnomerne 25
Zabezpecovaci systém 6 rokov  Rovnomerne 16,7
Nabytok a ostatny inventar 6 rokov  Rovnomerne 16,7
Klimatizacné zariadenia, pancierové skrine 12 rokov  Rovnomeme 8,3

2.5 Investicie do nehnutelnosti
Investicie do nehnutelnosti predstavuji majetok vo vlastnictve Spolocnosti, ktory nie je Spoloénostou vyuZivany, ale
je drZany za ticelom ziskania dlhodobych vynosov z prenajmu a kapitalovych vynosov.

Prvotne st ocefované obstaravacou cenou vratane nakladov stvisiacich s transakciou. Po prvotnom vykazani sa tento
majetok vykazuje v redlnej hodnote, ktora vychadza z odhadu vypracovaného nezavislym znalcom. Uvedeny odhad
odraza ceny na volnom trhu upravené podla potreby o akékolvek rozdiely vyplyvajlice z charakteru, lokality alebo stavu
konkrétneho majetku. Zisky alebo straty vyplyvajlce zo zmeny redinej hodnoty st vykazané v polozke Vynosy z investicii
vo vykaze ziskov a strat.

2.6  Nehmotny majetok
2.6.1 Casovo rozlisené obstarévacie néklady na poistné zmluvy (DAC)

NajpodstatnejSou si¢astou nehmotného majetku st ¢asovo rozliené obstaravacie naklady, ktoré st blizSie popisané
v Gasti 2.12.1.

2.6.2 PocitaGovy softvér a iné poloZky nehmotného majetku

Spolocénost obstarala najma licencie a poistny a (itovny softvér.
Drobny nehmotny majetok v obstaravacej cene do 170 EUR sa odpisuje k datumu jeho zaradenia do pouZzivania.

V nasleduijlicej tabulke sa uvadza odhadovana ekonomicka zZivotnost, metddy odpisovania a sadzby odpisov.

Odhadovana Metoda Rocna

ekonomicka odpisovania  odpisova

Zivotnost sadzbav %

Poistny a étovny softvér 10 rokov  Rovnomeme 10
Ostatny nehmotny majetok 4roky Rovnomerne 25

2.7  Financny majetok

Spoloc¢nost zaraduje svoj financny majetok do tychto kategorii: finanény majetok drzany do splatnosti, finanény majetok
k dispozicii na predaj, financény majetok v redinej hodnote ziitovany cez vykaz ziskov a strét, Gvery a pohladavky.
Zaradenie zavisi od Gcéelu, na aky boli dané investicie nadobudnuté.

Nakolko ma Spolocnost v imysle drzat cenné papiere dlhodobo a v zdujme obmedzovania priliSnej volatility
hospodarskeho vysledku a vlastného imania, zaclefiuje prevaznu Gast obstaranych cennych papierov do kategérie
Finanény majetok drzany do splatnosti.

VSetok finanény majetok je prvotne zatctovany v redinej hodnote. V pripade, Ze finanény majetok nie je ocefovany
redlnou hodnotou cez vykaz ziskov a strat, redlna hodnota sa zvySi o transakéné naklady, ktoré je mozné priamo priradit
k obstaraniu alebo emisii finanéného majetku, napriklad poplatky a provizie maklérom, poradcom, tuzemskym burzam.



Po prvotnom Gctovani je finanény majetok ureny na predaj a finanény majetok v redlnej hodnote z(ictovany cez vykaz
ziskov a strat nasledne ocenovany redlnou hodnotou bez odpodéitania transakénych nékladov, ktoré mozu vznikn(it
pri jeho vyradeni.

Stanovenie realnej hodnoty

Reéalna hodnota je suma, ktora by bola prijata v pripade predaja majetku, alebo zaplatena v pripade prevodu zavézku
v ramci riadnej transakcie medzi Gcastnikmi trhu v defi ocefiovania. Spolo¢nost stanovuje redinu hodnotu finanéného
nastroja na zaklade kdtovanych trhovych cien pre dany finanény nastroj obchodovany na aktivnom trhu, pokial sl
takéto ceny k dispozicii. Trh je povaZovany za aktivny, ak st ktované ceny rychlo a pravidelne dostupné a predstavuje
skutoéné a pravidelne realizované transakcie na principe obvyklych obchodnych vztahov medzi nezavislymi subjektmi.

Zvolena ocenovacia technika vyuziva, v o mozno najvacsej miere, vstupy dostupné priamo z trhu, minimalizuje
spoliehanie sa na odhady Specifické pre Spolocnost, zahiia vSetky faktory, ktoré by (i€astnici trhu zvaZovali pri stanoveni
ceny a je konzistentna so vSeobecne uznavanymi ekonomickymi metodolégiami pre ocenovanie finanénych nastrojov.

Reéalne hodnoty finanéného majetku a finanénych zavézkov sa uréuji nasledovnym spdsobom:

Urovei 1 - ocenenie realnou hodnotou odvodenou z kétovanych cien (neupravenych) na aktivnych trhoch pri identickom
majetku alebo zavazku,

Uroved 2 - pouitie ocefiovacich technik s pozorovatenymi vstupmi - ocenenie redlnou hodnotou odvodenou od inych
vstupov ako kétované ceny zahmuté v rédmci Urovne 1, ktoré sii stanovené pre aktivum alebo zavazok priamo (t. j. ako
ceny) alebo nepriamo (t. . odvodené od cien),

Uroved 3 - poufitie ocefiovacich technik s nepozorovatenymi vstupmi - ocenenie redlnou hodnotou odvodenou
od metdd ocerovania, ktoré zahffiaji vstupné informécie tykajlice sa majetku alebo zavazku, ktoré nie si zalozené
na zistitelnych trhovych ddajoch (nezistitelné vstupy).

Ak st k dispozicii trhové ceny (v tomto pripade najma pri cennych papieroch, s ktorymi sa obchoduje na burze cennych
papierov a na fungujiicich trhoch) Spolognost zaradi dany finanény nastroj pod'a zistenia trhovej ceny do Urovne 1.
V pripade ak sa neobchoduje s cennym papierom na burze cennych papierov alebo nie je zverejneny benchmark NBS
cenného papiera, Spoloénost ocenuje cenny papier redinou hodnotou odvodenou od inych vstupov ako kétované ceny.

Prehlad vySky finanénych ndstrojov vykézanych v redinej hodnote rozdelenych podla Grovni stanovenia ich redlnej
hodnoty je uvedeny v Casti 5.4.

V pripade ocenenia cenného papiera redlnou hodnotou odvodenou z kétovanych cien - Uroveii 1 a dany cenny papier
je vyradeny z obchodovania na burze cennych papierov, ako aj z benchmarku NBS, Spoloénost uvedeny cenny papier
presunie do Urovne 2. Ak bol cenny papier na zaciatku primame oceneny teoretickou cenou - Urovef 2, Spoloénost
meni zaradenie cenného papiera z Urovne 2 do Urovne 1 uskutoénenim prvého obchodu na burze cennych papierov
a zverejnenim jeho ceny. V pripade, ak sa s danym papierom v nasledovnych diioch nebude obchodovat a nezverejni
sa cena cenného papiera, bude dany cenny papier prevedeny naspat do Urovne 2.

2.7.1 Finan¢ny majetok drZany do splatnosti

Finanény majetok drzany do splatnosti je nederivatovy finanény majetok s pevne uréenymi alebo ur€itelnymi platbami
a s pevnym terminom splatnosti (okrem majetku spifiajiiceho definiciu Gverov a pohladévok), ktory Spoloénost plénuje
aje schopna drzat do splatnosti.

Finanény majetok drzany do splatnosti sa ocefiuje v umorovanej hodnote (ang|. vyraz: amortised cost) pomocou metddy
efektivnej Grokovej miery, po zohladneni pripadného znehodnotenia. Rozdiel medzi obstaravacou cenou a menovitou
hodnotou sa Casovo rozliSuje ako amortizovany diskont alebo prémia a upravuje obstaravaciu cenu cenného papiera.
Diskont a prémia sa z(i¢tovava cez vykaz ziskov a strat metddou efektivnej Grokovej miery pocas obdobia, kedy je
uvedeny cenny papierv drzbe Spolo¢nosti. V pripade vzniku objektivneho dokazu znizenia hodnoty je finanény majetok
drZany do splatnosti oceneny zostatkovou hodnotou s pouzitim efektivnej (irokovej miery upravenej o identifikované
znizenie hodnoty.

V tejto kategdrii je zaradena prevazna Cast cennych papierov.
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2.7.2 Finan¢ny majetok k dispozicii na predaj

Tito kategdriu Spolocnost momentalne nevyuziva.

2.7.3 Finanény majetok v redlnej hodnote ztctovany cez vykaz ziskov a strat

Finanény majetok zaradeny v portféliu v redlnej hodnote ziiGtovany cez vykaz ziskov a strat sa prvotne ocenuje v obsta-
ravacej cene bez transakénych nkladov a nasledne sa precefiuje na realnu hodnotu cez polozku Vynosy z investicii vo
vykaze ziskov a strat.

Realizované a nerealizované zisky a straty vyplyvajlce zo zmeny redlnej hodnoty (vrdtane zmeny menového kurzu)
finanéného majetku zétovaného v redinej hodnote cez vykaz ziskov a strat sa vykaze v poloZke Vynosy z investicii vo
vykaze ziskov a strat v obdobi svojho vzniku. Obdobne sa vykazuje Gista vySka vynosov z tirokov, ktora sa €asovo rozliSuje.

Spolo¢nost na zéklade zdokumentovanej stratégie riadenia rizik a v stilade so svojou investi€nou stratégiou vykazuje
v danom portféliu najma dlhové cenné papiere a podielové fondy, ktorych vykonnost sleduje na zaklade realnej hodnoty.

V tejto kategorii st zaradené dva Statne dlhopisy, podielové fondy v spravcovskych spoloénostiach a jeden podnika-
tel'sky dlhopis.

2.74  Uvery a pohladavky

Uvery predstavujii nederivatovy finanény majetok s fixnymi alebo stanovitefnymi platbami, ktoré nie si kétované na
aktivnom trhu. Uvery st ocefiované v umorovanej hodnote (angl. vjraz: amortised cost) s pouZitim metédy efektivne]
trokovej miery, zniZzené o opravné polozky vyjadrujlice znehodnotenie (blizSie popisané v asti 5.4).

Urokové vynosy st Gigtované kvartalne (bliZSie popisané v &asti 5.16).

Pohladavky sl vykazané v obstaravacej cene, pricom Spolocnost posudzuje ich pripadné znizenia hodnoty (blizSie
popisané v Casti 5.4).

2.8  Penainé prostriedky a penazné ekvivalenty

Penazné prostriedky a pefiaZné ekvivalenty zahfiaji pokladniénl hotovost, ceniny a vklady v deviatich bankach na
Slovensku a v Rakusku (¢ast 5.7).

2.9  Ostatny majetok

Ostatny majetok je vykazany v obstaravacej cene. V pripade zistenia, Ze nie je pouzitelny, bude odpisany. K uvedenému
ale v priebehu tohto (¢tovného obdobia nedoslo.

2.10 Znizenie hodnoty majetku
2.10.1  Finan¢ny majetok v umorovanej hodnote

Spolo¢nost posudzuje ku kaZzdému datumu, ku ktorému sa Gctovna zavierka zostavuje, Ci existuje objektivny dokaz
o znizeni hodnoty finanéného majetku alebo skupiny finanéného majetku. Hodnota finanéného majetku alebo skupiny
finanéného majetku sa zniZi a straty zo znizenia jeho hodnoty vznikn(, iba ak existuje objektivny dokaz o znizeni hodnoty
v dosledku jednej alebo viacerych udalosti, ktoré sa vyskytli po prvotnom vykazani majetku (,stratova udalost*), pricom
takato stratova udalost (alebo udalosti) maju dopad na odhad buddcich penaznych tokov z daného finanéného majetku
alebo skupiny finanéného majetku, ktory mozno spolahlivo odhadniit.

V pripade identifikovaného znehodnotenia sa hodnota majetku ocefiovaného v umorovanej hodnote zniZi prostred-
nictvom vytvorenej opravnej polozky, pricom sivisiaci ndklad sa vykaZze v polozke Naklady na prevadzku vo vykaze
ziskov a strat.



2.10.2  Pozemky, budovy a zariadenia a nehmotny majetok

V pripade indikdcii znizenia hodnoty majetku Spoloénost odhaduje jeho realizovatelnd hodnotu. Ked tGétovna hodnota
majetku prevySuje jeho odhadovant realizovatelni hodnotu, zniZi sa na tito realizovatelnd hodnotu. Ak sa zisti, Ze
majetok je pre Spolocnost nadbytocny, vedenie Spoloénosti posidi jeho realizovatelnd hodnotu porovnanim s éistou
predajnou cenou vypocitanou na zaklade sprav o ocenenti, ktoré vypracovala tretia strana, upravenou o odhadované
naklady spojené s predajom.

2.11 Zakladné imanie

Akcie sa klasifikuji ako vlastné imanie, ked neexistuje zavazok na prevod pefiaznych prostriedkov alebo iného majetku.
Dodatocné naklady priamo spojené s emisiou akciovych nastrojov, ako odmena za sprostredkovanie emisie, sa zahffiajl
do obstaravacej ceny.

2.12 Poistné zmluvy - klasifikacia

Spolocnost uzatvara zmluvy o prevode poistného rizika. Poistné zmluvy s zmluvy, ktorymi sa prevadza vyznamné
poistné riziko. Podla vSeobecného pravidla Spolo¢nost definuje vyznamné poistné riziko ako moznost vzniku povinnosti
poistného pInenia v pripade vyskytu poistnej udalosti, ktoré minimalne o 10% prevySuje zavazky z poistného, ak by sa
poistna udalost nevyskytla.

Spolocnost vykonava klasifikaciu svojich produktov, v rdmci ktorej posudzuje, €i v poistnych zmluvach jednotlivych
produktov dochadza k prenosu vyznamného poistného rizika na Spoloénost. Existuje nepatrmy pocet zmliv (0,05% zo
zmldv investiéného Zivotného poistenia), ktoré neprenasaiji vjznamné poistné riziko. V silade s IFRS 4 Poistné zmluvy
Gictuje Spolocnost o vSetkych svojich zmluvéach ako o poistnych zmluvach.

Kratkodobé poistné zmluvy

Kratkodobé poistné zmluvy zahifiaji zmluvy o poisteni zodpovednosti, zmluvy o poisteni majetku a kratkodobé poistenie
0s0b. Zmluvy o poisteni zodpovednosti chrania klientov pred rizikom spdsobenia Skody tretim stranam v ddsledku ich
opravnenych ¢innosti. NajcastejSie ide o ochranu zamestnancov, ktorym vznikne pravna povinnost nahrady Skody
zamestnavatelovi (zodpovednost zamestnanca) a fyzickych osob alebo podnikatelov, ktorym vznikla povinnost vyplatit
nahradu tretej strane pri ujme na zdravi alebo $kode na majetku (vSeobecnd zodpovednost, profesijna zodpovednost).
Zmluvy o poisteni majetku odskodnuji klientov Spoloénosti najma za Skody spdsobené na majetku alebo za stratu
majetku. Klienti, ktori vykondvaji obchodn ¢innost vo vlastnych priestoroch, mozu ziskat aj odSkodnenie za usly zisk
v dosledku nemozZnosti pouZivat poisteny majetok pri svojej obchodnej ¢innosti (poistenie prerusenia prevadzky).
Kratkodobé poistenie 0sdb chrani klientov Spoloénosti pred nasledkami udalosti (napr. smrt alebo invalidita), ktoré
by ovplyvnili schopnost klienta alebo 0sdb, ktoré st od neho zavislé, zachovat si sti€asn( Groven prijmov. Garantované
poistné pinenia vyplacané pri vyskyte Specifikovanych poistnych udalosti st bud pevne uréené, alebo zavisia od rozsahu
ekonomickej straty, ktora vznikla poSkodenému. Zmluvy nezahifiaji pinenie pri ich vyprSani alebo odkdpeni. Pri vSetkych
zmluvéch sa poistné vykazuje ako vjnos (zasliZené poistné) proporcionalne poéas obdobia poistného krytia. Cast
predpisaného poistného z platnych zmldv, ktora sa vztahuje na neukoncené rizika k datumu ku ktorému sa G€tovna
zévierka zostavuje, sa vykazuje ako technicka rezerva na poistné budicich obdobi. Poistné sa vykazuje pred
odpogitanim provizie. Uprava vjidavkov na poistné naroky a straty sa G¢tuje cez vykaz ziskov a strat v skutognej vyske
na zaklade odhadu zavazkov z odSkodnenia, ktoré Spoloénost dlhuje poskodenym. Zahfiajl priame a nepriame naklady
na likvidaciu §kod a vyplyvajl z udalosti, ktoré sa vyskytli do datumu ku ktorému sa Gétovna zavierka zostavuje aj
v pripade, Ze Spolocnosti eSte neboli nahlasené. Spolo¢nost nediskontuje svoje zavézky z nevyplatenych narokov
okrem narokov vyplacanych formou anuity. Zavazky z nevyplatenych néarokov sa odhaduji pomocou vstupného
postdenia jednotlivych uz nahlasenych pripadov, ako aj Statistickych analyz narokov, ktoré vznikli, ale neboli nahlasené,
aby sa ziskal odhad ocakavanych konecénych néakladov na zloZitejSie naroky, ktoré mozu byt ovplyvnené externymi
faktormi (napr. rozhodnutim stdu).

Dlhodobé poistné zmluvy s pevnymi a garantovanymi podmienkami
Tieto zmluvy poistujd udalosti spojené s fudskym Zivotom (napr. poistenie pre pripad smrti alebo dozitia). Poistné sa
vykazuje do vynosov pri splatnosti zo strany poistnika. Poistné sa vykazuje pred odpoéitanim provizie.
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Zavazok na zmluvné plnenia, ktoré sa o¢akavajl v budtcnosti, sa vykazuje pri GEtovani poistného. Zavézok sa urci ako
suma predpokladanej diskontovanej hodnoty vySky vyplatenych poistnych pineni a budtcich nékladov na spravu
poistenia, ktoré priamo stvisia so zmluvou, minus predpokladana diskontovana hodnota teoretického poistného, ktoré
by sa pozadovalo na pokrytie poistnych plneni a spravy poistenia na zaklade pouZzitych ocenovacich predpokladov
(odhad poistného). Zavazok je zaloZeny na predpokladoch tykajicich sa Gmrtnosti, invalidity, diskontnej sadzby,
stornovanosti, ndkladov na spravu poistenia a vynosov z investicii definovanych pri vzniku zmluvy. Predpoklady zahfaju
aj marzu na negativne odchylky.

Poistné zmluvy s pravom na dodatocné podiely na prebytku

Statutarne predpisy, vztahy a podmienky tjchto zmliv vymedzuijii zaklad uréenia sim, z ktorych sa odvodia dodatoéné
podiely na prebytku podla uvaZenia Spolocnosti (pravo na podiely na prebytku DPF, ang|. vyraz: discretionary parti-
cipation features). Spoloénost moze rozhodovat o hodnote a nacasovani vyplaty tychto prebytkov poistnikom
a poistenym. Podiely na prebytku st vykazované ako stcast rezerv vyplyvajlcich z poistnych zmldv.

VloZené derivaty v poistnych zmluvach

Poistné zmluvy Spolocnosti obsahuji opcie a garancie, ktoré s obsiahnuté v hlavnej zmluve a si ocefiované spolu
s hlavnou zmluvou, ak ich nie je mozné ocenit samostatne, a to aj v tom pripade, ak neobsahuju prenos vjznamného
poistného rizika. Budice oCakavané penaZné toky z takychto opcii a garancii st zohladnené v teste dostatocnosti
rezerv. VloZzenymi derivatmi sd napr. narok na odkupni hodnotu, narok na redukciu poistenia, narok na indexaciu,
narok na zvySenie poistného alebo poistnej sumy, narok na vyplatu poistnej sumy formou renty.

2.12.1  Casové rozli$enie obstardvacich nékladov na poistné zmluvy (DAC)

Priame obstaravacie naklady na poistné zmluvy (provizie a iné variabilné obstaravacie néklady), ktoré vznikli pri
obstarani novych poistnych zmldv a obnoveni uz existujlcich poistnych zmliv sa kapitalizuji ako nehmotny majetok
(DAC). VSetky ostatné obstaravacie naklady sa priebezne vykazuji do nakladov. DAC sa nasledne amortizuje pocas
Zivotnosti zmldv, a to nasledovne:

-V pripade poistenia zodpovednosti, poistenia majetku, (razového poistenia a kratkodobych poistnych zmldv na

Zivotné poistenie sa DAC rozplsta pocas trvania doby vyplacania sprostredkovatelskych provizii sicasne
s vykazanim zasliZeného poistného.

- Pri dlhodobych poistnych zmluvach s pevnym a garantovanym obdobim sa DAC rozpista v silade s vynosom
z poistného na zéklade predpokladov, ktoré sa zhodujl s predpokladmi pouzitymi pri vypocte buddcich zavéazkov
z poistnych plineni.

- Cast obstaravacich nakladov Zivotného poistenia je asovo rozlisena pomocou zillmerizacie. V tomto pripade je
0 Gasoveé rozliSenie upraveny zavazok vyplyvajlci zo zmluvy (rezerva na Zivotné poistenie) a ako majetok sa vykazuje
iba v pripade, Ze vysledny upraveny zavazok je zapomy. Pri vypoéte zohladiuje Spoloénost stornovanost poistnych
zmldv.

Spolo¢nost nemé k 31. decembru 2013 v portféliu Zivotnych poistnych zmliv dlhodobé poistné zmluvy bez pevne
stanovenej doby.

2.12.2  Rezervy vyplyvajuce z poistnych zmlav

Rezervy vyplyvajlce z poistnych zmliv st prvotne ocefiované podla zakona o poistovnictve pomocou predpokladoyv,
ktoré boli pouzité pri stanoveni sadzieb. Zmena stavu rezerv vytvorenych v minulych a beznom obdobi je ndkladom
zohladnenym v (iétovnej zavierke v obdobi, v ktorom sa zmena vykonala.

Rezerva na poistné buddcich obdobi

Rezerva na poistné budtcich obdobi obsahuje pomermi ¢ast predpisaného poistného, ktora bude zaslizena v budicom
alebo dalsich (ictovnych obdobiach. Na jednorazové poistné zmluvy Zivotného poistenia sa rezerva na poistné budicich
obdobi netvori. Zmena rezervy sa Uctuje cez vykaz ziskov a strat v polozke Zmena rezervy na poistné buddcich obdobi.



Rezerva na poistné plnenia

Rezerva na poistné pInenia predstavuje odhad koneénych nékladov na vyrovnanie vSetkych narokov vyplyvajicich zo
vzniknutych poistnych udalosti, aj nenahlasenych, ku diu, ku ktorému sa zostavuje (ctovna zavierka. Pri oceneni sa
zohladnujd interné ako aj externé predvidatelné udalosti, ako napriklad zmeny v spdsobe likvidacie $kdd, inflacia,
trendy v stidnych sporoch tykajdcich sa poistnych udalosti, zmeny v legislative a historické skiisenosti a trendy.

Tvori sa na poistné udalosti, ktoré boli nahlasené, ale eSte neboli vybavené (RBNS - angl. vyraz: Reported But Not
Settled) a na poistné udalosti, ktoré vznikli, ale eSte neboli nahlasené (IBNR - angl. vyraz: Incurred But Not Reported).
Rezerva na nahlasené poistné udalosti sa tvori na kazd( jednu nahlasen( poistn(i udalost samostatne, ocefuje sa na
zéklade kvalifikovaného odhadu likvidatora poistnej udalosti a obsahuje aj naklady stvisiace s likvidaciou (napr. za
znalecké posudky, externé obhliadky a pod.). Rezerva na nenahlasené poistné udalosti sa ocenuje kvalifikovanym
odhadom a pomocou poistno-matematickych (aktuarskych) metdd pre jednotlivé druhy poistenia na zéklade
predchadzajlcich rokov a skisenosti.

Rezerva na Zivotné poistenie

Rezerva na Zivotné poistenie predstavuje aktudrsky odhad vysky zavéazkov Spolocnosti vyplyvajlci z tradi¢nych zmldv
Zivotného poistenia. Rezervy na Zivotné poistenie sa ocenuji osobitne pre kazdd poistnd zmluvu prospektivnou
Zillmerovou metddou, beric do Gvahy vSetky garantované poistné plnenia a podiely na vynosoch, ktoré uz boli
alokované a budiice Zillmerove poistné. Rezerva sa ocefuje pri pouZiti rovnakych aktuarskych predpokladov, aké boli
pouZité pri stanoveni poistnych sadzieb. Siicastou Zivotnej rezervy je aj rezerva na podiel na zisku, ktora predstavuje
podiely na prebytkoch pre opravnené zmluvy.

Rezerva na poistné prémie a zlavy

Rezerva na poistné prémie a zlavy sa tvori na prémie a zlavy v siilade s poistnou zmluvou a jej poistnymi podmienkami
a zmluvnymi dojednaniami a je uréena na poskytovanie zliav na poistnom vo forme vratenia ¢asti poistného alebo
formou zlavy, ktord mé byt vyplatena na zaklade skutocnej Skodovosti jednotlivych zmliv.

Rezerva na zavazky voci Slovenskej kancelarii poistovatelov (SKP)
Vstlade so zakonom o poistovnictve vytvorila Spolocnost technick rezervu na krytie zavéazkov voci SKP vyplyvajicich
z poistovacej ¢innosti. Tato rezerva je blizSie popisand v Casti 3.

Rezerva na krytie rizika z investovania finanéného umiestnenia v mene poistenych

Rezerva na investicné Zivotné poistenie sa urcuje ako redlna hodnota klientskych jednotiek tychto zmlav ku diu, ku
ktorému sa zostavuje (ictovna zavierka. Zmena rezervy pocas bezného obdobia sa vykaZe cez vykaz ziskov a strat. Pocet
klientskych jednotiek je zavisly od vySky zaplateného poistného a roznych dohodnutych poplatkov. Cena jednotiek
zavisi od Cistej hodnoty finanéného umiestnenia v mene poistenych.

Rezerva na neukoncené rizika

Rezerva sa vytvara na neukoncéené riziké vyplyvajlce z neZivotnych poistnych zmliyv, ked predpokladana hodnota
buducich pineni, ktoré st kryté platnymi poistnymi zmluvami a ostatnych sivisiacich nakladov tykajtcich sa buddcich
obdobi, prevySuje rezervu na poistné buducich obdobi vytvorend pre prislusné poistné zmluvy po odrétani sivisiacich
Casovo rozliSenych obstaravacich nakladov. Rezerva na neukoncené rizika sa vytvara osobitne pre poistné druhy, ktoré
si spravované spolocne, po zohladneni buducich vynosov z investicii drzanych na krytie nezaslizeného poistného
a nezlikvidovanych poistnych udalosti.

2.12.3  Test primeranosti zavazkov

Ku kazdému datumu stvahy sa vykondvaju testy primeranosti zavézkov, aby sa zabezpedéila primeranost zmluvnych
zavéazkov po odpoditani stivisiaceho majetku DAC. Pri tychto testoch sa pouZzivaji sti¢asné najlepsie odhady budiicich
zmluvnych penaznych tokov, nakladov na likvidaciu poistnych udalosti a administrativnych nakladov, ako aj vynosy
zinvesticii z majetku, ktorymi s( tieto zavézky kryté. Celkova nedostatoénost sa zalétuje do vykazu ziskov a strat najskor
odpisanim DAC a nasledne dotvorenim prislusnej technickej rezervy. VySka dotvorenia technickych rezerv na zaklade
testu primeranosti zavazkov k 31. decembru 2013 je uvedend v bode 5.10.
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Cielom testu je preverit, Ci vySka rezerv vypocitanych podia v minulosti stanovenych aktudrskych predpokladov a pri
pouzitych metddach, ako zillmerizacia, je dostatocna v porovnani s vypoctami pri pouZiti aktualinych aktuarskych
predpokladov a metddy diskontovanych pefiaznych tokov. Ak test primeranosti rezerv ukaze, Ze pdvodne urcena rezerva
bola nedostatocna v porovnani s rezervou uréenou metédou diskontovanych cash flow pri pouZiti aktualnych
predpokladov, vytvori sa dodatoéna rezerva na nedostatocnost poistného ako naklad bezného obdobia.

V rdmci testovania primeranosti technickych rezerv sa pouZivaju rizikové prirdZky na nepriaznivy vyvoj a neistotu
k aktuarskym predpokladom. Vychodiskom pre stanovenie ich vySky bola Odborna smernica SSA €. 1 o Teste primera-
nosti technickych rezerv v Zivotnom poisteni obsahujlica odporidéant minimalnu vysku rizikovych priraZok.

;oo

Testom primeranosti technickych rezerv v neZivotnom poisteni sa preveruje dostatocnost vySky technickych rezerv
v neZivotnom poisteni pred zaistenim. Test primeranosti vySky technickych rezerv v neZivotnom poisteni sa vykonava
dvakrat do roka. Porovnanim vypocitanej rezervy v teste primeranosti rezerv k technickej rezerve RBNS a IBNR pred
zaistenim sa zistuje primeranost tychto rezerv. Zaroven sa sleduje vyvoj zmeny celkovych vyplat a rezerv na udalostiach,
ktoré nastali v minulych rokoch (run off test, blizSie popisané v ¢asti 5.10).

Sucastou testovania primeranosti rezerv v nezivotnom poistenti je test na dostatocnost rezervy na poistné buducich
obdobi. Test sa vykondva na rezervu na poistné buddcich obdobi, ktord je znizena o prislusné ¢asové rozliSenie obsta-
ravacich nékladov. Tato hodnota je porovnavana s hodnotou o¢akavanych budtcich pefaznych tokov z prislusnych
poistnych zmllv. V pripade nedostatocnosti Spolocnost rozpusti prislusné ¢asové rozliSenie obstaravacich nékladov
a ak nedostatocnost pretrvava, vytvori dodatocn( rezervu na neukoncené rizika.

2.12.4  Zaistné zmluvy

Zmluvy so zaistovatelmi, na zaklade ktorych sa Spolo¢nost odSkodni za straty z jednej alebo viacerych zmliv Spoloé-
nosti, ktoré spifiajii poZiadavky na vykazovanie ako poistné zmluvy uvedené v bode 2.12, sa klasifikuji ako zaistné
zmluvy. Zmluvy, ktoré uvedené poZiadavky na klasifikaciu nespifiaji, sa klasifikujd ako finanény majetok.

Pinenia, na ktoré ma Spolocnost narok na zaklade svojich zaistnych zmliv, sa vykazuji ako zaistny majetok. Tento
majetok tvoria kratkodobé zostatky splatné od zaistovatelov (vykazané v rémci polozky Uvery a pohladavky), ako aj
dlhodobejSie pohladavky klasifikované ako zaistny majetok (vykazany v polozke Podiel zaistovatelov na rezervach na
poistné zmluvy), ktoré zavisia od oéakavanych poistnych udalosti a pineni vyplyvajlcich zo slvisiacich zaistnych zmldv.
Sumy, ktoré mozZno inkasovat od zaistovatelov, alebo ktoré st im splatné, sa ocefuji podla sim vyplyvajdcich
z prislusnych zaistnych zmliv. Zavézky vyplyvajlice zo zaistenia predstavuji najmé splatné poistné zo zaistnych zmliv
(zaistné) a vykazuji sa do nakladov v obdobi, s ktorym vecne a ¢asovo sivisia.

2.12.5  Pohladavky a zavazky z poistenia

Pohladévky a zavazky sa vykazujl pri vzniku. Patria sem pohladavky a zavézky voci poistenym a sprostredkovatelom
poistenia. Ak existuje objektivny dokaz, ze sa zniZila hodnota pohladavky z poistnej zmluvy, Spoloénost primerane zniZi
Giétovnl hodnotu takejto pohladavky a vo vykaze ziskov a strat vykaZe stratu zo znizenia hodnoty. Spolocnost ziskava
objektivne dokazy o zniZzeni hodnoty pohladavok z poistnych zmliv rovnakym postupom, aky uplatiuje pri Gveroch
a pohladavkach. Strata zo zniZenia hodnoty sa vypocita rovnakou metédou, aka sa pouZiva pre tento finanény majetok.

2.13 Dai z prijmov

Dan z prijmov vyplyvajlica z hospodarskeho vysledku za Gictovné obdobie zahffia splatnd a odloZend dan. Splatna dan
je ocakavany danovy zavéazok vypocitany zo zakladu vyplyvajliceho zo zisku pred zdanenim, ktory je upraveny o pripo-
Citatelné a odpocitatelné polozky z titulu trvalych a doasnych Gprav danového zakladu. Zavazok Spoloénosti zo splatnej
dane sa vypocita pouZitim danovej sadzby platnej ku diu, ku ktorému sa zostavuje (i¢tovna zavierka, resp. k tomuto
driu uzakonenej sadzby, vratane tpravy dafovych zavézkov minulych G¢tovnych obdobi.



Odlozena dan z prijmov (odlozena danova pohladéavka a odloZeny dafovy zavazok) je stanovend sivahovou metédou
avyplyva z:

a) docasnych rozdielov medzi Gi¢tovnou zostatkovou hodnotou a danovou zakladiiou majetku a zavazkov,

b) moznosti umorovat danov stratu v budtcnosti, pod ktorou sa rozumie moznost odpocitat danov( stratu od zakladu
dane v budicnosti,

¢) moznosti previest nevyuzité danové odpocCty a iné danové naroky do budcich obdobi.
Na urcenie odloZenej dane z prijmov bola pouZitd oCakavana dafova sadzba pre nasledujtce roky, t. j. 22%.

Odlozena darnova pohladavka sa vykazuje len vtakom rozsahu, v akom je pravdepodobné, Ze Spoloénost v budtcnosti
dosiahne dostatocné darové zaklady, voci ktorym sa tieto docasné rozdiely daji vyrovnat. Odlozené dafiové pohladavky
a zavazky sa nediskontuju.

Spolocnost vykazuje dan z prijmov pravnickych osob vo vykaze ziskov a strat v poloZke Dari z prijmov a v poloZke stivahy
Pohladavky z dane z prijmov alebo Zavézky z dane z prijmov.

2.14 Rezervy

Spoloénost vykazuje rezervy v pripade, ked méa pravnu alebo konStruktivnu (angl. vyraz: constructive) povinnost ako
dosledok minulych udalosti, a je pravdepodobné, Ze vyrovnanie zavazku si vyziada (bytok ekonomickych GZitkov
a odhad vySky zavazku je spolahlivy. V pripade, Ze je predpokladany dopad vyznamny, vySka rezervy sa stanovi
diskontovanim buducich penaznych tokov pri pouZiti sadzby pred zdanenim, ktora odraZa aktualne trhové ocenenie
hodnoty penaznych prostriedkov a pripadné rizika, ktoré su pre tento zavazok Specifické.

V pripade viacerych podobnych zavazkov sa pravdepodobnost, Ze na ich vyrovnanie bude potrebny Gbytok ekonomic-
kych 0Zitkov, stanovi na zaklade postdenia skupiny zavazkov ako celku. Rezerva sa vykaze aj vtedy, ked' je mala
pravdepodobnost, Ze (bytok ekonomickych UZitkov sa vyskytne v stvislosti s ktoroukolvek polozkou zahrnutou v tej
istej skupine zavézkov. Akakolvek strata slvisiaca so zalEtovanim rezervy na zavazky sa vykazuje vo vykaze ziskov
a strat za prislusné obdobie.

2.15 Vykazovanie vynosov

Vynosy sl ocenené redlnou hodnotou po odpocitani dane z pridanej hodnoty, pokial tieto vynosy nie st od dane
z pridanej hodnoty oslobodené.

2.15.1  Vynosy z poistného

Vynosy z poistného zahfiajd hrubé predpisané poistné z priameho poistenia. Hrubé predpisané poistné sa Gctuje
v stlade s podmienkami platnych poistnych zmliv v okamihu jeho splatnosti vo vySke neobmedzeného pravneho
naroku bez ohladu na to, ¢i sa poistné vztahuje Gplne alebo Giastoéne k budiicim Gétovnym obdobiam. V pripade
poistnych zmllyv, kedy je poistné platené splatkovo, je zalétované v okamihu prislusnej splatky.

Hrubé predpisané poistné sa (iCtuje znizené o bonusy a zlavy dojednané pri uzatvoreni poistnej zmluvy. Zlavy posky-
tované nasledne (napr. za bezSkodovy priebeh) sa G¢tujd na vrub nakladov, pri vykazovani vdak rovnako znizuji sumy
hrubého predpisaného poistného.

2.15.2  Vynosy z investicii

Vynosy z investicii obsahuji vynosy z finanéného majetku a vynosy z prenajmu nehnutelnosti.

Vynosy z finanéného majetku zahfiiaji Grokové vynosy, vynosy z dividend, isty zisk z precenenia finanéného majetku
ocenovaného redlnou hodnotou cez vykaz ziskov a strat, realizované vynosy z finanéného majetku uréeného na preda;j.

Vynosové troky z finanéného majetku, ktoré nie st precefiované na readlnu hodnotu, sa vykazujd pouzitim metody
efektivnej irokovej miery. V pripade zniZenia hodnoty pohladavky Spolocnost znizi (ictovn(i hodnotu pohladévky na jej
vymoziteln hodnotu, ktord predstavuje odhadované budice penazné toky diskontované pdovodnou efektivnou
trokovou mierou daného nastroja a pokracuje vo vykazovani diskontu ako vynosového Groku. Vynosy z prenajmu
nehnutelnosti sa vykazuji vo vykaze ziskov a strat rovnomerne pocas doby trvania zmluvy o prenajme.
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3. Vyznamné tictovné odhady a posiidenia pri uplatneni uctovnych postupov

Spoloénost pri zostaveni Gcétovnej zavierky podla IFRS pouziva odhady a predpoklady, ktoré maji dopad na vykazané
hodnoty majetku a zavazkov, ako aj na vykazované sumy nakladov a vynosov. Odhady a postdenia sa priebezne
hodnotia a vychadzaji z minulych skisenosti a ostatnych faktorov vratane o€akavanych buddcich udalosti, ktoré sa
za danych okolnosti povazuji za odovodnené. Skutocné vysledky sa mozu od tychto odhadov liit o budiice zmeny
ekonomickych podmienok, podnikatelskych stratégii, regulaénych opatreni, GEtovnych pravidiel, resp. inych faktorov,
a modzu zapri¢init zmenu odhadov, €o moze vyznamne ovplyvnit finanéné postavenie a vysledok hospodarenia.

Vyznamné oblasti, ktoré si vyzaduji postidenie:

Odhad budticich vyplatenych poistnych plneni alebo poistného vyplyvajticeho z dlhodobych poistnych zmliv a stvisia-
cich ¢asovo rozliSenych obstaravacich nakladov a iného nehmotného majetku

UrGenie zavazkov vyplyvajlcich z dlhodobych poistnych zmldv zavisi od odhadov Spoloénosti. Odhady sa tykajl
ocakavanych poistnych udalosti (Gmrti, kritickych chordb, invalidity, Grazov) za kazdy rok, v ktorom je Spoloénost
vystavena riziku. Spoloénost pri tychto odhadoch vychadza najmé z narodnych dekrementnych tabuliek pre dané
odvetvie, ktoré odrazaju najnovsie historické tdaje, pricom ich v pripade potreby upravi tak, aby zohladnovali viastn(
skisenost Spoloénosti. Pri zmluvach, ktoré poistuji riziko dlhovekosti, sa tvori rezerva na oCakdvané zlepSenie
Gmrtnosti. Odhadovany pocet poistnych udalosti uréuje hodnotu vyplatenych poistnych plneni a hodnotu kalkulovaného
poistného. Neistota spociva hlavne v skutocnosti, Ze epidémie ako st AIDS a SARS a zmeny Zivotného Stylu s daleko-
siahlymi dopadmi, napr. §tyl stravovania, fajcenie, fyzicka aktivita, mdZu spdsobit, Ze frekvencia poistnych udalosti
v budtcnosti bude vo vekovych skupinach, v ktorych je Spoloénost vystavena vyznamnému riziku, horSia nez v minulosti.
Na druhej strane neustdle zlepSovanie zdravotnej starostlivosti a socialnych podmienok méze viest k takému zlepSeniu
dlhovekosti, ktoré bude presahovat zlepSenie zohladnené v odhadoch, ktoré sa pouZivajli na uréenie zavazkov
stvisiacich so zmluvami, ktoré Spolocnost vystavuju riziku dlhovekosti.

Dan z prijmov

Danové trady disponujl rozsiahlymi pravomocami pri interpretacii uplatiovania dafovych zakonov a predpisov pri
danovej kontrole dafnovych poplatnikov. V dosledku toho existuje vysoky stupen neistoty v slvislosti s kone¢nym
vysledkom kontroly zo strany dafiovych Gradov.

Stanovenie realnej hodnoty investicii do nehnutelnosti

Spoloénost vykazuje k 31. decembru 2013 investicie do nehnutelnosti v celkovej redinej hodnote 7 888 tis. EUR a vynos
z precenenia v sume 238 tis. EUR vykazany vo vykaze ziskov a strat. Uvedené hodnoty boli stanovené na zéklade
ocenenia nezavislym znalcom s pouZitim postupov platnych pre ocenenie nehnutelnosti, v ktorych st alokované
prostriedky technickych rezerv. Vzhladom na nizku aktivitu realitného trhu a mald poéetnost porovnatelnych transakcii
(prihliadajlic na poziadavky ocenenia majetku v ktorom si alokované prostriedky technickych rezerv) vSak uvedené
hodnoty nie st priamo zaloZené na predajnych cenach dosiahnutych pri predaji pripadnych porovnatelnych
nehnutelnosti. Vzhladom na uvedené skutoGnosti existuje prirodzena neistota, Ze sa hodnota investicii do nehnutelnosti
priich predaji mdZe v budicnosti od uvedeného ocenenia lisit a tento rozdiel moZe byt vyznamny.

Uvedené ocenenie predstavuje najlepsi mozny odhad redlnej hodnoty k datumu, ku ktorému sa G¢tovna zavierka
zostavuje. Spoloénost neplanuje predaj / realizaciu tychto nehnutelnosti v kratkom horizonte.

VySka mozZnych zavézkov voci Slovenskej kancelarii poistovatelov (dalej len ,,SKP*)

V slvislosti s povinnym zmluvnym poistenim zodpovednosti za Skodu spdsobend prevadzkou motorového vozidla
vykazuje Spolocnost rezervu na zavazky voci SKP, ako je uvedené v bode 2.12.2 a 5.13 tejto (ictovnej zavierky. Rezerva
vykazana k 31. decembru 2013 predstavuje podiel Spolo¢nosti na odhadovanom deficite SKP. Skutoénéa vyska
prispevkov, ktoré sa zaplatia v buddcnosti do SKP, bude vychadzat zo skutoéného trhového podielu Spoloénosti
a redlnych potrieb SKP. VySka prispevkov zaplatenych v buddcnosti sa moZe liSit od zalictovanej rezervy, pricom tento
rozdiel moze byt vjznamny.



4. Riadenie poistného a financného rizika

Spolo¢nost uzatvara zmluvy, ktoré prenasajd poistné alebo financné riziko, pripadne oboje. V tejto Casti si zhrnuté
tieto rizika, ako aj sposob, akym ich Spolocnost riadi.

4.1 Poistné riziko

Moznost, Ze sa vyskytne poistna udalost a neista suma vysledného poistného naroku predstavuijd riziko obsiahnuté
v kazdej poistnej zmluve. Samotna povaha poistnej zmluvy uréuje, Ze toto riziko je ndhodné a nepredvidatelné. V pripade
portfélia poistnych zmliyv, v ktorych sa tedria pravdepodobnosti pouZije na kalkulaciu poistného a technickych rezerv,
hlavné riziko, ktorému Spolocnost celi v sdvislosti s tymito poistnymi zmluvami, predstavuje riziko, Ze skutoéné poistné
udalosti a vyplatené plnenia prekrocia G¢tovni hodnotu zavézkov vyplyvajicich z poistnych zmldv. Toto riziko sa moze
vyskytnit, ked frekvencia alebo zavaznost poistnych udalosti a plneni prekro¢i odhady. Poistné udalosti st ndhodné
a skutocny pocet a hodnota poistnych udalosti a pIneni st kazdy rok iné nez odhady stanovené pomocou Statistickych
metdd. Skusenosti ukazujl, Ze ¢im vacsie je portfélio podobnych poistnych zmldv, tym mensSia bude volatilita
ocakavanych vysledkov a mensia je aj pravdepodobnost, Ze portfélio bude vyznamne ovplyvnené zmenou v akomkolvek
Ciastkovom portfdliu. Spolo¢nost vypracovala stratégiu upisovania poistenia, aby rozliSila druh akceptovanych poistnych
rizik a v rdmci kazdej kategdrie dosiahla dostatoéne velk( populaciu rizik s cielom zniZit volatilitu o¢akavanych vysledkov.

Faktory zhorSujlce poistné riziko zahfiaji nedostatocnd diverzifikaciu rizika v zmysle vySky rizika, geografickej lokality,
poistného druhu a poistného odvetvia.

4.1.1 Rizika suvisiace so zodpovednostnym poistenim
(a) Frekvencia a zavaznost poistnych udalosti

Frekvenciu a zavaznost poistnych udalosti mdze ovplyvnit niekol'ko faktorov. Vyznamnym faktorom je napr. odhadovana
inflacia z dovodu dIhého obdobia, ktoré je obycajne potrebné na vyrieSenie tychto pripadov. Spolocnost tieto rizika
riadi pomocou stratégie upisovania, primeraného zaistného programu a aktivnej likvidacie poistnych udalosti.

Stratégia upisovania sa usiluje zabezpegit, aby upisané rizika boli dostatocne diverzifikované pokial ide o vySku rizika,
lizemie, poistny druh a poistné odvetvie. St zavedené limity upisovania, aby sa uplatnili primerané kritéria na vyber
rizik. Spolocnost ma pravo neobnovit jednotlivé zmluvy, mdZe uplatnit spoluticast a ma pravo odmietnut vyplatenie
podvodnej poistnej udalosti. Na zéklade poistnych zmliv je Spolocénost dalej opravnend pozadovat od tretich 0sdb
Ghradu niektorych alebo vSetkych nakladov (regresy, resp. postihy).

Zaistny program Spolocnosti pre zodpovednostné poistenie zahfiia zaistenie Skodového nadmerku na baze rizika.
Takéto zaistenie sposobi, Ze Spolocnost by zo Ziadnej poistnej udalosti, resp. katastrofy nemala utrpiet celkovd Cistu
stratu z poistnych zmliv prekracujicu 1,20 mil. EUR.

(b) Zdroje neistoty pri odhade buddcich poistnych plneni

Poistné udalosti zodpovednostného poistenia su ¢asto hlasené po dlhSom obdobi od svojho vzniku, ¢o je zohladnené
vy$Sim podielom technickej rezervy na poistné udalosti vzniknuté, ale nenahlasené (IBNR). Existuje tu niekolko
premennych, ktoré majl vplyv na mnoZstvo a nacasovanie pefiaznych tokov vyplyvajlcich z tychto zmlav. Tykaji sa
hlavne rizika obsiahnutého v aktivitach, ktoré vykonavaj jednotlivi poisteni a v postupoch riadenia rizik, ktoré uplatiuja.

Odhadované naklady na poistné udalosti zahfiajl aj naklady, ktoré vzniknd pri likvidacii poistnych udalosti. Spoloénost
prijima vSetky primerané opatrenia, aby si zabezpecila dostatocné informdcie o svojej angaZovanosti na poistnych
udalostiach. Vzhladom na neistotu pri stanovovani technickej rezervy na poistné plnenie je vSak pravdepodobné, Ze
koneény vysledok sa bude od povodne stanoveného zavézku liSit. Zavéazok tykajuci sa tychto zmldv predstavuje rezervu
IBNR a rezervu na nahlasené poistné udalosti, pri ktorych eSte nebolo vyplatené plnenie (RBNS). VySka zodpoved-
nostnych poistnych udalosti je mimoriadne citliva na Groven nalezov sidu a na vznik pravneho precedensu v otazkach
zmluvnej a obCianskopravnej zodpovednosti. Zodpovednostné poistenie podlieha aj vyskytu novych druhov latentnych
poistnych udalosti. Pri vypocte odhadovanych nékladov na nevyplatené poistné udalosti (nahlasené aj nenahlasené)
Spolocénost pouziva metddy zalozené na vyvojovych trojuholnikoch vzniknutych a nahlasenych $kod, priCom sa pouZziva
primerana bezpecnostna prirdzka zohladnujlca neistotu budiceho vyvoja tychto $kdd.



4.1.2 DIlhodobé zmluvy Zivotného poistenia

(a) Frekvencia a zavaznost poistnych udalosti

V pripade zmliv, v ktorych je poistenym rizikom Umrtie, najvyznamnejsimi faktormi, ktoré by mohli zvysit celkovd frekven-
ciu plneni, st epidémie (napr. AIDS alebo SARS) alebo rozSirené zmeny Zivotného Stylu (napr. stravovanie, fajéenie
a fyzické aktivity), ktoré maji za nasledok pred¢asné alebo ¢astejSie plnenia oproti predpokladom.

V sliCasnosti sa tieto rizikd vyznamne nemenia vo vztahu k lokalizacii rizika, ktoré Spolo¢nost poistila. Nadmerna
koncentracia podla stim by vSak mohla mat dopad na zavaznost vyplatenych plneni na Grovni portfélia. V pripade zmliv
s pevnym a garantovanym plnenim a pevnym buddcim poistnym neexistuji Ziadne zmierfiujice podmienky, ktoré
redukujl prijaté poistné riziko. Spolo¢nost riadi uvedené rizikd prostrednictvom stratégie zdravotného a finanéného
upisovania a prostrednictvom uzavretych zaistnych zmliv.

Ciefom stratégie upisovania je zabezpecit dobri diverzifikaciu prijatych rizik z hfadiska typu jednotlivych rizik a Grovne
poistnych plneni, priom diverzifikdciou dosahuje aj vyvazenie navzajom sa dopifiajdcich rizik dmrtnosti a dofitia.
Pri uzatvarani poistnych zmliv Spoloénost vyuziva aj lekarske prehliadky, pricom poistné odrazZa rozny zdravotny stav
Ziadatelov a histériu ich rodinného zdravotného stavu. Spolo¢nost v Zivotnom poisteni akceptuje na vlastny vrub iba
rizikd v kumulovanej vySke nepresahujtcej limit 0,42 mil. EUR.

(b) Zdroje neistoty pri odhade buddcich poistnych plneni a prijmov z poistného

Neistota pri odhade budcich pineni a prijmov z poistného pri dlhodobych poistnych zmluvach Zivotného poistenia
vyplyva z nepredvidatelnosti dlhodobych zmien celkovej Grovne imrtnosti a premenlivosti spravania sa poistnikov
a poistenych.

Spolocénost pouziva vhodné tabulky na vypocet zakladu Standardnej imrtnosti podla typu zmluvy a (izemia, na ktorom
poistenec Zije. Na zostavenie ¢o najpresnejsieho odhadu o¢akavanej imrtnosti Spolocnost preveruje viastné skiisenosti
zo vSetkych uzavretych poistnych zmliv a vyuZiva aj Statistické metddy na Gpravu hrubej miery Gmrtnosti. Skisenosti
Spolocnosti odrazajl aj vplyv akychkolvek historickych dokazov o selektivnom spravani sa poistencov. Spolocnost si
vedie nezavislé Statistiky o vypovedani poistnych zmldv, aby zistila odchylky skutoéného poCtu vypovedanych zmliv
od predpokladov. Na uréovanie miery vypovedania zmliv sa pouZivaju Statistické metddy, priCom sa pouZiva
bezpecnostna prirdzka na pokrytie neistoty buddceho vyvoja (dajov tak, aby sa ziskal dostatoéne bezpeény odhad
budcej miery vypovedi poistnych zmliv.

4.1.3 Kratkodobé zmluvy Zivotného poistenia

(a) Frekvencia a zavaznost poistnych narokov

Spolo¢nost uzatvara poistné zmluvy tohto typu najma s partnermi poskytujlicimi poistenie pre pripad smrti ako dopInok
k vlastnym Gverovym produktom (poistenie pre pripad smrti potom zarover sliZi ako forma zabezpe€enia Gveru pre
pripad smrti diZnika). Tato stratégia zabezpecuje Spolocnosti vyhodné geografické aj odvetvové rozlozenie rizika imrtia
a zabranuje tak nadmemej koncentracii tohto rizika.

V stlade so zaistnym programom Spolo¢nosti su aj tieto rizika zaistené excedentnym zaistenim s vlastnym vrubom na
jedno poistené riziko vo vySke 0,04 mil. EUR.
(b) Zdroje neistoty pri odhade buddcich poistnych plneni

Vzhladom na kratkodoby charakter zmldv nie je Spoloénost vystavend poistno-technickému riziku vyplyvajlicemu
z neistého budticeho dlhodobého vyvoja limrtnosti poistenych osob.



4.1.4 Zmluvy na poistenie majetku

(a) Frekvencia a zavaznost poistnych udalosti

V pripade poistnych zmldv na poistenie majetku sposobuji klimatické zmeny ¢astejSie a zavaznejSie udalosti v dosledku
extrémneho pocCasia (najma zaplavy, vichrice a kripy) a ich dosledky (napr. poistné udalosti sivisiace so zosuvom
pddy). Pri niektorych zmluvdch ma Spolocnost navySe limitovany pocet poistnych udalosti, ktoré mozu byt vyplatené
v poistnom roku, resp. zaviedla maximalnu vySku splatnu za poistné udalosti v danom poistnom roku. Spolo¢nost ma
prévo precenit riziko pri obnoveni zmluvy. NavySe moze uplatnit spoludéast a odmietnut vyplatit podvodni poistni
udalost. Tieto zmluvy st upisané s odvolanim sa na trhovi reprodukéni hodnotu poisteného majetku a predmetov,
pricom na stanovenie hornej hodnoty splatnej sumy pri vyskyte poistnej udalosti sa pouZivaja limity poistnych udalosti.
Néaklady na prestavbu nehnutelnosti, ndhradu predmetu poistenia alebo odSkodnenie zan a ¢as potrebny na opatovné
zaCatie ¢innosti po preruseni predstavuju kitGcové faktory, ktoré ovplyviuja vySku poistnych narokov vyplyvajlcich
z takychto zmliv. NajvéacSia pravdepodobnost vyznamnych strat z tychto poisteni vznika v stvislosti so Skodami
spdsobenymi vichricami a zaplavami. Spoloénost ma na takéto Skody zabezpecené zaistné krytie formou Skodového
nadmerku na baze jednotlivého rizika, ako aj pre pripad katastrofy, pricom priorita Spolo¢nosti (a teda maximalna
Cista strata vyplyvajlca z jednej poistnej udalosti, resp. z jednej katastrofy) je vo vySke 1,20 mil. EUR.

Hlavnymi rizikovymi skupinami poistnych zmldv pre poistenie majetku st Zivel, krddeZ a havaria. Spoloénost uplatiiuje
diverzifikaciu majetkovych rizik, a to geograficki (Spoloénost pdsobi na Gizemi celej SR), ako aj typologicki (Spoloénost
poistuje majetok vo vlastnictve obyvatelstva, ako aj majetok sliZiaci na podnikatel'ski ¢innost).

Skodovost neZivotného poistenia 2013 2012
Povinné zmluvné poistenie 40 % 55 %
Havarijné poistenie 58 % 45 %
Poistenie majetku a zodpovednosti 17 % 27 %
Ostatné 40 % 43 %
Spolu 43 % 50 %

(b) Zdroje neistoty pri odhade buddcich poistnych plneni

Najvyznamnejsim zdrojom neistoty pre poistné udalosti tykajlce sa majetku je budici vyvoj Zivelnych rizik (najma riziké
vichrice a zaplavy). Spolocnost eliminuje tieto rizikd jednak upisovacou stratégiou, jednak zaistnym programom (pre
jednotlivé rizika, ako aj pre pripad katastrofy).

Pri odhade IBNR pre majetkové poistné udalosti Spolocnost pouziva metddy zaloZené na vyvojovych trojuholnikoch
vzniknutych a nahlasenych $kdd, pricom uplatiiuje primerand bezpecnostn( prirdZku na pokrytie poistno-technického
rizika vyplyvajlceho z potencidlneho budiceho nepriaznivého vyvoja poistnych udalosti v porovnani s oéakavanym
vyvojom.

(c) Riziko koncentracie

V rdmci koncentracie rizika Spolocnost sleduje vySku celkovej poistnej sumy v poisteni majetku, kde je geograficka
koncentracia najvyznamnejsia. RozloZenie poistnych stim v poistnych zmluvach po jednotlivych krajoch ukazuje
nasledujlca tabulka:

Koncentracia rizik 2013 2012
Banskobystricky kraj 8,77 % 9,04 %
Bratislavsky kraj 33,46 % 31,64 %
KoSicky kraj 12,19 % 12,48 %
Nitriansky kraj 8,85 % 8,35 %
PreSovsky kraj 9,93 % 9,83 %
Trnavsky kraj 10,66 % 9,82 %
Trenciansky kraj 7,09 % 6,27 %
Zilinsky kraj 9,05% 12,58 %
Spolu 100,00% 100,00 %
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Spolo¢nost nema Ziadneho vyznamného klienta, kde by sa koncentracia povazovala za vjznamni.

Pre zmluvy v Zivotnom poisteni, kde je rizikom smrt, je doleZité poznat rozdelenie vySok poistnych sim, nakolko pripadna
koncentracia poistnych plneni s vysokymi poistnymi sumami by mohla vyznamne ovplyvnit hospodarsky vysledok
Spolocnosti.

Tabulka niZSie ilustruje koncentraciu rizika na zaklade agregovanych poistnych siim podla deviatich skupin zmldyv,
definovanych podla vySky poistnej sumy pre rizikd smrti a doZitia na zmluvu.

Poistna suma Pocet poistnych zmliilv
vtis. EUR 2013 2012
0,0-2,5 28 186 29493
2,5-5,0 14 516 14 646
5,0-7,5 9645 10330
7,5-10,0 16 216 15 109
10,0-20,0 25995 24 498
20,0-30,0 11 627 11237
30,0-40,0 5762 5693
40,0-50,0 2759 2683
viac ako 50,0 2870 2593
Spolu 117 576 116 282

4.2  Financné riziko

Spoloénost je vystavend finanénému riziku prostrednictvom svojho finanéného majetku a zavazkov, majetku vyplyva-
jlceho zo zaistenia a poistnych zavédzkov. Hlavnym finanénym rizikom je najma skutoénost, Ze vynosy z finanéného
majetku Spolocnosti nebudu postacovat na financovanie zavazkov vyplyvajcich z jej poistnych zmliv. NajdoleZitejSou
sticastou tohto financéného rizika je trokové riziko, riziko sivisiace s cenou majetkovych cennych papierov, menové
a (verové riziko. Tieto rizika vznikajl z otvorenych pozicii Grokovych sadzieb, menovych a majetkovych produktov. VSetky
sU totiZ vystavené vSeobecnym a Specifickym pohybom na trhu.

Spolocnost tieto pozicie riadi v rdmci systému spravy majetku a zavéazkov (ALM), ktory vyvinula na dosiahnutie dlhodobe;j
navratnosti investicii, ktora by prevySovala zavazky vyplyvajlce pre Spolocnost z poistnych zmldv. Hlavny princip systému
ALM je priradit majetok k zavazkom vyplyvajicich z poistnych zml(v s odvolanim sa na druh pIneni splatnych drZitefom
zmldv. Pre kazdu osobitni kategdriu zavazkov sa eviduje samostatné portfélio majetku. Systém ALM Spolo€nosti je
integrovany s riadenim finanénych rizik stvisiacich s ostatnym finanénym majetkom a so zdvézkami Spoloc¢nosti, ktoré
priamo neslivisia s poistnymi zavazkami. Stratégiou Spolocnosti je drzat maximalne 25% z celkového finanéného majet-
ku v terminovanych vkladoch, pricom limit na jeden bankovy subjekt nesmie presiahnut 6% z celkového finanéného
majetku. Terminované vklady Spolocnosti s maximalne tyzdennou viazanostou tvoria minimaine 3% z celkového
finanéného majetku a sl rozdelené priblizne rovnomerne minimalne v troch bankach. VySka a doba splatnosti
terminovanych vkladov v jednotlivych bankéch je zavisla od aktuélneho ratingu banky ako aj vySky Grokovej sadzby na
terminovanych vkladoch.

Nasledujlice poznamky vysvetluji spdsob riadenia finanénych rizik pomocou kategdrii vyuzivanych v rdmci systému
riadenia majetku a zavéazkov Spoloénosti.



421 Urokové riziko

NizSie uvedené tabulky zachytavaji vplyv oéakavanej moznej zmeny Grokovej miery na finanény majetok a zavazky
Spolocnosti k 31. decembru 2013 a k 31. decembru 2012.

K31.12.2013 Kladna zmena Zaporna zmena
Uctovna Hodnota Vplyv Vplyv UGtovna Hodnota Vplyv Vplyv
hodnota po zohl. zmeny zmeny hodnota po zohl. zZmeny zmeny
vtis. EUR zZmeny naVH naVi zZmeny naVH naVil
Finanény majetok
DIhové cenné papiere 5913 5934 21 - - - - -
Terminované vklady - - - - 10194 10172 -22 -
Podielové fondy - - - - - - - -
Finanéné umiestnenie
v mene poistenych - - - - - - - -
Finanény majetok, ktory nie je
citlivy na drokové riziko 98086 98086 0 = = = = =
Celkovy narast / pokles 21 -22
Celkovy narast / pokles spolu -1
K31.12.2012 Kladna zmena Zaporna zmena
Uétovna Hodnota Vplyv Vplyv UGtovna Hodnota Vplyv Vplyv
hodnota po zohl. Zmeny zmeny hodnota po zohl. Zmeny zZmeny
vtis. EUR zZmeny naVH naVil zmeny naVH naVi
Finanény majetok
Dlhové cenné papiere - - - - 5946 5938 -8 -
Terminované vklady - - - - 9149 9137 -13 -
Podielové fondy - - - - - - - -
Finanéné umiestnenie
v mene poistenych - - - - - - - -
Finanény majetok, ktory nie je
citlivy na Grokoveé riziko 92380 92380 0 - - - - -
Celkovy narast / pokles 0 21
Celkovy narast / pokles spolu 21

Spolocnost predpoklada v roku 2014 pokles zakladnej Grokovej sadzby, ktora negativne ovplyvni vynos dosahovany
zterminovanych vkladov 0 0,22 p.b. oproti skutocnosti k 31. decembru 2013 (odhad drokovej sadzby v roku 2014 na
trovni 0,10% p.a.) a pokles vynosnosti Statnych dlhopisov 0 0,19 p.b. oproti skutoénosti k 31. decembru 2013 (odhad
vynosnosti na trovni 1,61% p.a.). Podielové fondy nie st priamo citlivé na pohyb trokovych sadzieb. Na zaklade tychto
predpokladov Spolo¢nost ocakava vplyv na hospodéarsky vysledok a viastné imanie v roku 2014 vo vyske vyCislenej vo
vySSie uvedenych tabulkach.

V minulom roku Spolo¢nost predpokladala pokles zakladnej Grokovej sadzby, ktord negativne ovplyvni terminované
vklady 0 0,14 p.b. oproti skutoénosti k 31. decembru 2012 (odhad Grokovej sadzby vo vySke 0,10% p.a.), pokles
vynosnosti Statnych dihopisov so splatnostou nad 5 rokov a mierny narast vynosnosti Statnych dlhopisov so splatnostou
do 5 rokov. Spolo¢nost predpokladala, Ze zmeny vynosov Statnych dlhopisov budi znamenat pokles vynosov dihopisov
00,24 p.b. (predpokladané vynosnost na trovni 1,77% p.a.).

Z oCakavania ndrastu vynosov Statnych dlhopisov so splatnostou do 5 rokov pre rok 2013 vyplynulo, Ze Spoloénost
predpokladala negativny vyplyv zmeny Grokovych sadzieb na vysledok hospodarenia. Vzhladom k tomu, Ze na rok 2014
Spolocnost oakava pokles vynosov na celej vynosovej krivke Statnych dlhopisov, preto predpokladé pozitivny vplyv
na vysledok hospodarenia.
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4.2.2  Uverové riziko

Spolocnost je vystavena Gverovému riziku, Go predstavuje riziko, Ze zmluvna strana nebude schopna splatit sumy v pinej
vySke v dobe splatnosti.

Spolocnost rozliSuje stupen Gverového rizika, ktoré prebera pomocou limitov angazovanosti voci jednej zmluvnej strane,
resp. vo&i skupine zmluvnych strén a voéi jednotlivym odvetviam. Uverové rizika s predmetom roénjch alebo Eastejsich
previerok. Na riadenie poistnych rizik sa pouziva zaistenie. Tym vSak nezanikd zodpovednost Spoloénosti ako
bezprostredného poistovatela. Ak zaistovatel z akéhokolvek ddvodu nie je schopny uhradit nérok, za vyplatu poistného
naroku majitelovi poistnej zmluvy zodpoveda Spolo¢nost. Doveryhodnost zaistovatelov sa preveruje raz rocne
postdenim ich financnej sily pred uzatvorenim prislusnych zaistnych zmldv a priebezne pocas ich trvania. AngaZovanost
voCi jednotlivym zmluvnym stranam sa riadi aj pomocou inych mechanizmov, napr. prdvom na vzajomné zictovanie,
ked zmluvné strany su diznikmi a zaroven veritelmi Spolocnosti. Informacie pre vedenie predkladané Spolo¢nosti
obsahuji detailné informéacie o opravnych polozkach na znizenie hodnoty Gverov a pohladdvok a o naslednych
odpisoch. Udaje o angaZovanosti voi jednotlivym majitelom poistnych zmliiv a skupine majitelov poistnych zmldv sa
zbierajl v rdmci nepretrZitého monitoringu kontrolnych mechanizmov tykajdcich sa likvidity pozadovanej regulacnymi
organmi.

Spolocnost nie je vystavend vyznamnému Gverovému riziku pri pohladavkach, ktoré vznikli z titulu poskytnutia dveru.
Uvery boli poskytnuté najma sesterskej spolocnosti Wiistenrot Reality s.r.0. PoZicky poistenym, tzv. preddavky na
poistné plnenia, st poskytované klientom maximalne do vysky odkupnej hodnoty, ktord predstavuje rezerva poistného
zniZena o doteraz nesplatené pocCiatoéné naklady, pripadne dalSie poplatky stvisiace s prevadzkou poistenia a jeho
zruSenim. V pripade poistnej udalosti sposobuijticej zanik poistnej zmluvy vyplati Spoloénost poistné plnenie znizené
o sumu nesplateného preddavku a poplatku osobe, ktorej vznikne narok na predmetné plnenie. Pri pdzickach
poskytnutych zamestnancom méa Spoloénost zabezpecené splacanie poZicky zrdzkami zo mzdy, pri pdZickach

poskytnutych poradcom, pokial splatka pdZicky nie je uhradena pripisanim na (iet Spolo¢nosti, zadrZi sa z vyplatenych
provizit.

Financné umiestnenie v mene poistenych je zaradené do kategérie ,nezaradené” a pre Spoloc¢nost nepredstavuje
Gverové riziko, nakolko vSetky potencidlne straty z tohto majetku znasajd priamo klienti Spoloénosti.

NizSie uvedené tabulky obsahujd (daje o finanénom majetku a zavazkoch, ktoré st do splatnosti a po splatnosti.
Neznehodnotené pohladavky do splatnosti st rozdelené do kategérii podla ratingu diZznikov. Pohladavky po splatnosti
st rozdelené naznehodnotené a neznehodnotené, pricom pri neznehodnotenych pohladéavkach je uvedena ich vekova
Struktira a pri znehodnotenych pohladavkach vySka opravnej polozky, ktord bola stanovené individualne alebo
portféliovo. Opravné poloZky pre portféliové pohladavky sa stanovuji na zaklade analyz GspeSnosti vyméhania
jednotlivych pohladavok a tiez kvalifikovanym odhadom.

Neznehodnoteny finanény majetok do splatnosti predstavuje k 31. decembru 2013 Giastku 111 426 tis. EUR (2012:
104 137 tis. EUR). NizSie uvedena tabulka zaroven poskytuje informaciu o celkovej vySke Gverového rizika.



vtis. EUR 2013
Standard&Poor's A+ A A- Nezara- Spolu
Moody's Al A2 A3 Baa3 dené
FITCH A+ A A- BBB-
Dihové cenné papiere 4364 59489 3254 3924 0 71031
. Stat 0 57 732 0 0 0 57 732
. Finan¢né institdcie 3548 1757 3254 3924 0 12 483
. Ostatné podniky 816 0 0 0 0 816
Terminované vklady 1452 2447 2620 3675 0 10 194
. Financ¢né institdcie 1452 2447 2620 3675 0 10 194
Podielové fondy 0 0 0 0 6773 6773
. Financné institicie 0 0 0 0 6773 6773
Financné umiestnenie v mene poistenych 0 0 0 0 16 955 16 955
. Mali klienti 0 0 0 0 16 955 16 955
Uvery a pohl'adavky 0 325 0 0 6 148 6473
. Uvery 0 0 0 0 4419 4419
.. Ostatné podniky 0 0 0 0 4311 4311
.. Mali klienti 0 0 0 0 108 108
. Pozicky poistenym 0 0 0 0 1387 1387
.. Mali klienti 0 0 0 0 1387 1387
. Pohladavky z poistenia 0 0 0 0 0 0
.. Mali klienti 0 0 0 0 0 0
.. Ostatné podniky 0 0 0 0 0 0
.. Mali klienti 0 0 0 0 0 0
. Pohladévky zo zaistenia 0 0 0 0 83 83
. Preddavky a Gasové rozliSenie aktivne 0 325 0 0 162 487
.. Stat 0 325 0 0 0 325
.. Finanéné instittcie 0 0 0 0 0 0
.. Ostatné podniky 0 0 0 0 101 101
. Mali klienti 0 0 0 0 60 60
.. Zamestnanci 0 0 0 0 1 1
. Ostatné pohladavky 0 0 0 0 97 97
.. Stat 0 0 0 0 0 0
.. Finanéné instittcie 0 0 0 0 60 60
.. Ostatné podniky 0 0 0 0 0 0
.. Mali klienti 0 0 0 0 9 9
.. Zamestnanci 0 0 0 0 28 28
Financny majetok do splatnosti celkom 5816 62 261 5874 7599 29 876 111 426
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vtis. EUR 2012

Standard&Poor's A+ A A- Nezara- Spolu
Moody's Al A2 A3 Baa3 dené
FITCH A+ A A- BBB-
Dlhové cenné papiere 816 55913 5754 2910 0 65393
. Stat 0 54 152 0 0 0 54 152
. Finan¢né institlcie 0 1761 5754 2910 0 10 425
. Ostatné podniky 816 0 0 0 0 816
Terminované vklady 0 3384 2920 2845 0 9149
. Finanéné institdcie 0 3384 2920 2845 0 9149
Podielové fondy 0 0 0 0 6372 6372
. Finanéné institdcie 0 0 0 0 6372 6372
Finanéné umiestnenie v mene poistenych 0 0 0 0 15 852 15 852
. Mali klienti 0 0 0 0 15 852 15 852
Uvery a pohladavky 0 350 0 0 7021 7371
. Uvery 0 0 0 0 4923 4923
.. Statné podniky 0 0 0 0 4811 4811
.. Mali klienti 0 0 0 0 112 112
. PdZiCky poistenym 0 0 0 0 1297 1297
.. Mali klienti 0 0 0 0 1297 1297
. Pohladavky z poistenia 0 0 0 0 0 0
.. Mali klienti 0 0 0 0 0 0
.. Ostatné podniky 0 0 0 0 0 0
.. Mali klienti 0 0 0 0 0 0
. Pohladavky zo zaistenia 0 0 0 0 69 69
. Preddavky a Gasové rozliSenie aktivne 0 350 0 0 499 850
.. Stat 0 350 0 0 0 350
.. Finanéné instittcie 0 0 0 0 0 0
.. Ostatné podniky 0 0 0 0 464 464
.. Mali klienti 0 0 0 0 88 88
.. Zamestnanci 0 0 0 0 3 3
. Ostatné pohladévky 0 0 0 0 231 231
.. Stat 0 0 0 0 0 0
.. Finanéné instittcie 0 0 0 0 65 65
.. Ostatné podniky 0 0 0 0 0 0
.. Mali klienti 0 0 0 0 96 96
.. Zamestnanci 0 0 0 0 70 70
Finanény majetok do splatnosti celkom 816 59 648 8674 5755 29244 104 137

Pohladavky z poistenia a ostatné pohladéavky po lehote splatnosti za roky 2013 a 2012 si uvedené v tabulkach nizSie.
Ich vySka predstavuje k 31. decembru 2013 Ciastku 2 767 tis. EUR (2012: 3 338 tis. EUR).

Uvery Pohladavky Regresy Ostatné Spolu
vtis. EUR z poistenia
Finanény majetok,
brutto k 31. decembru 2013 0 7578 572 164 8314
Opravné polozky
Stav k 1. januaru 2013 0 4440 400 38 4878
Tvorba (+) / poutzitie (-) 0 654 3 12 669
Stav k 31. decembru 2013 0 5094 403 50 5547

Finan¢ny majetok,
netto k 31. decembru 2013 0 2484 169 114 2767




Uvery Pohladavky Regresy Ostatné Spolu

vtis. EUR z poistenia

Finanény majetok,

brutto k 31. decembru 2012 0 7602 531 83 8216
Opravné polozky

Stav k 1. januéru 2012 89 3964 385 39 4477
Tvorba (+) / poutzitie (-) -89 476 15 -1 401
Stav k 31. decembru 2012 0 4440 400 38 4878
Finanény majetok,

netto k 31. decembru 2012 0 3162 131 45 3338

Cast z vy3Sie uvedenych pohladavok po splatnosti nie je znehodnotena. Ich vekova Struktira za roky 2013 a 2012 je
nasledovna:

Finanény majetok po splatnosti, neznehodnoteny

Uvery Pohladavky Regresy Ostatné Spolu
vtis. EUR z poistenia
Do 3 mesiacov 0 3 89 101 193
0d 3 mesiacov do 1 roka 0 135 0 2 137
0d 1 roka do 5 rokov 0 1 0 1 2
Nad 5 rokov 0 0 0 0 0
Finanény majetok k 31. decembru 2013 0 139 89 104 332

tivery pohladavky regresy ostatné spolu
vtis. EUR z poistenia
Do 3 mesiacov 0 34 0 28 62
0d 3 mesiacov do 1 roka 0 160 0 0 160
0d 1 roka do 5 rokov 0 1 0 9 10
Nad 5 rokov 0 0 0 0 0
Financny majetok k 31. decembru 2012 0 195 0 37 232

Zvy$nu Gast pohladéavok po splatnosti tvoria znehodnotené pohladévky vo vySke 2 435 tis. EUR (2012: 3 106 tis. EUR).
Nasledujica tabulka obsahuje prehlad znehodnotenych pohladavok z poistenia a ostatnych pohladavok po lehote
splatnosti, ku ktorym tvori Spoloc¢nost opravné polozky, ktoré si stanovené individuaine alebo portféliovo.

Finanény majetok po splatnosti, znehodnoteny

Uvery Pohladiavky  Regresy  Ostatné Spolu
vtis. EUR z poistenia
Finanény majetok, brutto k 31. decembru 2013 0 7439 483 60 7982
Individualne stanovené opravné polozky 0 135 163 14 312
Portféliovo stanovené opravné polozky 0 4959 240 36 5235
Finanény majetok, netto k 31. decembru 2013 0 2345 80 10 2435
Uvery Pohladavky Regresy Ostatné Spolu
vtis. EUR zZ poistenia
Finanény majetok, brutto k 31. decembru 2012 0 7407 531 46 7984
Individudlne stanovené opravné polozky 0 90 0 0 90
Portf6liovo stanovené opravné polozky 0 4350 400 38 4788
Financény majetok, netto k 31. decembru 2012 0 2967 131 8 3106




4.2.3 Riziko likvidity

Spoloénost musi riesit kazdodenné poziadavky na dostupné zdroje hotovosti najmé v stvislosti s ndrokmi vyplyvajdcimi
z kratkodobych poistnych zmlv. Riziko likvidity znamend, Ze Spolo¢nost nemusi mat k dispozicii hotovost za primerani
cenu na Uhradu splatnych zavazkov.

Spoloénost investuje do finanéného majetku v takej Strukture, aby bola schopna plnit vSetky svoje splatné zavéazky.
Velka cast financného majetku je drzand v likvidnej forme.

Spolo¢nost ma v portféliu na obchodovanie dva Statne dlhopisy, jeden podnikatelsky dihopis a podielové jednotky
v otvorenych podielovych fondoch. Tento finanény majetok je schopna kedykolvek v pripade potreby premenit na
penazné prostriedky na beznych (ctoch a vyplatit aj neoGakavane vysoké poistné pinenia. Spolo¢nost sleduje priebezne
pldnované financné toky a nasledne moze pohotovo reagovat na neocakavané poziadavky vyplyvajlice z poistnych
plneni. Vdaka tomu ma Spolocnost zabezpeceny v kazdom momente dostatok penaznych prostriedkov na ihradu
vSetkych svojich zavazkov.

Vtabulkach niZSie je uvedena analyza finanéného a poistného majetku a zavazkov vykonana v zmysle ich o¢akavanych
zostavajlcich zmluvnych splatnosti rozdelena podla prislusnych terminov splatnosti. Tabulky boli zostavené na baze
nediskontovanych hotovostnych tokov financnych zavazkov. Schodok likvidity je vyjadreny k 31. decembru 2013 a 2012.

k31.12.2013
Do3 0d3 O0d1roka Nad Nespeci- Celkom
mesiacov mesiacov do 5 rokov 5 rokov fikované
vtis. EUR do 1 roka
Finanény majetok celkom 46 186 6934 12 473 47213 1387 114 193
Finanéné zavézky celkom 201 0 4050 0 0 4251
Siivahova pozicia 45985 6934 8423 47213 1387 109 942
Do 3 0d3 Od1roka Nad Nespeci- Celkom
mesiacov mesiacov  do 5 rokov 5 rokov fikované
vtis. EUR do 1 roka
Poistny majetok celkom 175 107 181 49 0 512
Poistné zavazky celkom 16 047 14 096 34877 41 436 0 106 456
Sitivahova pozicia -15 872 -13989 -34 696 -41 387 0 -105944
Do3 0d3 O0d1roka Nad Nespeci- Celkom
mesiacov mesiacov do 5 rokov 5 rokov fikované
vtis. EUR do 1 roka
Finanény majetok a zavézky 45985 6934 8423 47213 1387 109 942
Poistny majetok a zavazky -15 872 -13989 -34 696 -41 387 0 -105944

Siivahova pozicia 30113 -7 055 -26273 5826 1387 3998




k31.12.2012

Do3 0d3 0d1roka Nad Nespeci- Celkom
mesiacov mesiacov do 5 rokov 5 rokov fikované
vtis. EUR do 1 roka
Finanény majetok celkom 39584 6071 19070 41453 1297 107 475
Financné zavézky celkom 108 0 4050 0 0 4158
Siivahova pozicia 39476 6071 15020 41453 1297 103 317
Do 3 0d3 0d1roka Nad Nespeci- Celkom
mesiacov mesiacov  do 5 rokov 5 rokov fikované
vtis. EUR do 1 roka
Poistny majetok celkom 206 196 134 40 0 576
Poistné zavazky celkom 14 080 16 963 30070 36725 0 97 838
Sitivahova pozicia -13 874 -16 767 -29 936 -36 685 0 -97 262
Do3 0d3 Od1roka Nad Nespeci- Celkom
mesiacov mesiacov  do 5 rokov 5 rokov fikované
vtis. EUR do 1 roka
Finanény majetok a zavazky 39476 6071 15020 41453 1297 103 317
Poistny majetok a zavazky -13 874 -16 767 -29936 -36 685 0 -97 262
Stivahova pozicia 25602 -10 696 -14 916 4768 1297 6 055

NajvySsi pokles bol zaznamenany vo finanénom majetku od 1 roka do 5 rokov, a to z dovodu skratenia splatnosti
Statnych dlhopisov. Vyznamny narast vo finanénom majetku je aj v obdobi nad 5 rokov, to z dovodu nakupu Statnych
dlhopisov a hypotekéarmych zaloznych listov, ktoré boli nasledne zaradené do portfélia majetku drzaného do splatnosti.

Najvaci vplyv na medziro€ny pokles poistnych zavazkov v obdobi od 3 mesiacov do 1 roka malo rozpustenie technickej
rezervy na poistné pinenia neZivotného poistenia. Narast poistnych zavazkov do 3 mesiacov a od 1 roka bol spdsobeny
najma narastom technickych rezerv v Zivotnom poisteni.

Financné zavazky roku 2013 predstavuje Gver od materskej spolocnosti, pri ktorom nie je dohodnuty pevny splatkovy
kalendar, a preto sa neuvadza vplyv diskontovania. Tento bol poskytnuty v nominélnej hodnote 5 050 tis. EUR s pevnou
drokovou sadzbou 5% p.a. Uroky st splatné raz roéne najneskdr k 31. januéru. Spolognost uhradila &ast trokov za rok
2013 vo vyske 201 tis. EUR zaCiatom roka 2014. Istina je splatna kedykolvek, najneskor vSak k 31. decembru 2017,
pricom Spoloénost splatila na konci roku 2012 éast istiny vo vySke 1 000 tis. EUR.

4.2.4 Menové a iné cenové rizika

Spoloénost nevykazovala v roku 2013 vyznamny finanény majetok a zavazky citlivé na menové a iné cenové rizika
s vplyvom na hospodarsky vysledok.
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5. Dodatocné informacie k siivahe a vykazu ziskov a strat

5.1  Pozemky, budovy a zariadenia

Prehlad pohybov pozemkov, stavieb a zariadeni za roky 2013 a 2012 je nasledovny:

Stavby Stroje  Motorové Ostatny Spolu
vtis. EUR a zariadenia vozidla majetok
Obstaravacia cena
Stav k 1. januéru 2013 95 1799 652 1465 4011
Prirastky 0 109 0 12 113
Ubytky 0 -306 -115 22 -443
Presuny -44 0 0 0 -44
Stav k 31. decembru 2013 51 1602 537 1455 3645
Opravky
Stav k 1. januédru 2013 10 1626 518 1398 3552
Prirastky 1 104 79 35 219
Ubytky 0 -306 -115 22 -443
Stav k 31. decembru 2013 11 1424 482 1411 3328
Zostatkova hodnota k 31.12.2013 40 178 55 44 317

Pozemky Stavby Stroje  Motorové Ostatny Spolu
vtis. EUR a zariadenia vozidla majetok
Obstaravacia cena
Stav k 1. janudru 2012 1 73 1941 614 1480 4109
Prirastky 0 0 59 67 2 128
Ubytky il 27 -195 29 -17 -269
Presuny 0 49 -6 0 0 43
Stav k 31. decembru 2012 95 1799 652 1465 4011
Opravky
Stav k 1. januédru 2012 0 26 1658 441 1335 3460
Prirastky 0 12 163 106 263 544
Ubytky 0 -28 -195 -29 -200 -452
Stav k 31. decembru 2012 0 10 1626 518 1398 3552
Zostatkova hodnota k 31.12.2012 0 85 173 134 67 459

Presun majetku predstavuje presun obstardvanych stavieb do kategarie Investicie do nehnutelnosti.

V roku 2013 zaradila Spolo¢nost do uZivania vypoctovu a ind techniku vo vySke 109 tis. EUR (2012: 59 tis. EUR),
motorové vozidla na obnovu vozového parku vo vySke O EUR (2012: 67 tis. EUR), ndbytok a ostatné vybavenie kancelarii
vo vySke 12 tis. EUR (2012: 2 tis. EUR). Sti¢astou zostatkovej hodnoty majetku, ktora k 31. decembru 2013 predstavuje
317 tis. EUR (2012: 459 tis. EUR), s( aj nevyznamné Giastky ndkladov na obstaranie nového majetku, ktory
k 31. decembru 2013 nebol uvedeny do uzivania. Jedna sa o sumu v celkovej vySke 32 tis. EUR (2012: 78 tis. EUR).

K 31. decembru 2013 eviduje Spolo¢nost pIne odpisany hmotny majetok v obstaravacej cene 2 957 tis. EUR (2012:
2 736 tis. EUR), ktory stéle vyuziva.

Poistenim zodpovednosti za Skodu spdsobent prevadzkou motorového vozidla ma Spolo¢nost do vysky 5 000 tis. EUR
poistent Skodu na zdravi alebo usmrtenim a do vySky 1 000 tis. EUR ma poistené vecné Skody a usly zisk. Havarijné
poistenie motorovych vozidiel kryje poSkodenie alebo zniGenie, kraddeZ a lipez motorového vozidla a jeho vybavy,
vratane batoZiny a poistenie (razu, pricom poistna suma je stanovena ako nova hodnota vozidla zistena z cennika
autorizovanych predajcov. Celkova vySka poistného pri motorovych vozidlach bola 12 tis.EUR (2012: 18 tis.EUR).



5.2 Investicie do nehnutel'nosti

vtis. EUR 2013 2012
Stav k 1. januaru 5721 6101
Obstaranie 1929 14
Upravy realnej hodnoty 238 -394
Stav k 31. decembru 7 888 5721

K 31. decembru 2013 Spoloénost vlastni budovy v Bratislave na Dunajskej ulici €. 72 a Grosslingovej ulici €. 62,
nebytovy priestor na KoSickej ulici ¢. 58 a nehnutelnost na ulici Mlynské Nivy €. 6.

Hodnota investicii do nehnutelnosti v roku 2013 vyrazne vzrastla v porovnani s rokom 2012 a to najmé z dovodu
vykonania rozsiahlej rekonStrukcie budovy na Grdsslingovej ulici €. 62.

K 31. decembru 2013 bola redlna hodnota tychto Styroch nehnutelnosti (postidena na zaklade aktualnych znaleckych
posudkov vypracovanych nezavislym znalcom) zvySena o hodnotu 238 tis. EUR (2012: zniZend o 394 tis. EUR).

Vyznamné Gictovné odhady sivisiace so stanovenim realnej hodnoty investicii do nehnutelnosti st uvedené v ¢asti 3.

Spolocnost mala v priebehu roka 2013 nehnutelnosti poistené u tretich 0sob a to do celkovej vySky poistnej sumy
6821 tis. EUR (2012: 1 600 tis.EUR) pre pripad poSkodenia Zivelnou udalostou a poistenie zodpovednosti za Skodu.
VySka poistného bola 2 tis. EUR (2012: 2 tis. EUR).

5.3  Nehmotny majetok

5.3.1 Casovo rozlisené obstarévacie naklady

vtis. EUR 2013 Zmena stavu 2012
Casovo rozlisené obstaravacie naklady v Zivotnom poisteni

tvorené pomocou zillmerizacie rezerv Zivotného poistenia 770 108 662
Casovo rozli$ené obstaravacie naklady investicného Zivotného poistenia 16 898 236 16 662
Provizie Zivotného poistenia nezahmuté v zillmerizacii rezerv k poistnym zmluvam 156 76 80
Provizie nezivotného poistenia 1061 -176 1237
Celkom 18 885 244 18 641

Casové rozlisenie obstaravacich nakladov na poistné zmluvy v Zivotnom poisteni sivisi predovetkym so zillmerizéciou
rezerv vyplyvajlcich z poistnych zmldv Zivotného poistenia (popisané v ¢asti 2.12.1). Spolo¢nost v roku 2013 aktivovala
70% zillmerovej negativnej rezervy, nakolko zohladnila stornovanost poistnych zmliv v Zivotnom poisteni.

5.3.2 Iny nehmotny majetok

Prehlad pohybov iného nehmotného majetku za roky 2013 a 2012 je nasledovny:

vtis. EUR Softvér Iny nehmotny majetok Spolu
Obstaravacia cena

Stav k 1. janudru 2013 5945 16 5961
Prirastky 260 0 260
Ubytky -8 0 -8
Presuny 0 0 0
Stav k 31. decembru 2013 6 197 16 6213
Opravky

Stav k 1. janudru 2013 2833 16 2849
Prirastky 383 0 383
Ubytky -8 0 -8
Stav k 31. decembru 2013 3208 16 3224
Zostatkova hodnota k 31.12.2013 2989 0 2989
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vtis. EUR Softvér Iny nehmotny majetok Spolu
Obstaravacia cena

Stav k 1. januaru 2012 5528 16 5544
Prirastky 3178 0 3178
Ubytky 5 0 -5
Presuny -2 756 0 -2 756
Stav k 31. decembru 2012 5945 16 5961
Opravky

Stav k 1. janudru 2012 2491 16 2507
Prirastky 347 0 347
Ubytky 5 0 -5
Stav k 31. decembru 2012 2833 16 2849
Zostatkova hodnota k 31.12.2011 3037 0 3037
Zostatkova hodnota k 31.12.2012 3112 0 3112

V priebehu roka 2013 zaradila Spoloénost do uZivania softvérv celkovej hodnote 260 tis. EUR (2012: 3 178 tis. EUR).

K 31. decembru 2013 eviduje Spolocnost plne odpisany nehmotny majetok v obstaravacej cene 2 487 tis. EUR, ktory

stale vyuziva (2012: 2 468 tis. EUR).

Vyznamni polozku iného nehmotného majetku tvori poistny a (ctovny softvér, ktory zacala Spolocnost vyuZivat 1. aprila
2011 a jeho poistny podsystém, zaradeny do pouZivania 1. januéra 2012. Doba odpisovania tohto softvéru bola
stanovena na 10 rokov. Zostatkova cena poistného softvéru k 31. decembru 2013 je vo vySke 2 913 tis. EUR (2012:
3 018 tis. EUR), pricom zostatkova doba Zivotnosti je u G¢tovného podsystému do augusta 2021 a u poistného
podsystému do jlina 2022. Spolocnost nepredpokliada dlhodobé vyuZivanie povodného softwéru StarINS a preto

neaktivuje priame néaklady stvisiace s jeho vyvojom.

5.4  Finanény majetok

Prehlad finanéného majetku Spoloénosti podia zatriedenia pri ocefiovani:

Finanény majetok drZany do splatnosti

vtis.EUR 2013 2012
Statne dlhopisy 52 636 49022
. Kétované 52 636 49022
.. Fixné (irokova sadzba 52 636 49 022
.. Variabilna trokova sadzba 0 0
Hypotekarne zalozZné listy 12 482 10 425
. Kétované 12 482 10425
.. Fixna (irokova sadzba 9076 7020
.. Variabilna trokova sadzba 3406 3405
Celkom 65118 59 447

Portfélio finanéného majetku drzaného do splatnosti tvoria vyluéne dihové cenné papiere.

Spolo¢nost nadobudla v roku 2013 §tatne dlhopisy v obstaravacej cene 8 119 tis. EUR (2012: 7 387 tis. EUR), ktoré

zaradila do portfélia do splatnosti.

Spoloc¢nost nadobudla v roku 2013 hypotekarne zalozné listy v obstaravacej cene 2 000 tis. EUR (2012: 1 617 tis. EUR),

ktoré zaradila do portfélia do splatnosti.

Reélna hodnota finanéného majetku drzaného do splatnosti predstavuje k 31. decembru 2013 giastku 70 170 tis. EUR

(2012: 63 225 tis. EUR).



Finanény majetok v redinej hodnote zli¢tovany cez vykaz ziskov a strat

vtis. EUR 2013 2012
Podielové fondy 6773 6372
. Otvorené 6773 6372
Podielové fondy (finanéné umiestnenie v mene poistenych) 16 955 15852
. Otvorené 16 955 15 852
Statne dlihopisy 5097 5130
. Kétované 5097 5130

.. Fixna (irokova sadzba 5097 5130
Podnikatelské dlhopisy 816 816
. Kétované 816 816

.. Fixna (irokova sadzba 816 816
Celkom 29 641 28170

Spolocnost nadobudla pocas roka 2013 z prostriedkov Zivotnych rezerv a z vlastnych zdrojov vo vlastnom mene
podielové fondy spravcovskej spolocnosti Spangler IQAM Invest, Rakiisko, C-Quadrat KAG, Rakisko, THEAM,
Franclzsko a IAD Investments, sprav. spol., a.s., Slovenska republika denominované v EUR, ktoré zaradila do portfélia
majetku v redlnej hodnote Gctovaného cez vykaz ziskov a strat.

Spolocnost investovala v mene poistenych do podielovych fondov denominovanych v EUR, ktoré spravuji spravcovské
spolo¢nosti Spangler IQAM Invest, Rakisko, C-Quadrat KAG, Rakusko, THEAM, Franclzsko a IAD Investments, sprav.
spol., a.s., Slovenska republika. Tieto fondy boli obstarané z prostriedkov rezerv na krytie rizika z investovania v mene
poistenych.

V priebehu roka 2013 a 2012 neobstarala Spoloénost Ziadne Statne dlhopisy, ktoré by zaradila do portfélia na obcho-
dovanie.

Spolo¢nost eviduje k 31. decembru 2013 terminované vklady v celkovej vySke 10 194 tis. EUR (2012: 9 149 tis. EUR).
Terminované vklady si ocefované zostatkovou hodnotou (angl. vyraz: amortised cost) s prislusnym drokovym vynosom.

Uvery a pohladévky

vtis. EUR 2013 2012
Uvery 4419 4923
. Poskytnuté Gvery spolocnosti Wiistenrot Reality s.r.0. 4311 4811
. Ostatné poskytnuté Gvery 108 112
PoZicky poistenym 1387 1297
Pohladavky z poistenia (pred znizenim o opravné polozky) 7578 7602
. Pohladavky voci poistenym 6828 7027

.. Ztitulu dIZzného poistného 5096 5487

.. Ztitulu stornovanych poistnych udalosti a omylom vyplatenych vratiek 14 13

.. Zpostihov 1718 1528
. Pohladavky voci sprostredkovatelom poistenia 750 575
Opravné polozky k pohladavkam z poistenia -5094 -4 440
. Opravné poloZky k pohladavkam vo€i poistenym -4 585 -4 180

.. Ztitulu dIZzného poistného -3298 -2994

.. Ztitulu stornovanych poistnych udalosti a omylom vyplatenych vratiek -6 -4

.. Zpostihov -1281 -1182
. Opravné poloZky k pohladavkam voci sprostredkovatelom poistenia -509 -260
Pohladavky zo zaistenia 83 70
Preddavky 83 411
Casové rozlienie aktivne 404 439
Ostatné pohladavky (pred zniZzenim o opravné polozky) 866 865
. Ztoho pohladévky z uplatnenych regresov 572 531
Opravné polozky k ostatnym pohladavkam -486 -458
. Ztoho opravné polozky z uplatnenych regresov -403 -400
Spolu 9240 10709
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V roku 2013 Spoloénost odpisala pohladavky z dizného poistného vo vyske 14 tis. EUR (2012: 10 tis.EUR).

Reéalnu hodnotu vysSie popisaného finanéného majetku zachytava nasledujlica tabulka.

Realna a tictovna hodnota finanéného majetku 2013 2012
Uétovna Redlna  Udtovna Redlna
vtis. EUR hodnota hodnota hodnota hodnota
Drzané do splatnosti 65118 70170 59 447 63225
. Dlhové cenné papiere 65118 70170 59 447 63225
Uvery a pohladévky 5806 6749 6221 7281
. Overy 4419 5318 4923 5948
. PdZicky poistenym 1387 1431 1298 1333
Finanény majetok, pri ktorom sa i¢tovna hodnota rovna
redInej hodnote 43269 43269 41 807 41 807
Finanény majetok celkom 114193 120 188 107 475 112 313

Reélna hodnota finanéného majetku je vykazana vratane alikvétneho Grokového vynosu.

Reélna hodnota Gverov je vypoéitana metédou diskontovania budicich finanénych tokov. Ugtovna hodnota vyjadruje
zostatkovl hodnotu istiny spolu s Grokom predpisanym podla Gverovej zmluvy a k danému datumu neuhradenym.

Nasledujica tabulka predstavuje prehlad finanéného majetku vykazaného v redInej hodnote v rozdeleni podla spdsobu
stanovenia ich redlnej hodnoty:

2013
vtis. EUR Uroveiil  Uroveii2  Uroveii 3 Celkom
DIhové cenné papiere 70215 816 0 71031
Podielové fondy 6773 0 0 6773
Finanéné umiestnenie v mene poistenych 16 955 0 0 16 955
Terminované vklady 10 194 0 0 10 194
Uvery a pohladavky 0 9240 0 9240
Investicie do nehnutelnosti 0 7888 0 7888
Celkom 104 137 17944 0 122081

2012
vtis. EUR Uroveiil  Uroveii2  Uroveii 3 Celkom
DIhové cenné papiere 64 577 816 0 65393
Podielové fondy 6372 0 0 6372
Finanéné umiestnenie v mene poistenych 15852 0 0 15852
Terminované vklady 9149 0 0 9149
Uvery a pohladavky 0 10 709 0 10 709
Investicie do nehnutelnosti 0 5721 0 5721
Celkom 95950 16 430 0 113 196

V roku 2013 nedoslo k presunu medzi jednotlivymi Groviiami ocenenia.



5.5 Podiel zaistovatelov na rezervach na poistné zmluvy

NeZivotné poistenie

vtis. EUR 2013 2012
Podiel zaistovatel'ov na rezerve na poistné budiicich obdobi

Stav k 1. januaru 149 180
Prirastky 183 270
Ubytky -242 -301
Stav k 31. decembru 90 149
Podiel zaistovatel'ov na rezerve na poistné pinenia

Stav k 1. januéru 290 169
Prirastky 26 133
Ubytky 23 -12
Stav k 31. decembru 293 290
Zivotné poistenie

vtis. EUR 2013 2012
Podiel zaistovatel'ov na rezerve na poistné budiicich obdobi

Stav k 1. januaru 12 18
Prirastky 228 203
Ubytky 229 209
Stav k 31. decembru 11 12
Podiel zaistovatelov na rezerve na poistné pinenia

Stav k 1. januaru 125 135
Prirastky 14 14
Ubytky 21 -24
Stav k 31. decembru 118 125
Stav k 31. decembru celkom 512 576

5.6  Pohladavky a zavazky z dane z prijmov

5.6.1 Pohladévky a zavézky z dane z prijmov splatnej

vtis. EUR 2013 2012
Preddavky k dani z prijmov 1033 847
Vzajomné zapocitanie pohladavok a zavazkov k splatnej dani -1033 -846
Pohladavky z dane z prijmov splatnej 0 1
vtis. EUR 2013 2012
Splatna dan z prijmu 1140 846
Vzajomné zapocitanie pohladavok a zavazkov k splatnej dani -1033 -846

Zavazky z dane z prijmov splatnej 107 0




5.6.2 Pohladavky a zavézky z dane z prijmov odloZenej

Odlozené dariové pohladavky a zavazky boli k 31. decembru 2013 vzajomne zictované, nakolko existuje pravny narok
na zlictovanie splatnych danovych pohladavok a zavazkov a dan z prijmov podlieha tomu istému spravcovi dane. Ide
o tieto sumy:

vtis. EUR 2013 2012
Odpocitatelné docasné rozdiely

. Zo zavézkov, ktoré znizuji zaklad dane aZ po zaplateni 538 287
. Zrezerv Zivotného a neZivotného poistenia na poistné plnenie nenahlasené 4354 3711
Celkom 4892 3998

Pripocitatelné doGasné rozdiely
. Zdocasného rozdielu medzi (¢tovnou zostatkovou hodnotou majetku

a jeho danovou zékladiou 30 59
. Zpohladavok, ktoré zvySuji zéklad dane az po zaplateni 40 25
. Zprecenenia investicii do nehnutelnosti 251 13
Celkom 322 97
Uprava o nepravdepodobnii realizaciu odlozenej daiiovej pohladavky 0 -2 041
Sadzba dane z prijmov 22% 23%
OdloZena danova pohl'adavka 1006 428

Na vypocet odloZenej dane Spoloénost pouzila sadzbu 22% vyplyvajlcu zo sadzby dane z prijmov pravnickych 0sdb
Gcinnej od 1. januara 2014 (2012: 23%).

Vplyv zmeny sadzby dane o 1% je pokles odloZenej dafiovej pohladavky o 46 tis. EUR. Narast sadzby dane v minulom
rok z 19% na 23% sposobil narast odloZenej dafovej pohladavky o 75 tis. EUR.

Pohyb v odloZenej dani bol pocas roka nasledovny:

Daiova Daiiovy
vtis. EUR pohladavka zavazok
Stav odloZenej dane z prijmov k 31. decembru 2012 428 0
Zmena odloZenej dane Gictovana vo vykaze ziskov a strat 578 0
Stav odloZenej dane z prijmov k 31. decembru 2013 1006 0

5.7  Penainé prostriedky a penazné ekvivalenty
vtis. EUR 2013 2012
Prostriedky na beznych Gétoch v bankach 477 364
Pokladnicna hotovost 4 4
Penazné ekvivalenty 0 5
Celkom 481 373
Penaznymi prostriedkami moze Spoloénost volne disponovat.
5.8  Ostatny majetok
vtis. EUR 2013 2012
Zasoby 63 64
Ostatny majetok celkom 63 64

Spolocnost eviduje k 31. decembru 2013 zasoby v obstardvacej cene 63 tis. EUR, ktorymi s najma poistné
a propagacné tlaciva, kancelarsky materidl a reklamné predmety.



5.9  Vlastné imanie a riadenie vlastného kapitalu

Prehlad 0 zmendch vo vlastnom imani uvadza vykaz na strane 25.

Registrované zékladné imanie sa sklada zo 170 000 akcii na meno v nomindlnej hodnote 34 EUR a 200 akcii na meno
v nominalnej hodnote 33 194 EUR. VSetky vydané akcie si splatené v pInej vyske.

Ostatné fondy tvori najma zakonny rezervny fond (k 31. decembru 2013 vo vySke 1 343 tis. EUR, k 31. decembru 2012
vo vySke 1 100 tis. EUR). V roku 2013 bol pridel do zakonného rezervného fondu zo zisku schvaleny valnym
zhromazdenim vo vySke 243 tis. EUR (vid tabulka nizSie). Spolocnost planuje pouzit zakonny rezervny fond na krytie
moznych buducich strat. Podla Obchodného zakonnika Slovenskej republiky zakonny rezervny fond nemozno rozdelit
akcionarom.

Riadne valné zhromazdenie Spoloénosti schvalilo diia 29. maja 2013 (iétovn( zavierku a hospodéarsky vysledok za rok
2012. Schvélené rozdelenie zisku za rok 2012 ako aj navrh predstavenstva na rozdelenie zisku za rok 2013 st uvedené
v nasledujlcej tabulke:

Navrh na rozdelenie Rozdelenie

vtis. EUR zisku 2013 zisku 2012
Zisk po zdaneni 2964 2427
Pridel do zadkonného rezervného fondu 296 243
Dividendy 3000 1000
Nerozdeleny zisk 0 1184
Nerozdeleny zisk minulych rokov -332 0

Spolocnost investuje vlastné zdroje do Gverov (39,54%), podielovych jednotiek (7,71%), terminovanych vkladov
a beznych Gictov (52,68%). Investovanie vlastnych zdrojov nepodlieha legislativnym poZiadavkam, Spolo¢nost sa pri
jeho riadeni usiluje 0 maximalizaciu bezpe€nosti a rentability.

Pogas celého roka 2013 Spoloénost spifiala poZiadavky solventnosti, ako to dokumentuje aj nasledovna tabulka:

vtis. EUR 2013 2012
Pozadovana miera solventnosti Spolo¢nosti 10314 10023
Skuto¢na miera solventnosti Spolo¢nosti 22814 20726
Pomer skutocnej a poZzadovanej miery solventnosti Spolocnosti 221% 207%

Skuto€na a pozadovana miera solventnosti Spolocnosti bola vypocitana v zmysle Opatrenia NBS ¢&. 25/2008
z9. decembra 2008 a v zneni Opatrenia NBS ¢. 2/2013 z 30. aprila 2013. Skutocna miera solventnosti Spolocnosti
bola k 31. decembru 2013 vo vyske 2,21-nasobku pozadovanej miery solventnosti (2012: 2,07-nasobku poZzadovanej
miery solventnosti), ¢im Spolocnost znacne prevysila predpisané minimalne poZiadavky na jej solventnost.

V zmysle zakona o poistovnictve musi spolo¢nost vykonavajlca poistovaciu cinnost v oblasti Zivotného poistenia mat
vlastné imanie minimalne vo vySke 4 mil. EUR a spolocnost posobiaca v oblasti nezivotného poistenia minimélne
vo v§Ske 5 mil. EUR. Spolognost spifia tito zakonom stanoven( poZiadavku.
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5.10 Rezervy vyplyvajiice z poistnych zmliv

NeZivotné poistenie

vtis. EUR 2013 2012
Rezerva na poistné budiicich obdobi

. Povinné zmluvné poistenie 3801 4 455
. Havarijné poistenie 1744 1819
. Majetok a ostatna zodpovednost 1893 1771
. Uraz 28 134
. Cestovné poistenie 55 23
Celkom 7621 8202
Rezerva na poistné plnenia

. Rezerva na poistné pInenia nahlasené 13545 13 896
. Rezerva na poistné plnenia nenahlasené 1917 1742
Celkom 15462 15638
Rezerva na poistné prémie a zl'avy 36 28
Rezervy vyplyvajiice z neZivotnych poistnych zmliv spolu 23119 23 868
Zivotné poistenie

vtis. EUR 2013 2012
Rezerva na poistné budiicich obdobi

. Kapitalové Zivotné poistenie 1515 163
. Rizikové Zivotné poistenie 73 1442
. Investi¢né Zivotné poistenie 1459 917
Celkom 3047 2522
Rezerva na poistné plnenia

. Rezerva na poistné plnenia nahlasené 4552 3747
. Rezerva na poistné plnenia nenahlasené 2477 2012
Celkom 7029 5759
Rezerva na poistné prémie a zl'avy 9 10
Rezerva na Zivotné poistenie 56 297 49 828
Rezerva na krytie rizika z investovania v mene poistenych 16 955 15 852
Rezervy vyplyvajiice zo Zivotnych poistnych zmliiv celkom 83 337 73971
Rezervy vyplyvajiice z poistnych zmliiv celkom 106 456 97 839

Na zéklade testu primeranosti zavazkov vykonaného k 31. decembru 2013 Spoloénost navysila technické rezervy
vyplyvajlice zo Zivotnych poistnych zmliv o hodnotu 1 451 tis. EUR (2012: 0 99 tis. EUR), technické rezervy vyplyvajlice
z nezivotnych poistnych zmliv neboli navySené.

Rezerva na Zivotné poistenie sa zvySila 0 6 469 tis. EUR najma v dosledku zvySenia rezervy kapitalovych Zivotnych
poisteni spdsobeného starnutim kmena Zivotného poistenia.

VySka rezervy na krytie rizika z investovania v mene poistenych sa zvySila o 1 103 tis. EUR.

Rezerva na poistné plnenia v Zivotnom poisteni sa zvySila 0 1 270 tis. EUR v dosledku zvécSenia a starnutia kmena
Zivotného poistenia a vySka rezervy na poistné buducich obdobi v Zivotnom poisteni vzrastla o 525 tis. EUR.

Rezerva na poistné pinenia v nezivotnom poisteni sa zniZila o 176 tis. EUR a vySka rezervy na poistné budicich obdobi
v neZivotnom poisteni o 581 tis. EUR.



NeZivotné poistenie

vtis. EUR 2013 2012
Rezerva na poistné budiicich obdobi

Stav k 1. januaru 8202 9230
Prirastky 131 105
Ubytky 712 -1133
Stav k 31. decembru 7621 8202
Rezerva na poistné pInenia

Stav k 1. januaru 15638 13743
Prirastky 14 087 15071
. Rezerva na poistné plnenia nahlasené 12 087 13220
. Rezerva na poistné plnenia nenahlasené 2000 1851
Ubytky -14 263 -13 176
. Rezerva na poistné plnenia nahlasené -12 438 -11 406
. Rezerva na poistné plnenia nenahlasené -1825 -1770
Stav k 31. decembru 15 462 15638
Rezerva na poistné prémie a zlavy

Stav k 1. januaru 28 25
Prirastky 36 29
Ubytky 28 26
Stav k 31. decembru 36 28
Zivotné poistenie

vtis. EUR 2013 2012
Rezerva na poistné budicich obdobi

Stav k 1. januéru 2522 2596
Prirastky 929 465
Ubytky -404 539
Stav k 31. decembru 3047 2522
Rezerva na poistné plnenia

Stavk 1. januaru 5759 4348
Prirastky 12 158 10 831
. Rezerva na poistné pinenia nahlasené 11453 10034
. Rezerva na poistné pInenia nenahlasené 705 797
Ubytky -10 888 9420
. Rezerva na poistné pInenia nahlasené -10 648 -9410
. Rezerva na poistné pInenia nenahlasené -240 -10
Stav k 31. decembru 7029 5759
Rezerva na poistné prémie a zlavy

Stav k 1. januaru 10 7
Prirastky 2 6
Ubytky 3 -3
Stav k 31. decembru 9 10




(pokracovanie)

vtis. EUR 2013 2012
Rezerva na Zivotné poistenie

Stav k 1. januaru 49 828 45867
Prirastky 7654 5936
. Ztoho navySenie z dovodu narastu nedostato¢nosti 1259 152
. Ztoho rezerva zo zisku 319 390
Ubytky -1185 -1975
. Ztoho znizenie z dovodu poklesu nedostato¢nosti -108 -53
. Ztoho rezerva zo zisku -235 -313
Stav k 31. Decembru 56 297 49 828
Rezerva na krytie rizika z investovania v mene poistenych

Stav k 1. januaru 15852 12 183
Prirastky 2580 3773
Ubytky -1 477 -104
Stav k 31. decembru 16 955 15 852

Sucet poistnych plneni vyplatenych v Gétovnom obdobi na poistné udalosti, ktoré nastali pocas minulych G¢tovnych
obdobi a vySky rezervy na dosial neuhradené poistné plnenia tychto poistnych udalosti na konci (iétovného obdobia
bol niZsi ako vySka rezervy na poistné pinenia tychto poistnych udalosti na zaciatku Gétovného obdobia, takze
Spoloénost tvori rezervu na poistné plnenie v dostatocnej vyske.

Vyvoj poistnych pIneni a rezerv na poistné plnenia (brutto) neZivotného poistenia

Rok hlasenia poistnych udalosti 2010 2011 2012 2013 Spolu
vtis. EUR

Odhad celkovych pineni (poistné plnenia a RBNS):

na konci roka hlasenia poistnych plneni 10021 12208 12 185 11 762 0
0 1 rok neskor 9783 11742 12432 0 0
0 2 roky neskor 9063 11595 0 0 0
0 3 roky neskdr 9165 0 0 0 0
Aktudlny odhad celkovych pineni 9 165 11595 12 432 11762 44954
Celkové platby poistnych plneni -8 086 -9811 -9922 -7261 -35080
Zavazok (RBNS) 1080 1784 2510 4500 9874
RBNS pre skorsie roky hlasenia 3644
RBNS celkom 13 518

Vyvoj poistnych plneni a rezerv na poistné plnenia (brutto) PZP

Rok hlasenia poistnych udalosti 2010 2011 2012 2013 Spolu
vtis. EUR

Odhad celkovych plneni (poistné pinenia a RBNS):

na konci roka hlasenia poistnych udalosti 6374 8223 7543 5959 0
0 1 rok neskor 6285 8205 7568 0 0
0 2 roky neskor 6050 7897 0 0 0
0 3 roky neskor 5898 0 0 0 0
Aktuélny odhad celkovych pineni v PZP 5898 7897 7568 5959 27322
Celkové platby poistnych plneni v PZP -4941 -6431 -5672 -3 113 -20 156
Zavazok (RBNS PZP) 957 1466 1896 2846 7166
RBNS pre skorsie roky hlsenia 2704

RBNS celkom 9870




Vyvoj poistnych plneni a rezervy na poistné pinenia nezivotného poistenia (vratane rezervy na nenahlasené poistné
pinenia) Spolocnost verifikuje raz Stvrfroéne run-off testom. Tabulka nizSie zachytava vysledky run-off testu.

vtis. EUR 2013 2012
Rezerva na nahlasené poistné plnenia k 1. januéru 13263 11933
Vyplatené poistné pInenia vzniknuté a nahlasené v predchadzajcich rokoch 3653 3539
Zostatok rezervy na poistné pinenia vzniknuté a nahlasené

v predchadzajucich rokoch k 31. decembru 8920 8237
Run-off rezervy na nahlasené poistné plnenia 690 157
vtis. EUR 2013 2012
Rezerva na vzniknuté ale nenahlasené poistné pinenia k 1. janudru 1742 1660
Vyplatené poistné pInenia vzniknuté v predchadzajtcich rokoch a nahlasené

v aktudlnom roku (bez zohladnenia prijatych regresov) 458 431
Zostatok rezervy na poistné udalosti nahlasené v aktualnom roku tykajlce sa

predchadzajdcich rokov k 31. decembru 350 452
Zostatok rezervy na vzniknuté ale nenahlésené poistné udalosti

z predchédzajlcich rokov k 31. decembru 464 340
Run-off rezervy na vzniknuté, ale nenahlasené poistné udalosti 470 438

5.10.1  Analyza senzitivity

V nasledujucich tabulkéach je uvedena senzitivita hodnoty zavazkov z poistnych zml(v Zivotného poistenia a nezivotného
poistenia uzatvorenych Spolocnostou od zmien hodn6t vybranych predpokladov pouZitych pri odhade poistnych
zavazkov. Spoloénost pri odhade poistnych zavazkov pouZiva najlepsi odhad hodnot predpokladov (angl. vyraz: best
estimate) upraveny o bezpec€nostna prirdzku na pokrytie neistoty budticeho vyvoja hodndt predpokladov (angl. vyraz:
market value margin).

Hodnota testovanych predpokladov vychadzala:

pre Zivotné poistenie pre

- Umrtnost z predpokladanej a skuto¢nej mrtnosti kmena poistnych zmldv Spolo¢nosti pouZivanych pri poistno-
matematickych vypoctoch,

- beiné spravne naklady zo skutocnych pozorovanych beznych spravnych nakladov Spolo¢nosti a vyvoja tychto
néakladov,

- inflacia beZnych spravnych nakladov z pozorovanej a predpokladanej inflacie beznych spravnych nakladov
Spolocnosti

a pre neZivotné poistenie pre

- Skodovost z pozorovanej Skodovosti kmena neZivotného poistenia Spolo¢nosti,

- spravne naklady z pozorovanych spravnych nakladov Spolo¢nosti za rok 2013,

- trhovy podiel zo skuto€ného trhového podielu Spoloénosti v neZivotnom poisteni k 31.decembru 2013.



ZhorSenie  ZvySenie zavizku a nakladu,

predpokladu o pokles vlastného imania o
vtis. EUR 2013 2012
Predpoklady pre Zivotné poistenie
Umrtnost 10 % 468 437
VySka beznych spravnych nakladov 10 % 1006 957
Inflacia beznych spravnych nakladov 0,25 % p.a. 71 69
Predpoklady pre neZivotné poistenie
ZvySenie Skodovosti 10 % 526 626
ZvySenie spravnych nakladov 10 % 392 476
ZvySenie trhového podielu Spoloénosti v nezivotnom poisteni 1% 16 24

V pripade zmeny rizikovej diskontnej miery (pokles 0 0,25% p.a.) by sa vysledok testu dostatocnosti rezerv v Zivotnom
poisteni zhorsil 0 972 tis. EUR za rok 2013.

5.10.2  Zmena predpokladov

Spoloénost pri oceneni majetku a poistnych zavazkov nevykonala také zmeny v pouZitych predpokladoch, ktoré by mali
na Gétovnu zavierku vyznamny vplyv.

5.11 Financné zavizky

vtis. EUR 2013 2012
Uvery a pdZicky

. Istina 4050 4050
. Uroky 201 108
Finan¢né zavazky celkom 4251 4158

Spolocnost prijala za Géelom nadobudnutia dvoch nehnutelnosti pdZicku vo vySke 5 050 tis. EUR od Wiistenrot

Versicherungs-AG, Salzburg, akcionara Spolocnosti v jini 2007. PoZicka je trocend sadzbou 5% p.a. a je splatna do
31. decembra 2017. V priebehu roka 2012 bola splatena istina vo vySke 1 000 tis. EUR.

5.12 Zavizky z obchodného styku a ostatné zavazky

vtis. EUR 2013 2012
Zavazky z poistenia a zaistenia

VoCi poistenym 2927 3117
. Nepriradené platby od poistenych a preplatky na poistnom 2831 2977
. Nevyplatené poistné plnenia 96 140
VoCi sprostredkovatelom poistenia 1281 1885
Vodi zaistovatelom 277 229
Celkom 4485 5231
Ostatné zavazky a casové rozliSenie

Zavazky voci zamestnancom 395 507
. Mzdy 349 460
. Socidlny fond 44 45
. Ostatné 2 2
Vynosy budcich obdobi 1 0
Ostatné zavazky 2213 2 156
. Voci dodéavatelom 951 765
. Voci spravcom dani (okrem dane z prijmov) 154 145
. Vogi institGicidm socidlneho a zdravotného poistenia 229 199
. 8 % povinny odvod z prijatého poistného PZP 872 1034
. Ostatné 7 13
Celkom 2609 2663

Zavazky z obchodného styku a ostatné zavizky celkom 7094 7894




Spolocnost tvori socialny fond na tarchu nakladov vo vySke 1% z vymeriavacieho zakladu stanoveného internymi
normami vo forme Kolektivnej zmluvy vy$Sieho stupia uzatvorenej na roky 2011 - 2013. Fond sa Cerpa na prispevky
na stravovanie zamestnancov, pripadne ini formu dalSej realizacie podnikovej sociélnej politiky v oblasti starostlivosti
0 zamestnancov.

V roku 2013 bol fond tvoreny vo vyske 39 tis. EUR (2012: 41 tis. EUR), na stravovanie zamestnancov bol fond pouZity
vo vySke 24 tis. EUR (2012: 28 tis. EUR), iné pouZitie bolo vo vySke 16 tis. EUR (2012: 6 tis. EUR).

Spolocnost nevykazovala k 31. decembru 2013 zavazky, ktoré by boli po splatnosti.

5.13 Kratkodobé rezervy na ostatné zavizky a zamestnanecké vyhody

vtis. EUR 2013 2012
Nevyplatené provizie sprostredkovatelom poistenia 312 369
Podiel zaistovatela na regresnych pohladavkach 4 12
Nevycerpané dovolenky zamestnancov a povinné odvody k nim 214 219
Rezerva na zavazky Slovenskej kanceldrie poistovatelov 1982 2511
Ostatné kratkodobé rezervy 111 10
Celkom 2623 3121

Zakon o poistovnictve uklada poistovniam povinnost tvorit technicku rezervu na Ghradu zévézkov voci Slovenskej
kancelarii poistovatelov (dalej len ,SKP“) vznikajdcich z Cinnosti podla osobitného predpisu, ktorym sa mysli zakon
0 povinnom zmluvnom poisteni zodpovednosti za Skodu spdsobent prevadzkou motorového vozidla. Rezerva je tvorend
na zéklade aktualneho trhového podielu poistovne a predstavuje podiel Spolo¢nosti na odhadovanom deficite SKP.
Skutocna vyska prispevkov, ktoré sa zaplatia v budtcnosti do SKP, bude vychadzat zo skutocného trhového podielu
Spolocnosti a redlnych potrieb SKP. VysSka prispevkov zaplatenych v budiicnosti sa moze liSit od aktualne vykazanej
rezervy, priom tento rozdiel méZe byt vyznamny.

Pocas roka 2013 zalictovala Spolocnost v sivislosti s uvedenymi poziadavkami na povinné prispevky do SKP v stvislosti
s povinnym zmluvnym poistenim zodpovednosti za Skodu spdsobent prevadzkou motorového vozidla rozpustenie
rezervy v sume 529 tis. EUR (2012: rozpustenie 455 tis. EUR). Tato bola z(i¢tovana cez vykaz ziskov a strat. Rezerva
vykézana k 31. decembru 2013 v celkovej sume 1 982 tis. EUR (2012: 2 511 tis. EUR) predstavuje podiel Spolo¢nosti
na odhadovanom deficite SKP vo vySke 50 830 tis. EUR. Skutocné prispevky platené v prospech SKP budu vyplyvat zo
skutoéného budiceho trhového podielu Spolocnosti a skutoénych potrebach SKP, ktoré sa mozu odliSovat od aktudlne
vykazanej rezervy.

Spolo¢nost netvorila rezervu na odchodné, nakolko jej vySka nie je vjznamna.
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5.14 Vynosy z poistného, netto

NeZivotné poistenie

2013 2012 2013 2012
vtis. EUR pred zaistenim podiel zaistovatela
Predpis poistného
. Povinné zmluvné poistenie 10 647 12 950 -293 -361
. Havarijné poistenie 4798 4751 -204 -211
. Poistenie majetku a zodpovednosti 094 4843 -233 -193
. Cestovné poistenie 351 370 -106 -114
. Urazové poistenie 1116 968 0 0
. Poistné prémie a zlavy -21 -20 0 0
NeZivotné poistenie celkom 21985 23 862 -836 -879
Zmena rezervy na poistné budiicich obdobi
. Poistné buddcich obdobi 581 1028 -59 -31
. Poistné prémie a zlavy -8 -3 0 0
NeZivotné poistenie celkom 573 1025 -59 -31
Zivotné poistenie

2013 2012 2013 2012
vtis. EUR pred zaistenim podiel zaistovatela
Predpis poistného
. Kapitélové Zivotné poistenie 11799 11586 -104 -95
. Rizikové Zivotné poistenie 828 791 -53 -56
. Investi¢né Zivotné poistenie 25191 21124 -578 -514
. Poistné prémie a zlavy -2 -2 0 0
Zivotné poistenie celkom 37816 33499 -735 -665
Zmena rezervy na poistné budiicich obdobi
. Kapitélové Zivotné poistenie 17 108 -1 -6
. Rizikové Zivotné poistenie 0 19 0 0
. Investi¢né Zivotné poistenie -543 -54 0 0
. Poistné prémie a zlavy 1 -2 0 0
Zivotné poistenie celkom -525 71 -1 -6
Vynosy z poistného celkom 59 849 58 457 -1631 -1581
Vynosy z poistného neZivotného poistenia, netto 21663 23977
Vynosy z poistného Zivotného poistenia, netto 36555 32899
Vynosy z poistného, netto celkom 58218 56 876

Spolo¢nost dosiahla v roku 2013 predpisané poistné pred zaistenim vo vySke 59 849 tis. EUR (2012: 58 457 tis. EUR),
¢o v porovnani s rokom 2012 predstavuje narast o 2,4%. V rdmci Zivotného poistenia malo pozitivny vplyv investicné
Zivotné poistenie, kde predpis vzrastol o 4 067 tis. EUR, €o predstavuje nérast o 19,3%.

5.15 Prijmy z poplatkov a provizii

vtis. EUR 2013 2012
Provizie od zaistovatelov 267 249
Ostatné provizie 116 99
Vynosy z poplatkov, prijaté ndhrady poplatkov 336 68
Vynosy z poplatkov a provizii celkom 719 416

Provizie od zaistovatelov vyrazne vzrastli najma pri cestovnom poisteni. V ostatnych provizidch bol zaznamenany miemy
narast provizii za podielové jednotky, a to vo vySke 16 tis. EUR. V rdmci vynosov z poplatkov bol evidovany najvyssi
narast u nahrad za stidne poplatky a Groky z omeskania.



5.16 Vynosy z investicii

vtis. EUR 2013 2012
Vynosy z investicii drzanych do splatnosti 2462 2375
Investicie v redlnej hodnote zliétované cez vykaz ziskov a strat -490 2867
. Podielové fondy -169 530
. Finanéné umiestnenie v mene poistenych -507 1196
. Dlhopisy 186 1141
Vynosové Groky z terminovanych vkladov 17 45
Vynosové Groky z poskytnutych Gverov 279 296
Vynosové Groky z poziciek poistenym 128 119
Vynosy z ndjomného 80 63
Vynosy z predaja nehnutelnosti 0 88
Upravy reéinej hodnoty nehnutelnosti 238 -395
Ostatné vynosy z investicii 10 11
Vynosy z investicii celkom 2724 5470

Z dovodu stabilnych cien dihopisov na finanénych trhoch po€as roka 2013 boli vynosy z precenenie cennych papierov
drZanych v portféliu na obchodovanie vyrazne nizSie ako v roku 2012.

Néarast vo vynosoch z investicii zaznamenala Spolo¢nost v oblasti precenenia nehnutelnosti znaleckym posudkom a to
vo vySke 633 tis. EUR, nakolko k 31. decembru 2013 doSlo k tprave redinej hodnoty Styroch investicii do nehnutelnosti.

Najvacsi pokles vo vynosoch z investicii zaznamenala Spoloénost z investicii v redinej hodnote zii¢tovanych cez vykaz
ziskov a strat a to vo vySke 3 357 tis. EUR. Hlavnym ddvodom je pokles hodndt podielovych fondov v roku 2013
nakipenych v mene Spoloénosti ako aj investovanych v mene poistenych.

5.17 Ostatné vynosy z hospodarskej ¢innosti

vtis. EUR 2013 2012
Vynosy vyplyvajiice z poistnych zmliv 71 21
Ostatné prevadzkové vynosy
. Trzby z predaja dlhodobého majetku 35 14
. Kurzové rozdiely 5 12
. Najomné 185 187
Uroky z poskytnutych poZiciek 3 6
. Ostatné 31 51
Celkom 259 270
Ostatné vynosy z hospodarskej ¢innosti celkom 330 291
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5.18 Poistné plnenia

NeZivotné poistenie

2013 2012 2013 2012
vtis. EUR pred zaistenim podiel zaistovatela
Poistné plnenia
. Povinné zmluvné poistenie 5646 6484 0 0
. Regresovanie $kod povinného zmluvného poistenia -429 -351 0 0
. Havarijné poistenie 3583 2998 0 0
. Regresovanie $kdd havarijného poistenia -659 -489 -8 -10
. Poistenie majetku a zodpovednosti 732 687 -8 0
. Regresovanie $kod poistenia majetku a zodpovednosti -12 -25 0 0
. Cestovné poistenie 33 23 -13 -9
. Urazové poistenie 911 546 0 0
. Néklady stvisiace s poistnymi pIneniami 628 654 0 0
NeZivotné poistenie celkom 10433 10 527 -29 -19
Zmena stavu rezervy na poistné plnenia
. Zmena stavu rezervy na poistné plnenia nahlasené -351 1812 -3 -122
. Zmena stavu rezervy na poistné plnenia nenahlasené 175 82 0 0
NeZivotné poistenie celkom -176 1894 -3 -122
Cisté naklady na poistné plnenia neZivotného poistenia 10 225 12 281
Zivotné poistenie

2013 2012 2013 2012
vtis. EUR pred zaistenim podiel zaistovatela
Poistné pinenia
. Dozitie 2197 2069 0 0
. Odkup 4977 4935 0 0
. Smrt 471 882 -18 -14
. Vyzrebovanie 53 42 0 0
. Uraz 642 558 -8 -13
. Dochodky 88 85 0 0
. Kritické choroby a nemocenské davky 2946 1964 0 0
. Oslobodenie od platenia 118 88 0 0
. Sobas 9 6 0 0
. Néaklady stvisiace s poistnymi plneniami 26 21 0 0
Zivotné poistenie celkom 11 527 10 650 -26 -27
Zmena stavu rezervy na poistné plnenia
. Zmena stavu rezervy na poistné plnenia nahlasené 806 625 4 3
. Zmena stavu rezervy na poistné plnenia nenahlasené 465 787 3 7
Zivotné poistenie celkom 1271 1412 7 10
Zmena stavu rezervy na Zivotné poistenie 6469 3960 0 0
Zmena stavu rezervy na krytie rizika z investovania v mene poistenych 1 102 3669 0 0
Cisté naklady na poistné plnenia Zivotného poistenia 20350 19674
Cisté naklady na poistné plnenia celkom 30575 31955

Poistné plnenia v nezivotnom poisteni sa v porovnani s rokom 2012 vyrazne nezmenili. Narast bol zaznamenany vo
vSetkych oblastiach s vynimkou povinného zmluvného poistenia, kde nastal pokles o 838 tis. EUR.

VZivotnom poisteni sa medzirocne znZili len poistné pinenia pre pripad smrti. VSetky ostatné poistné pinenia v Zivotnom
poisteni sa medzirocne zvysili. V najvacsej miere sa zvysili Zivotné poistné pInenia pre pripad kritickych chorob a nemo-
censkych davok, dozitia a Grazu.



5.19 Naklady na obstaranie poistnych zmliv a naklady na prevadzku

vtis. EUR 2013 2012
Naklady na obstaranie poistnych zmliv
Zmena stavu ¢asovo rozliSenych obstaravacich nakladov tvorenych pomocou

zillmerizacie rezerv Zivotného poistenia -343 -3 140
Provizie a odmeny sprostredkovatelom poistenia 13776 16 314
Néklady na reklamu 619 915
Osobné naklady 2006 1834
Odpisy 97 163
Spotreba materidlu 124 145
Najomné a prevadzkové néklady stvisiace s najmom 629 619
Ostatné vSeobecné néklady na obstaranie poistnych zmldv 1129 1053
Celkom 18 037 17 903
vtis. EUR 2013 2012
Néaklady na prevadzku
Néklady na prevadzku vyplyvajlice z poistnych zmldv
. Tvorba opravnych poloZiek, predaj pohfadavok 514 492
.. Pohladavky z poistného 306 265
.. Regresné pohladavky 3 16
.. Pohladavky z postihov 99 107
.. Pohladavky voci sprostredkovatelom poistenia 106 104
. Odpis pohladavok 37 23
.. Pohladavky z poistného 16 10
.. Regresné pohladavky 8 6
.. Postihy 13 7
. Prispevky do SKP, rezerva na zavéazky SKP -529 -115
. 8 % povinny odvod z prijatého poistného PZP 879 1072
. Ostatné naklady vyplyvajlice z poistnych zmliv 5 114
Celkom 906 1586
Vseobecné naklady na prevadzku
. Osobné naklady 4295 4 458
. Odpisy 485 524
. Spotreba materialu 42 77
. Sluzby 1030 1025
. Poplatky a dane (zahrnuta dan z pridanej hodnoty) 525 552
. N&jomné a prevadzkové naklady stvisiace s najmom 656 670
. Naklady na IT (okrem odpisov) 852 678
. Néklady na cestovné 29 43
. Kurzové rozdiely 20 6
. Ostatné néklady na prevadzku 774 351
Celkom 8708 8384
Naklady na prevadzku celkom 9 614 9970

Rozdelenie odpisov, ktoré tvoria ndklady na obstaranie poistnych zmluv, na odvetvia je nasledovné:
- odpisy Zivotného poistenia boli v roku 2013 vo vySke 66 tis. EUR (2012: 120 tis. EUR),
- odpisy neZivotného poistenia boli v roku 2013 vo vySke 31 tis. EUR (2012: 43 tis. EUR).

Rozdelenie odpisov, ktoré tvoria ndklady na prevadzku, na odvetvia je nasledovné:
- odpisy Zivotného poistenia boli v roku 2013 vo vyske 292 tis. EUR (2012: 279 tis. EUR),
- odpisy neZivotného poistenia boli v roku 2013 vo vySke 193 tis. EUR (2012: 245 tis. EUR).

Spolocnost v roku 2013 vynalozila naklady za sluzby auditora sivisiace s overenim (iétovnej zavierky vo vySke 63 tis. EUR
(2012: 70 tis. EUR). Auditor v priebehu Gi¢tovného obdobia neposkytol spoloénosti iné ako auditorské sluzby.



5.20 Financné naklady

Spolocnost prijala za Géelom nadobudnutia dvoch nehnutelnosti pdZicku vo vySke 5 050 tis. EUR od Wiistenrot
Versicherungs-AG, Salzburg, akcionara Spoloénosti v jini 2007. Pdzicka je Groéené sadzbou 5% p.a. a je splatna
do 31. decembra 2017. Uroky z Gveru predstavuji za rok 2013 iastku 201 tis. EUR (2012: 253 tis. EUR), blizSie
popisané v Gasti 5.11.

5.21 Dai z prijmov

vtis. EUR 2013 2012
Splatna dan 1178 865
Zmena odloZenej dane -578 -320
Daiiovy naklad celkom 600 545

Vysvetlenie rozdielu medzi danou zo zisku Spolo¢nosti pred zdanenim a teoretickou dafiou rok 2013 a 2012:

2013 2012
Zaklad dane Daii Zaklad dane Dan

Vysledok hospodarenia pred zdanenim 3564 - - 2972 - -
. Ztoho teoreticka dan 23 % - 820 23,0% - 565 19 %
PripoCitatelné polozky 2487 572 16,0 % 1939 368 12,4 %
Odpocitatelné polozky -1075 -247 -6,9 % -454 -86 2,9%
Vysledok hospodarenia upraveny

na zéklad dane 4976 - - 4457 - -
Osobitny odvod - 18 0,5% - 5 0,2%
Ostatna splatna dan - 14 0,4 % - 13 0,4 %
Odlozend dan vo vyske 23 % - -623 17,5 % - - -
Odlozend dan vo vyske 19 % - - - - -245 -8,2%
OdloZena dan zmena sadzby o 1 % - 46 1,3% - - -
OdloZena dan zmena sadzby 0 4 % - - - - -75 -2,5%
Daii z prijmov - 600 16,8% - 545 18,3%

5.22 Transakcie so spriaznenymi osobami
V ramci beznej Cinnosti vstupuje Spoloénost do viacerych transakcii so spriaznenymi stranami. Transakcie sa uskutoénili
za beznych podmienok a vztahov a s trhovymi cenami.
Medzi spriaznené osoby Spolo¢nosti patria:
e Akcionari Spoloc¢nosti
- Wistenrot Versicherungs-AG,

- Wistenrot stavebna sporitelfia, a.s.,
 Clenovia predstavenstva

e QOstatné zavislé osoby
- Waistenrot Datenservice GmbH.,
- Wistenrot Reality s.r.0.,
- Carl Spangler KA GmbH.



NizSie uvedend tabulka zachytava transakcie, ktoré sa realizovali s uvedenymi spriaznenymi osobami Spolo¢nosti.

2013 Akcionari Clenovia Ostatné
vtis. EUR Spolocnosti predstavenstva zavislé osoby
Vynosy 271 0 273
Refundéacia nakladov na poistné plnenia od zaistovatelov 21 0 0
Vynosy z poskytnutych Gverov 0 0 273
Provizie od zaistovatelov 58 0 0
Odmena za vykonané obhliadky poistnych udalosti 7 0 0
Najomné 185 0 0]
Naklady 798 177 1363
Poistné posttpené zaistovatelom 218 0 0
Uroky zaistovatelovi zo salda vyiiétovania 0 0 0
Uroky z prijatych Gverov 201 0 0
ManaZérske sluzby 225 0 6
Najomné 154 0 563
Reklamné sluzby 0 0 12
Softvérové sluzby 0 0 778
Iné 0 0 4
Odmeny zo zavislej éinnosti 0 177 0
Pohl'adavky 60 0 4340
Poskytnuty dver 0 0 4311
Poskytnuté zalohy na prevadzku poistného softvéru 0 0 1
Vopred platené prevadzkové naklady 0 0 0
Iné 60 0 28
Zavazky 4662 6 247
Zaistenie 140 0 0
Uroky zaistovatelovi zo salda vyiiétovania 0 0 0
Prijaté Gvery 4251 0 0
Najomné a prevadzkové naklady stvisiace s najmom 0 0 81
Odmeny zo zavislej éinnosti 0 6 0
Iné 271 0 166
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2012 Akcionari Clenovia Ostatné

vtis. EUR Spolocnosti predstavenstva zavislé osoby
Vynosy 264 3 383
Refundéacia nakladov na poistné plnenia od zaistovatelov 19 0 0
Vynosy z poskytnutych Gverov 0 0 289
Provizie od zaistovatelov 59 0 0
Odmena za vykonané obhliadky poistnych udalosti 2 0 0
Najomné 184 0 0
Predpisané poistné v hrubej vyske 0 3 0
Provizie ostatné 0 0 94
Naklady 585 372 1133
Poistné postipené zaistovatelom 211 0 0
Uroky zaistovatelovi zo salda vy(iétovania 1 0 0
Uroky z prijatych Gverov 253 0 0
Najomné 120 0 558
Reklamné sluzby 0 0 12
Softvérové sluzby 0 0 558
Iné sluzby 0 0 5
Odmeny zo zavislej éinnosti 0 372 0
Pohladavky 67 0 5143
Poskytnuty dver 0 0 4811
Poskytnuté zalohy na prevadzku poistného softvéru 0 0 307
Vopred platené prevadzkové naklady 0 0 0
Iné 67 0 25
Zavazky 4322 114 276
Zaistenie 134 0 0
Uroky zaistovatelovi zo salda vy(iétovania 0 0 0
Prijaté Gvery 4158 0 0
Najomné a prevadzkové naklady stvisiace s najmom 0 0 70
Odmeny zo zavislej éinnosti 0 114 0
Iné 30 0 206

Spolocnost poskytla prostriedky spolocnosti Wiistenrot Reality s.r.0. v sume 4 311 tis. EUR (2012: 4 811 tis. EUR),
blizSie popisané v ¢asti 5.4.

Spolocnost prijala v jini 2007 za G¢elom nadobudnutia dvoch nehnutelnosti poZicku vo vyske 5 050 tis. EUR od
Wiistenrot Versicherungs-AG Salzburg, akcionéra Spolognosti. Cast Gveru vo viske 1 000 tis. EUR Spolognost splatila

koncom roka 2012. P6Zicka je Grocend sadzbou 5% p.a. a je splatna do 31. decembra 2017.

Spolocnost investovala vo vlastnom mene a v mene klientov do podielovych fondov denominovanych v EUR, ktoré
spravuje spravcovska spoloénost Spangler IQAM Invest GmbH, Rakulsko. Hodnota uvedenych podielovych fondov
predstavuje k 31. decembru 2013 Giastku 21 271 tis. EUR (2012: 20 616 tis. EUR).

Hrubé prijmy ¢lenov predstavenstva za ich Cinnost pre Spolocnost predstavovali v roku 2013 ¢Giastku 402 tis. EUR
(2012: 372 tis. EUR) a boli zati¢tované do nakladov roka 2013. Hodnota nepenaznych prijmov predstavovala 3 tis. EUR
(2012: 8tis. EUR).

Cast prijmov &lenov predstavenstva, ktoré s hradené materskou spoloénostou, je zahrnuté v tabulke v &asti naklady
za manazérske sluzby v stipci transakcie s materskou spolognostou.

Spolognost obstarala od spoloénosti Wiistenrot Datenservice GmbH novy poistny softvér. Uétovny modul softvéru bol
zaradeny do pouZivania 1. aprila 2011 a poistny softvér bol do pouZivania zaradeny 1. januara 2012. Odpisy softvéru
predstavovali v roku 2013 Ciastku 345 tis. EUR (2012: 312 tis. EUR).

Na odmeny €lenov dozornej rady za vykon funkcie a ¢lenom predstavenstva za rok 2013 Spolocnost tvorila
k 31. decembru 2013 kratkodobu rezervu vo vySke 84 tis. EUR (2012: 10 tis. EUR).



5.23 Podmienené zavizky

V rdmci svojej riadnej €innosti je Spolocnost G¢astnikom roznych sidnych sporov a Zaldob. Vedenie Spoloénosti je
presvedéené, Ze koneéna vySka zavazkov, ktoré pre Spoloénost pripadne vyplyni zo sporov alebo Zalob, nebude mat
vyznamny dopad na finanénd situaciu ani na vysledky buducej ¢innosti Spolo¢nosti. K 31. decembru 2013 tvorila
Spolo¢nost rezervy na uvedené rizika. Vyska uplatiovanych narokov k 31. decembru 2013 vo vyjznamnych pasivnych
stdnych sporoch je 9 159 tis. EUR (2012: 7 666 tis. EUR).

Na Ziaden majetok Spolo¢nosti nie je zriadené Ziadne zalozné pravo a Spoloénost nema obmedzené pravo s nim
nakladat.

5.24 Dolezité udalosti, ktoré nastali po dni,
ku ktorému sa zostavuje iictovna zavierka

Po dni, ku ktorému sa zostavuje (i¢tovna zavierka, do diia zostavenia (ictovnej zavierky nenastali Ziadne iné udalosti,
ktoré by vyZadovali (pravu alebo zverejnenie v (i¢tovnej zavierke.

V Bratislave, diia 21. marca 2014

Podpisy ¢lenov Statutarneho organu Spolo¢nosti:

Z
‘A
Ing. Jozef Adamkov Mag. Michael Ziegler Mag. dainer Hager, MBA
predseda predstavenstva Clen predstavenstva Clen predstavenstva
Wiistenrot poistovne, a.s. Wiistenrot poistovne, a.s. Wiistenrot poistovne, a.s.

Osoba zodpovedna za vedenie G¢tovnictva a zostavenie (étovnej zavierky:

Ing. Petra Breckova
riaditelka Useku ekonomického a controllingu
Wiistenrot poistovne, a.s.
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I SPRAVA 0 OVERENI SULADU

nIna

KPMG Slovensko spol. s . 0. Telephone +427 1012 53898 41 11
Dvofdkovo nabraie 10 Fax +421 |0/2 59 96 42 22
FO.Box7 Internet wwwikpmg.sk

820 04 Bratislava 24

Slovakia

Spriva o overeni siladu
vyroénej spravy s iétovnou zavierkou podla § 23 ods. § zdkona ¢, 540/2007 Z.z.
o auditoroch, audite a dohl’ade nad vykonom auditu

Akcionarom, dozornej rade a predstavenstvu spolo¢nosti Wiistenrot poistiovia, a.s.:

Uskutoénili sme audit G¢tovnej zavierky spolocnosti Wiistenrot poistioviia, a.s. k 31. decembru
2013, ktora je uvedena ako sucast vyrocnej spravy v Casti Individudlna uétovna zavierka®.
K 0¢tovnej zavierke sme 21. marca 2014 vydali spravu nezavislého auditora v nasledovnom
Zneni:

Sprava nezavislého aunditora

Akcionarom, dozornej rade a predstavenstvu spolo¢nosti Wiistenrot poistovila, a.s.:

Uskutoénili sme audit prilozenej Gctovnej zavierky spoloénosti Wiistenrot poistoviia, a.s.
(..Spolo¢nost™), ktora obsahuje sivahu k 31. decembru 2013, vykazy o sohronom vysledku
hospodérenia, zmien vlastného imania a penaznych tokov za rok konéiaci 31. decembrom 2013,
ako aj poznamky obsahujice sihm vyznamnych G¢tovnych zasad a Gétovnych metéd a d'aliich
vysvetlujicich informacii.

Zodpovednost Statutcrneho orgednu Spoloénosti

Statutarny organ Spoloénosti je zodpovedny za zostavenie tejto Gétovnej zévierky v silade
s Medzinarodnymi Standardmi finan¢ného vykaznictva v zneni prijatom Eurdpskou tniou a za
tie interné kontroly, ktoré povaZuje za potrebné na zostavenie O¢tovnej zavierky, ktord
neobsahuje vyznamné nespravnosti, ¢i uz v dosledku podvodu alebo chyby.

Zodpovednost auditora

Nasou zodpovednostou je vyjadrit’ nazor na tito Gétovnl zdvierku na zdklade nasho auditu.
Audit sme uskutocnili v sulade s Medzinarodnymi auditorskymi Standardmi. Podla tychto
Standardov mdme dodrZiavat’ elické poZiadavky, naplinovat’ a vykonat' audit tak, aby sme
ziskali primerané uistenie, 7e 0¢lovna zavierka neobsahuje vyznamné nespravnosti.

Sa¢astou auditu je uskutoénenie postupov na ziskanie auditorskych dékazov o sumach
audajoch vykazanych v 0étovnej zavierke. Zvolené postupy zivisia od Osudku auditora, vritane
posidenia rizik vyznamnej nespravnosti v (c¢tovnej zavierke, ¢i uZ v dosledku podvodu alebo
chyby. Pri posudzovani tohto rizika auditor berie do Gvahy interné kontroly relevantné pre
zostavenie GCtovnej zavierky, kiord poskytuje pravdivy a verny obraz, aby mohol vypracovat
auditorské postupy vhodné za danych okolnosti, nie viak na ucely vyjadrenia ndzoru na
ad¢innost’ mternych kontrol tcétovnej jednotky. Audit d'alej zahriia zhodnotenie vhodnosti
pouzitych 0étovnych zasad aaftovnych metod a primeranosti  Gétovnych odhadov
uskuto&nenych Statutarnym organom Spoloénosti, ako aj zhodnotenie prezenticie Uctovnej
zavierky ako celku.
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bcong

Sme presvedceni, ze auditorské dokazy, ktoré sme ziskali, si dostatoéné avhodné ako
vyechodisko pre nas nazor.

Ndazor
Podfa nasho nazoru GCtovnd zavierka poskytuje pravdivy averny obraz finanénej situacie
Spoloénosti k 31. decembru 2013, vysledku jej hospodérenia a pefiaznych tokov za rok konéiaci

31. decembrom 2013 v silade s Medzindrodnymi Standardmi finanéného vykaznictva v zneni
prijatom Eurdpskou tniou.

21. marca 2014
Bratislava, Slovenska republika

Auditorska spolo¢nost’: Zodpovedny auditor:
KPMG Slovensko spol. s t. o. Igor Palkovic
Licencia SKAU ¢, 96 Licencia SKAU ¢. 966

Spriva o overeni siiladu v¥rocnej spravy s ii¢tovnon zavierkou

(dodatok k sprave auditora)

V zmysle zakona o Gétovnictve sme overili siilad vyroénej spravy s G¢tovnou zavierkou.

Za spravnost’ vyhotovenia vyroénej spravy je zodpovedné vedenie spoloénosti. Nasou dlohou je
overit’ stlad vyrotnej spravy s O¢tovnou zdvierkou ana zdklade toho vydaf dodatok spravy
auditora o stilade vyro¢nej spravy s Gétovnou zavierkou.

Overenie sme vykonali v silade s Medzindrodnymi auditorskymi Standardmi. Podla tvchto
standardov mame naplanovat’ a vykonat’ overenie tak. aby sme ziskali primerané uistenie, ze
informacie uvedené vo vyroénej sprave, ktoré si predmetom zobrazenia v (ftovnej zdvierke, si
vo vietkych vyznamnych suvislostiach v siilade s prislusnou Gétovnou zdvierkou.

Informacie uvedené vo vyroénej sprave sme postdili s informaciami uvedenymi v G¢tovnej
zavierke k31. decembru 2013. Iné udaje ainformacie, ako Uctovné informacie ziskané
z uétovnej zavierky a uétovnych knih sme neoverovali. Sme presveddeni, Ze vykonané overenie
je dostatoéné a vhodné ako vychodisko pre nas nazor.

Podl'a nasho nazoru st Gétovné informacie uvedené vo vyrolnej sprive vo vietkych
vyznamnych suvislostiach v stlade s aétovnou zavierkou zostavenou k 31, decembru 2013,
ktora je uvedena ako sucast’ vyrocnej spravy v €asti ..Individualna n¢tovna zavierka™.

25, aprila 2014
Bratislava, Slovenska republika

. ——
Auditorskd spoloénost’; ] Zodpevedny auditor:
KPMG Slovensko spol. sr. 0. / ng/ Palkovi¢
Licencia SKAU &. 96 Licencia SKAU &, 966
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